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ክፍሌ አንዴ 

1.  መግቢያ 

1.1 ዲራ 
 
በሀገራችን ሇመጀመሪያ ጊዜ የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጅ ቁጥር 1183/2012 (ኪዚህ በኋሊ 

በጽሁፉ ውስጥ አዋጁ እየተባሇ የተገሇጸው) መጋቢት 29 ቀን 2012 ዓ/ም የወጣ መሆኑ 

ይታወቃሌ፡፡ የፍትህ ሚኒስቴር (በቀዴሞ ስያሜው ጠቅሊይ ዏቃቤ ሕግ) ከዩኤስ አይዱ ፍትህ 

አክቲቪቲ ፕሮጀክት ጋር በመተባበር ሚኒስቴር መስሪያ ቤቶችን ጨምሮ ሇፌዳራሌ መንግስቱ 

የአስተዲዯር ተቋማት የበሊይ አመራሮች በስሌጠና መሌክ አዋጁን የማስተዋወቅ ተግባር ያከናወነ 

መሆኑ ይታወሳሌ፡፡  

ሇአዋጁ መውጣት መሰረታዊ የሆኑ ምክነያቶችና ዓሊማዎች በመግቢያው ሊይ እንዯሚሇከተሇው 

ተዘርዝረዋሌ፡፡ 

 በሕገ መንግስቱ ሊይ የተቀመጠውን መንግስታዊ አሰራር ሇህዝብ ግሌጽ በሆነ መንገዴ 

መከናወን እንዲሇበት የተዯነገገውን ሇማስፈጸም ይረዲ ዘንዴ;1 

 ማናቸውም የመንግስት ባሇስሌጣን ኃሊፊነቱን ሲያጓዴሌ ተጠያቂ እንዯሚሆን በሕገ 

መንግስቱ የተዯነገገውን ሇማስፈጸም ይረዲ ዘንዴ; 

 የአስተዲዯር ተቋማት በሰዎች መብትና ጥቅም ሊይ የሚያስከትለት ጣሌቃ ገብነት በሕግ 

የሚመራና ሇሕግ የሚገዛ መሆኑን ሇማረጋገጥ;2 

 የአስተዲዯር ተቋማት የውሳኔ አሰጣጥና የመመሪያ አወጣጥ መርሆዎችና ሥነ ሥርዓት 

እንዱሁም በስተዲዯራዊ ውሳኔዎችና መመሪያዎች ቅር የተሰኘ ሰው በፍርዴ ቤት 

የሚያስመረምርበት ስርዓት በመዯንገግ አስተዲዯራዊ ፍትህ ማስፈን3 የሚለት ናቸው፡፡ 

የፍትሕ ሚኒስቴር መስሪያ ቤት በአዋጅ ቁጥር 943/2008 ከተሰጠው ስሌጣን መካከሌ በአዋጁ 

አንቀፅ 6(6) ሊይ በፌዯራሌ መንግስቱ የሚወጡ ሕጎች ወጥነት ባሇው መሌኩ ተግባራዊ 

መዯረጋቸውንና አስፈፃሚ መስሪያ ቤቶችም ስራቸውን በሕግ መሰረት መስራታቸውን 

የመቆጣጠርና የማረጋገጥ ሀሊፊነት ተሰጥቶታሌ፡፡ በዚህ መሰረት  በተመረጡ ተቋማትና ሕጎች 
                                                           
1
 የአስተዳደር ሥነ ሥርዓት አዋጅ ቁጥር 1183/2012 መግቢያ የመጀመሪያው አንቀጽ 

2
 የአስተዳደር ሥነ ሥርዓት አዋጅ ቁጥር 1183/2012 መግቢያ ሁለተኛ አንቀጽ 

3
 የአስተዳደር ሥነ ሥርዓት አዋጅ ቁጥር 1183/2012 መግቢያ ሶስተኛው አንቀጽ 
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ሊይ የተሇያዩ የአፈጻጸም ጥናቶችን በመስራት ሪፖርት ሲያቀርብ መቆየቱ ታወሳሌ፡፡ ይህ ስራ 

ከዚሁ የቀጠሇ  የተቋሙ የ2014 በጀት ዓመት መዯበኛ ስራ አካሌ ነው፡፡  

በዚህ የህግ አፈጻጸም ክትትሌ በጉምሩክ ኮሚሽን የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጅ አፈጻጸም 

በተሇይም ከአስተዲዯራዊ ውሳኔ አሰጣጥ እና ቅሬታ አቀራረብ ሥርአት እና ህጋዊነት ጋር 

በተያያዘ ዲሰሳ ተዯርጓሌ፡፡  

1.2 የክትትለ ዓሊማ  

1.2.1 አጠቃሊይ ዓሊማ 
 

የጉምሩክ ኮሚሽን በህግ በተሰጠው ስሌጣን መሰረት የአስተዲዯር ውሳኔዎችን ሲወስን እና 

ቅሬታዎችን ሲሰማ በአዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጁ ሊይ የተቀመጡ መርሆዎችን ከማክበርና 

ከመፈጸም አንጻር ያሇውን አፈጻጸም መዲሰስ ነው፡፡ 

1.2.2 ዝርዝር ዓሊማዎች 
   

 የጉምሩክ ኮሚሽን የአስተዲዯራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ሂዯትን ህጋዊነት መዲሰስ 

 የቅሬታ አቀራረብ፣ አሰማም እና አሰጣጥ ሂዯት ህጋዊነትን መፈተሽ 

 የአስተዲዯራዊ ውሳኔ ቅሬታ ሰሚ አካሌ መቋቋሙን ማረጋገጥ 

1.3 የክትትለ አስፈሊጊነት 
 

የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጅ አፈጻጸምን ክትትሌ ማዴረግ አስፈሊጊነት በተመሇከተ በአዋጁ 

መግቢያ ሊይ የተቀመጠውን መርሆዎች ማሇትም በሕገ መንግስቱ የተዯነገገውን መንግስታዊ 

አሰራር ሇሕዝብ ግሌጽ በሆነ መንገዴ መከናወን እንዲሇበት የሚያዘው በተጨባጭ ተግባራዊ 

ስሇመሆኑ ሇማየትና እንዱሁም ማናቸውም የመንግስት ባሇሥሌጣን ኃሊፊነቱን ሲያጓዴሌ 

ተጠያቂ የሚሆንበትን አሰራር ሇማምጣትና የአስተዲዯር ተቋማት በሰዎች መብቶችና ጥቅሞች 

ሊይ የሚያሳርፉት ወሳኔ በሕግ የሚመራ ስሇመሆኑ ወይም አሇመሆኑ  አንደ ማሳያ መንገዴ 

ነው፡፡  

ከዚህ አንጻር የጉምሩክ ኮሚሽን፦ 



3 
 

 ባንዴ በኩሌ የሚያስፈጽማቸው ህጎች እና የሚያስተሊሌፈው ውሳኔ በአብዛኛው ከወጪና 

ገቢ ንግዴ ጋር የተያያዘ በመሆኑ ተገቢውን ቀረጥና ታክስ በማስከፈሌ የህዝብና 

የመንግስት ጥቅም የማስከበር ተግባር መወጣት የሚጠበቅበት በመሆኑ ፣ 

 በላሊ በኩሌ ዯግሞ ምቹና የተቀሊጠፈ የጉምሩክ አሰራር በመዘርጋት በዘርፉ የተሰማሩ 

ተገሌጋዮች ያሇአዴል በፍትሃዊነት የማስተናገዴ ኃሊፊነት ያሇበት በመሆኑ፣ 

በዚህ አግባብ የሚሰጡ አስተዲዯራዊ ውሳኔዎች ወጥነት፣ ተገማችነትና ከአዴልዊ አሰራር የጸደ 

እንዱሆኑ በማዴረግ በዚህ ዘርፍ የተሰማሩ ሰዎች ተገቢውን ቀረጥና ታክስ በራሳቸው 

ተነሳሽነት እንዱከፍለ የሚያዯረግ የሞራሌ ሌዕሌና በመፍጠር ሇሀገር እዴገትና ሌማት 

የበኩሊቸውን ሚና እንዱወጡ ማዴረግ ያስፈሌጋሌ፡፡ ይህን ሇማሳካት ዯግሞ አስተዲዯራዊ ውሳኔ 

በሚሰጥበት ጊዜ በአዋጁ የተቀመጡ ሂዯቶችን ማክበርና መፈጸም ጠቀሜታው የጎሊ ነው፡፡ 

በመሆኑም ይህ ጥናት የጉምሩክ ኮሚሽን ተቋም ስሇአዋጁ ግንዛቤ እንዱኖረው ከማዴረጉም 

በሊይ የአፈጻጸም ክፍተት በታየባቸው ጉዲዮች መንስኤውን በመሇየትና የመፍትሔ ሃሳብ 

በመስጠት የወዯፊት ስራቸውን በአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጁ መሰረት እንዱመሩ ያግዛሌ፡፡ 

1.4 የክትትለ ስሌት 

1.4.1 የመረጃ አሰባሰብ ዘዳ 
 

ይህን ክትትሌ ሇማዘጋጀት የመጀመሪያ እና ሁሇተኛ ዯረጃ የመረጃ ምንጮችን ተጠቅመናሌ፡፡ 

1.4.1.1 የመጀመሪያ ዯረጃ የመረጃ ምንጭ 

ሀ.የሕግ ዲሰሳ 
 

የጉምሩክ ኮሚሽን የሚያስፈጽማቸው ሕጎች በተሇይ ሇሚሰጠው አስተዲዯራዊ ውሳኔ መሰረት 

የሆኑ የታክስ ሕጎች ሇዚህ ጥናት ግብዓት እንዱሆኑ በጥሌቀት ተዲሰዋሌ፡፡  

ሇ. ቃሇ መጠይቅ 
 

ይህን የአስተዲዯር አዋጅ አፈጻጸም ሪፖርት ሇማዘጋጀት በገቢዎች ሚኒስቴር የሚገኙ የስራ 

ኃሊፊዎችና ባሇሙያዎች ቃሇ መጠይቅ አዴርገናሌ፡፡ እንዱሁም የቡዴን ወይይት አዴረገናሌ፡፡ 

በመሆኑም በቃሇ መጠይቅና በቡዴን ውይይት መሰረት ያገኘነውን መረጃ ሪፖርቱን ሇማዘጋጀት 

ተጠቅመንበታሌ፡፡ 
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ሐ. ምሌከታ  
 

የጥናት ቡዴኑ መረጃ ሇመሰብሰብ ወዯጉምሩክ ኮሚሽን ዋናው መስሪያቤትና ቅርንጫፍ ጽ/ቤት 

በሄዯበት ወቅት በኦንሊይን የሚሰጡ አገሌግልቶችን በተሇይም  የኦንሊይን አቤቱታ አቀራረብና 

አስተዲዯራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ሂዯት ምሌከታን እና ላልች መሰሌ ጉዲዮችን እንዯ አንዴ መረጃ 

ግብዓት በመውሰዴ ተጠቅመንበታሌ፡፡ 

1.4.1.2 ሁሇተኛ ዯረጃ የመረጃ ምንጭ 

መ.ሰነድች 
 

ከአስተዲዯራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ጋር በተያያዘ የአቤቱታ አቀራረብ ቅጾችን፣ የውሳኔ 

ናሙናዎችን፣ አሃዛዊ መረጃ የያዙ ሰነድችን ሇመረጃ ግብዓት ተጠቅመናሌ፡፡ እንዱሁም 

የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጅ ማብራሪያ ሰነዴ ሇጥናቱ እንዯ አንዴ ግብዓት ወስዯናሌ፡፡ 

1.4.2 የናሙና አወሳሰዴ ዘዳ 
 

የተከተሌነው የናሙና አወሳሰዴ ዘዳ ዓሊማ-መር (purposive sampling) የናሙና አወሳሰዴ 

ዘዳን ተጠቅመናሌ፡፡ ይህን የመረጃ አወሳሰዴ ዘዳ ሇጥናቱ አስፈሊጊ የሆኑ መረጃዎች ከጉዲዩ 

ጋር ቀጥተኛ ግንኙነት ካሊቸው ሰዎች ሇማግኘት ስሇሚያስችሌ ነው፡፡ 

 በአጠቃሊይ የተቋሙን አሰራር ሉወክሌ ይችሊሌ ያሌናቸውን የጉምሩክ ኮሚሽን ዋና 

መስሪያ ቤት እና ከቅርንጫፍ ጽቤቶች በአብዛኛው የጉምሩክ ስነ-ስርዓት 

የሚከናወንባቸውን የአዱስ አበባ ቃሉቲ፣ የአዱስ አበባ ኤርፖረት፣ ሞጆ እና አዲማ 

ጉምሩክ ቅርንጫፍ ጽ/ቤቶች ተሇይተዋሌ፡፡ የኮሚሽኑ የውስጥ አዯረጃጀት ሰነዴ 

እንዯመነሻ በመውሰዴ ከአስተዲዯራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ጋር ይበሌጥ ቁርኝት ያሊቸውን 

የተቋሙን የተሇያዩ የስራ ሂዯቶችን ሇይተናሌ፡፡ 

 የስራ ኃሊፊነትና ሙያን መሰረት በማዴረግ በተሟሊ ሁኔታ መረጃ ሉሰጡን የሚችለ 

የስራ ኃሊፊዎችና ባሇሙያዎችን ሇቃሇ-መጠይቅ በራሳችን መርጠናሌ፡፡ እንዱሁም 

ከአስተዲዯራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ጋር ተያያዥ የሆኑ ሰነድችን ሇመረጃ ግብዓትነት ወስዯን 

አይተናሌ፡፡  
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1.5 የክትትለ ወሰን 
 

ይህ ሪፖርት የጉምሩክ ኮሚሽን በተሇያዩ ህጎች አስተዲዯራዊ ውሳኔ እንዱሰጥ የተሰጠውን 

ስሌጣን እና ተግባር ሲያከናውን የአስተዲዯር ሥነ-ሥርአት አዋጁ ያስቀመጣቸውን የስነ-ስርአት 

እና ህጋዊነት መርሆች ተከትል ስሇመሆኑ ብቻ የሚዲሰስ እንጂ የኮሚሽኑን አበይት ስራ 

በተመሇከተ ያሇውን አፈጻጸም የሚሸፍን አይዯሇም፡፡ ከጊዜ አንጻር የአስተዲዯር ሥነ-ሥርአት 

አዋጁ ጸዴቆ በስራ ሊይ ከዋሇበት ጊዜ ጀምሮ የተሰጡ አስተዲዯራዊ ውሳኔዎችን ብቻ የቃኘ 

ነው፡፡ በመጨረሻም ምንም እንኳን የአስተዲዯር ሥነ-ሥርአት አዋጁ የሚገዛው የመመሪያ 

አወጣጥ እና አስተዲዯራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ሂዯት እና ህጋዊነትን ቢሆንም በዚህ ክትትሌ 

የኮሚሽኑ አስተዲዯራዊ ውሳኔ አሰጣ ሂዯት እና ህጋዊነት አፈጻጸም ብቻ ተዲሷሌ፡፡ ይሁን እንጂ 

ሇአንባቢዎች መረጃ ሇመስጠት በማሰብ ከመመሪያ አወጣጥ አንጻር የኮሚሽን መስሪያ ቤቱን 

ሚና  እና በዚህ ሪፖርት ውስጥ በዝርዝር ያሌተካተተበትን ምክኒያ ጠቁሞ ሇማሇፍ ተሞክሯሌ  

1.6 የክትትለ ውስንነት 
 

 አስፈሊጊውን መረጃ በተሟሊ አኳኋን አሇማግኘት ችግር ያጋጠመ ቢሆንም በተዯጋጋሚ 

በመጠየቅና የተቋማቱን ዴህረ-ገጽ በማየት በዚህ ረገዴ የታየውን ክፍተት ሇመሙሊት 

ጥረት ተዯርጓሌ፡፡ 

 የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት ሕግ በእኛ ሀገር አዱስ ጽንሰ ሀሳብ በመሆኑ ሉጠቀስ ወይም 

ምሳላ ሉሆን የሚችሌ አስቀዴሞ የተሰሩ ስራዎች ባይኖርም አዋጁንና የማብራሪያ 

ሰነደን እንዯመነሻ ተጠቅመናሌ፡፡ 

 የጊዜ እጥረት ቢኖርም የእረፍት ጊዜን በመጠቀም ሇማካካስ ተሞክሯሌ፡፡ 

 የሚመሇከታቸው ባሇዴርሻ አካሊት በጥናቱ አሇመሳተፋቸው; 
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ክፍሌ ሁሇት 

2. ተቋማዊ አዯረጃጀትና አሰራር 

2.1 አዯረጃጀት 
 

የጉምሩክ ኮሚሽን በቀዴሞ ፌዳራሌ መንግስት አስፈፃሚ አካሊት ስሌጣንና ተግባር መወሰኛ 

አዋጅ ቁጥር 1097/2008 አንቀጽ 31(2) መሰረት አሁን የያዘውን ስያሜና አዯረጃጀት ከመያዙ 

በፊት በአዋጅ ቁጥር 587/2000 መሰረት የገቢዎችና ጉምሩክ ባሇስሌጣን ይባሌ እንዯነበረ 

ይታወቃሌ፡፡ ነገር ግን ከ2010 ዓ/ም አጋማሽ ጀምሮ በሀገሪቱ በተጀመረው የፖሉቲካና 

የኢኮኖሚ ሇውጥ ምክንያት ተቋማትና አዯረጃጀታቸውን እንዯገና መከሇስ በማስፈሇጉ ቀዴሞ 

ገቢዎችና ጉምሩክ ባሇስሌጣን የነበረው መስሪያ ቤት እንዱሇያይ ተዯርጓሌ፡፡ በዚህም መሰረት 

የሀገር ውስጥ ገቢዎች በተመሇከተ የሚወጡ ሕጎችን እንዱያስፈጽም የገቢዎች ሚኒስቴር 

በ2011 ዓ/ም ሚኒስቴር መስሪያ ቤት ሆኖ እንዱዯራጅ ሲዯረግ በቀዴሞ ሕግ ሇገቢዎችና 

ጉምሩክ ባሇሥሌጣን  ተሰጥተው የነበሩ ሥሌጣንና ተግባራት በዯምሳሳው ሇሚኒስቴር መ/ቤቱ 

የተሊሇፉ ስሇመሆኑ ተዯንግጓሌ፡፡4 ይህ ማሇት በታክስ እና ጉምሩክ ሕጎች መመሪያ 

ስሇማውጣት የተዯነገጉ ህጎችንም የሚያስፈጸመው የገቢዎች ሚኒስቴር ነው ማሇት እንዯሆነ 

ግሌጽ ነው፡፡ በተጨማሪም የጉምሩክ ኮሚሽንን ተግባር፣ ኃሊፊነትና አዯረጃጀት ሇመወሰን 

የወጣው የሚኒስትሮች ምክር ቤት ዯንብ ቁጥር 437/2011 የገቢዎች ሚኒስቴር ይህንን ዯንብ 

የሚያስፈጽም መመሪያ ሉያውጣ እንዯሚችሌ ያመሇክታሌ፡፡5  

ይህ በእንዱህ እንዲሇ የጉምሩክ አዋጅ ቁጥር 859/2006 እና ማሻሻያው አዋጅ ቁጥር 

1160/2011 አንዴ ሊይ ተጣምሮ ሲታይ ከሊይ ከተመሇከትነው መመሪያ የማውጣት ስሌጣን 

ሙለ ሇሙለ ሇገቢዎች ሚኒስቴር ከሰጠው ጋር የማይጣጣም ዴንጋጌ ይዟሌ፡፡ ይህም በአዋጅ 

ቁጥር 859/2006 የትርጉም ከፍሌ አንቀጽ 55 መሰረት ባሇስሌጣን ማሇት የገቢዎችና ጉምሩክ 

ባሇስሌጣን ማሇት እንዯሆነ ይተረጉማሌ፡፡ በመሆኑም በዚህ አዋጅ መሰረት ባሇስሌጣኑ መመሪያ 

ያወጣሌ የሚሌ ዴንጋጌ ካሇ  የገቢዎችና ጉምሩክ ባሇስሌጣን እንዯሆነ ከትርጉም ክፍለ መረዲት 

ይቻሊሌ፡፡ ይህም ከሊይ እንዯተመሇከትንው መመሪያ የማውጣት ስሌጣን የገቢዎች ሚኒስቴር 

                                                           
4
 የፌዴራል ስራ አስፈጻሚዎች ተግባርና ኃላፊነት ለመደንገግ የወጣ አዋጅ ቁጥር 1097/2011 አንቀጽ 31   

5
 የጉምሩክ ኮሚሽን ተግባር፣ ኃላፊነትና አደረጃጀት ለመወሰን የወጣው የሚኒስቴሮች ምክርቤት ደንብ ቁጥር 437/2011 

አንቀጽ 12 



7 
 

እንዯሆነ የሚያመሇክት ነው፡፡  ይሁን እንጂ የጉምሩክ ማሻሻያ አዋጅ ቁጥር 1160/2011 

አንቀጽ 2(1) በአዋጅ ቁጥር 859/2006 በአንቀጽ 2 ንኡስ ቁጥር 55 ሊይ ባሇስሌጣን ማሇት 

የገቢዎችና ጉምሩክ ባሇስሌጣን እንዯሆነ የተሰጠውን ትርጉም በመተካት ኮሚሽን ማሇት 

የጉምሩክ ኮሚሽን ማሇት እንዯሆነ ይተረጉማሌ፡፡ በዚህ ማሻሻያ ትርጉም መሰረት ሇጉምሩክ 

አዋጅ አፈጻጸም በአዋጅ ቁጥር 859/2006 የገቢዎችና ጉምሩክ ባሇስሌጣን የሚሇው በጉምሩክ 

ኮሚሽን ተተክቶ ሲነበብ በአዋጁ ሇባሇስሌጣኑ( የገቢዎች እና ጉምሩክ ባሇስሌጣን) የተሰጠው 

መመሪያ የማውጣት ስሌጣን ሇጉምሩክ ኮሚሽን ተሰጥቷሌ የሚሌ ትርጉም ይሰጣሌ፡፡ በቅርቡ 

የወጣው የፌዳራሌ መንግሥት አስፈፃሚ አካሊትን ሥሌጣንና ተግባር ሇመወሰን የወጣው 

አዋጅ ቁጥር 1263/2014 በላልች ሕጎች የፌዳራሌ አገር ውስጥ ገቢንና ታክስን በተመሇከተ 

ሇኢትዮጵያ ገቢዎችና ጉሙሩክ ባሇሥሌጣን የተሰጡ ሥሌጣንና ተግባራት በሥራ ሊይ ያውሊሌ 

በማሇት በቀዴሞ አዋጅ ቁጥር 1097/2011 በጥቅለ ሇገቢዎች ሚኒስቴር ከተሰጠበት አካሄዴ 

የተሇየ አቋም ወስዶሌ፡፡ ከዚህ አንጻር የጉምሩክ አዋጅን እንዯገና ሇማሻሻሌ ሀሳብ እንዲሇና ይህን 

ያሌጠሩ መሰሌ ጉዲዮች የማረም ስራ ሉኖር እንዯሚችሌ ያገኘነው መረጃ ያመሇክታሌ፡፡ 

የሆነው ሆኖ የጉምሩክ ኮሚሽንና የገቢዎች ሚኒስቴር ሁሇት ራሳቸውን የቻለ የአስተዲዯር 

ተቋማት ቢሆኑም አሁን ባሇው አሰራር መሰረት የጉምሩክ ሕጎችን መሰረት ያዯረጉ 

መመሪያዎችን አጽዴቆ ስራ ሊይ የማዋሌ የገቢዎች ሚኒስቴር ስሌጣን ነው፡፡  

በመሆኑም በአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጅ ሊይ የመመሪያ አወጣጥ ሂዯት መርሆዎችን 

ማክበር መፈጸምና ማስፈጸም በዋናነት የገቢዎች ሚኒስቴር ኃሊፊነት ይሆናሌ፡፡ ስሇዚህ በዚህ 

ረገዴ የጉምሩክ ኮሚሽን ዴርሻ እንዯ አንዴ በገቢዎች ሚነስቴር የሚገኝ የስራ ክፍሌ ረቂቅ 

መመሪያ አዘጋጅቶ ወዯ ገቢዎች ሚኒስቴር መሊክ ነው፡፡ ከዚህ አንጻር መመሪያ የማውጣትና 

የማስመዝገብ አፈጻጸም በሚመሇከት በሕግና በአሰራር ሇገቢዎች ሚኒስቴር የተሰጠ ኃሊፊነት 

በመሆኑ በዚህ ረገዴ ያሇው አፈጻጸም በገቢዎች ሚኒስቴር በተዯረገው የክትትሌ ሪፖርት ሊይ 

ስሇተካተተ የጉምሩክ ኮሚሽን ከመመሪያ አወጣጥ አንጻር ያሇው አፈጻጸም በዚህ ሪፖርት 

ሳይካተት ቀርቷሌ፡፡ 
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በላሊ በኩሌ ኮሚሽን መስሪያ ቤቱ የወጪ ንግዴ ቀረጥና ታክስ አሰባሰብ በተመሇከተ የሚወጡ 

ሕጎችን እንዱያስፈጽም በዚያው ዓመት በሚኒስቴሮች ምክር ቤት እንዱቋቋም ተዯርጎ6 

ተጠሪነቱ ሇገቢዎች ሚኒስቴር እንዱሆን ተወስኗሌ፡፡7 የጉምሩክ ኮሚሽን የሚያስፈጽማቸው 

የቀረጥና ታክስ ሕጎች ዋናዎቹ የሚከተለት ናቸው፡፡ 

 የፌዳራሌ የግብር አስተዲዯር አዋጅ ቁጥር 983/2008 

 የተ.እ.ታ. አዋጅ ቁጥር 285/94፣ ማሻሻያ አዋጅ ቁጥር 609/2001፣ ማሻሻያ አዋጅ 

ቁጥር 1157/2011 

 የጉምሩክ አዋጅ ቁጥር 859/2008፣ ማሻሻያ አዋጅ ቁጥር 1160/2011 

 የኤክሳይዝ ታክስ አዋጅ ቁጥር 1186/2012 

 የጉምሩክ ቀረጥ ማስከፈያ ዯንብ ቁጥር 89/95 

 የወጪ ንግዴ የቀረጥ ማበረታቻ ስርዓት አዋጅ ቁጥር 768/2004 

 ወዯሀገር ውስጥ ሇሚገቡ እቃዎች የተጣሇ ተጨማሪ ቀረጥ ዯንብ ቁጥር 133/99 

 የጉምሩክ ኮሚሽን ተግባር፣ ኃሊፊነት እና አዯረጃጀት ሇመወሰን የወጣ ዯንብ ቁጥር 

437/2011 ከተዲሰሱት መካከሌ ናቸው፡፡ 

 

የጉምሩክ ኮሚሽን ተግባር፣ ኃሊፊነትና አዯረጃጀት ሇመወሰን የወጣው የሚኒስቴሮች ምክር ቤት 

ዯንብ8 ሊይ ኮሚሽኑ በኮሚሽነሩ በበሊይነት የሚመራ ሲሆን እንዯአስፈሊጊነቱ ምክትሌ 

ኮሚሽነሮች እና ላልች አስፈሊጊ አዯረጃጀቶች እንዯሚኖሩት ይዯነግጋሌ፡፡ በዚሁ መሰረት 

በኮሚሽነሩ ስር ሶስት ዘርፍ እንዱኖረው የተዯረገ ሲሆን በምክትሌ ኮሚሽነሮች የሚመሩ 

ናቸው፡፡ እነርሱም፦ 

 የጉምሩክ ኦፕሬሽን ዘርፍ፣ 

 የጉምሩክ ሕግ ተገዢነት ዘርፍ እና 

 ተቋማዊ አቅምና ዴጋፍ ዘርፍ ናቸው፡፡ 

                                                           
6
 የጉምሩክ ኮሚሽን መቋቋሚያ ደንብ ቁጥር 437/2011 

7
 ዝኒ ከማሁ አንቀጽ 33(21) እና አሁን ስራ ላይ ያለው የፌደራል መንግሥት አስፈፃሚ አካላትን ሥልጣንና ተግባር ለመወሰን 

የወጣ አዋጅ ቁጥር 1263/2014 አንቀጽ 83 
8
 ደንብ ቁጥር 437/2011 አንቀጽ 4 
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በአጠቃሊይ በዋና መስሪያ ቤት 15 ዲይሬክሬቶች ያለ ሲሆን ከአስተዲዯራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ጋር 

ይበሌጥ ቁርኝት ያሊቸውን የስራ ክፍልች መርጠናሌ፡፡ የጉምሩክ ኮሚሽን ከዋናው መስሪያ ቤት 

በተጨማሪ የሚከተለት ቅርንጫፍ ጽ/ቤት አለት፡፡  

 አዱስ አበባ ቃሉቲ ጉ/ቅ/ጽ/ቤት        

 አዱስ አበባ ኤርፖርት ጉ/ቅ/ጽ/ቤት 

 ሞጆ ጉ/ቅ/ጽ/ቤት 

 አዲማ ጉ/ቅ/ጽ/ቤት 

 ሃዋሳ ጉ/ቅ/ጽ/ቤት 

 አዋሽ ጉ/ቅ/ጽ/ቤት 

 ጅቡቲ ጉ/ቅ/ጽ/ቤት 

 መቀላ ጉ/ቅ/ጽ/ቤት 

 ሞያላ ጉ/ቅ/ጽ/ቤት 

 ዴሬዯዋ ጉ/ቅ/ጽ/ቤት 

 ባህርዲር ጉ/ቅ/ጽ/ቤት 

 ኮምቦሌቻ ጉ/ቅ/ጽ/ቤት 

 ጋሊፊ ጉ/ቅ/ጽ/ቤት 

 ጅግጅጋ ጉ/ቅ/ጽ/ቤት 

 ጅማ ጉ/ቅ/ጽ/ቤት 

የተቋቋመበት ዓሊማ በዝርዝር አስቀምጧሌ፡፡ ይህም በዯንቡ አንቀጽ 4 ስር የተገሇጹት ናቸው፡፡ 

እነርሱም፦ 

 ዘመናዊ የጉምሩክ አስተዲዯር ስርዓት በመዘርጋት ፍትሃዊ፣ ቀሌጣፋና ጥራት ያሇው 

አገሌግልት መስጠት፣ 

 ወዯሀገር በሚገቡና ወዯውጭ ሀገር በሚሊኩ ዕቃዎች ሊይ ቀረጥና ታክስ በወቅቱና 

በብቃት መሰብሰብ፣ 

 አግባብነት ያሊቸውን የጉምሩክ ሕጎችና ኢትዮጵያ የተቀበሇቻቸውና ያጸዯቀቻቸው ዓሇም 

ዓቀፍ ስምምነቶች በስራ ሊይ እንዱውለ ማዴረግ፣ 

 ወዯሀገር እንዲይገቡና ከሀገር እንዲይወጡ የተከሇከለ ወይም ስሇአገባባቸውና 

አወጣጣቸው ገዯብ የተዯረገባቸውን ዕቃዎች መቆጣጠር፣ 
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 የጉምሩክ ማጭበርበርና ኮንትሮባንዴን መከሊከሌና መቆጣጠር የሚለት ናቸው፡፡ 

ይህን ዓሊማ ሇማሳካት ዯግሞ ኮሚሽኑ የሚከተለትን ተግባር እንዯሚያከናውን በዯንቡ አንቀጽ 

5 ሊይ ተዘርዝሯሌ፡፡ ይህም፦ 

 የቀረጥና የታክስ ማስከፈያ ዋጋ መተመን፣ 

 በሕግ መሰረት ቀረጥና ታክስ እንዱሁም የፈቃዴና የአገሌግልት ክፍያ መሰበሰብ፣ 

 የጉምሩክ ሕጎችን ሇማስፈጸም የሚያስፈሌጉ የአስመጪዎች፣ የሊኪዎች ወይም 

በማንኛውም ሰው ይዞታ ስር የሚገኙ ሰነድችን መመርመር፣ 

 በጉምሩክ ወዯቦችና በወሰን አከባቢዎች እንዱሁም በላልች የጉምሩክ ጣቢያዎች በኩሌ 

የሚገቡና የሚወጡ ዕቃዎችና መጓጓዣዎች የጉምሩክ ሥነ ሥርዓት ተፈጽሞባቸው 

ስሇመግባታቸው መፈተሸ፣ 

 በጉምሩክ ሕጎች መሰረት ሌዩ ሌዩ ፈቃድችን መስጠት ወይም ማዯስ ወይም ማገዴ 

ወይም መሰረዝ፣ 

 ሇጉምሩክ ስራ አፈጻጸም አስፈሊጊ የሆኑ ቅጾችንና ጽሁፎችን ማዘጋጀት የሚለት 

ከተግባራቱ መካከሌ ዋናዎቹ ናቸው፡፡  

2.2 የጉምሩክ ኮሚሽን አስተዲዯራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ሂዯት 
 

በጉምሩክ ኮሚሽን የአስተዲዯራዊ ውሳኔ መስጠት የሚጀምረው በቅርንጫፍ ጽ/ቤት የጉምሩክ 

ባሇሙያ ወይም የስራ ሂዯቶች አማካኝነት ነው፡፡ በእዚህ ዯረጃ ሊይ ሇሚሰጡ ውሳኔዎች 

የሚቀርቡ ቅሬታዎች በመጀመሪያ ሇቅርንጫፍ ጽ/ቤት የጉምሩክ ጉዲይ አቤቱታ አጣሪ የስራ 

ክፍሌ ቀርበው እንዱታዩ ይዯረጋሌ፡፡ የቅርንጫፍ ጽ/ቤት አቤቱታ አጣሪ የስራ ክፍሌ በወሰነው 

ሊይ የሚነሱ ቅሬታዎች ዯግሞ በዋና መስሪያ ቤት ሊሇው የአቤቱታ አጣሪ የስራ ክፍሌ ቀርበው 

በዴጋሚ ታይተው እንዱወሰኑ ይዯረጋሌ፡፡ በዋና መስሪያ ቤት ያሇው የአቤቱታ አጣሪ የውርስና 

የአስተዲዯራዊ ቅጣት ውሳኔ ሊይ የሚቀርቡ ቅሬታዎች በተመሇከተ በቀጥታ የማየት  ስሌጣን 

በተሰጠው መሰረት የውሳኔ ሀሳብ ሇኮሚሽነሩ ወይም ሇተወካዩ የሚያቀርብ ሲሆን  የቅርንጫፍ 

ጽ/ቤት አቤቱታ አጣሪ በሰጠው ውሳኔ ሊይ የሚቀርቡ ቅሬታዎች ሊይ ዯግሞ በራሱ ውሳኔ 

የመስጠት ስሌጣን ተሰጥቶታሌ፡፡ 
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2.2.1 የአቤቱታ ወይም ቅሬታ ማቅረቢያ መንገድች 
 

የአቤቱታ ወይም የቅሬታ አቀራረብን መሰረት በማዴረግ በሁሇት መንገዴ ሉከፈሌ ይችሊሌ፡፡ 

እነርሱም በአካሌ የሚቀርብ አቤቱታና በኤላክትሮኒክስ መንገዴ የሚቀርብ አቤቱታ ናቸው፡፡ 

ሀ) በአካሌ የሚቀርብ አቤቱታ 
 

በአካሌ የሚቀርብ አቤቱታ ማሇት ተገሌጋዩ ወዯ ጉምሩክ መስሪያ ቤት በአካሌ በመገኘት በቃሌ 

ወይም በጽሁፍ የሚያቀርበው አቤቱታ ነው፡፡ ከዚህ ጋር በተያያዘ የጉምሩክ ዱክሊራሲዮን 

አፈጻጸም ሇመወሰን የወጣው መመሪያ በጽሁፍ ወይም በኤላክትሮኒክስ ዘዳ የማይቀርቡ 

የዱክሊራሲዮን ዓይነት በመዘርዘር አቅራቢው በቃሌ ብቻ ዱክሊራሲዮን ማቅረብ እንዯሚችሌ 

ይዯነግጋሌ፡፡9  

ሇ) በኤላክትሮኒክስ ዘዳ የሚቀርብ አቤቱታ 
 

በጉምሩክ ኮሚሽን ተግባራዊ የተዯረጉ ሁሇት ዓይነት የኤላክትሮኒክስ አገሌግልት መስጫ 

ስርዓቶች አለ፡፡ እነርሱም የኢትዮጵያ ጉምሩክ መረጃ ስርዓት (Ethiopian Customs 

Management System) እና የቀረጥና ታክስ ትመና ስርዓት (Ethiopian Customs 

Valuation System) ናቸው፡፡ 

የኢትዮጵያ ጉምሩክ መረጃ ስርዓት (ECMS) የሚባሇው አስመጪው ወይም ሊኪው በአካሌ 

መቅረብ ሳይጠበቅበት ከጉምሩክ ባሇሙያና የስራ ሂዯቶች ጋር ዱክሊራሲዮን የሚያቀርብበት፣ 

የቀረጥና ታክስ ማስታወቅያ ማቅረብ የሚችሌበት፣ የሰነድች ፍተሻና ማረጋገጫ በተመሇከተ 

የሚሰጡ ውሳኔዎች መረጃ የሚሇዋወጡበት ስርዓት ነው፡፡ በላሊ በኩሌ የቀረጥና ታክስ ተመን 

የመረጃ ቋት (ECVS) ዯግሞ የጉምሩክ ባሇሙያ አስመጪው ወይም ሊኪው ያቀረበው የቀረጥና 

ታክስ መጠን ባግባቡ አይዯሇም ብል ሢያምን ኮሚሽኑ ባዘጋጀው የመረጃ ቋት በማነጻጸር ዋጋ 

ሇመስጠት የሚያስችሌ ስርዓት ነው፡፡ በዚህ ስርዓት ውስጥ ተገሌጋዩ ተመዝግቦ የራሱ የመሇያ 

ስምና የይሇፍ ቃሌ እንዱኖረው ይዯረጋሌ፡፡ ተገሌጋዩ በተሰጠው መሇያ ስምና የይሇፍ ቃሌ 

መሰረት ወዯ ኦንሊይን ስርዓቱ በመግባት አገሌግልት ወዯፈሇገበት የስራ ሂዯት አቤቱታውን 

ያቀርባሌ፡፡   

                                                           
9
 የጉምሩክ ዲክላራሲዮን አፈጻጸም ለመወሰን የወጣው መመሪያ ቁጥር 118/2008 አንቀጽ 4፣ 5 
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2.2.2 የአስተዲዯራዊ ውሳኔ ዓይነቶች 
 

በአጠቃሊይ የጉምሩክ ኮሚሽን የሚሰጣቸው አስተዲዯራዊ ውሳኔዎች በሁሇት መክፈሌ ይቻሊሌ፡፡ 

ይህም፦ 

ሀ) የቀረጥና ታክስ ውሳኔ እና 

ሇ) ከቀረጥና ታክስ ውጪ ያለ አስተዲዯራዊ ውሳኔዎች ናቸው፡፡ 

ሀ. ከቀረጥና ታክስ ጋር ተያያዥ የሆኑ ወሳኔዎች 

i. የቀረጥና ታክስ ዕዲዎች ሊይ የሚሰጥ ውሳኔ 
 

የቀረጥና ታክስ ውሳኔ አሰጣጥ በተመሇከተ የጉምሩክ አዋጅ ሊይ ተመሌክቷሌ፡፡10 በዚሁ አዋጅ 

አንቀጽ 87 ሊይ የቀረጥና ታክስ ዕዲዎችን አስመጪው ወይም ሊኪው የንግዴ መዝገቦችን 

ተጠቅሞ በራሱ እንዱተምን ኮሚሽኑ ሉፈቅዴ እንዯሚችሌ ተዯንግጓሌ፡፡ በተጨማሪም የዚህን 

አዋጅ ዴንጋጌ ሇማስፈጸም የጉምሩክ ቀረጥና ታክስ ማስከፈያ ዋጋ አተማመን መመሪያ ቁጥር 

158/2011 ከዋጋ አተማመን ጋር በተያያዘ ዝርዝር ጉዲዮችን ይዟሌ፡፡ በዚሁ መሰረት በመርህ 

ዯረጃ አሁን በጉምሩክ ኮሚሽን ያሇው አሰራር አስመጪው ወይም ሊኪው የዕቃውን ቀረጥና 

ታክስ በራሱ ተምኖ እንዱያቀረብ የሚፈቅዴ ነው፡፡ ይሁን እንጂ የጉምሩክ ባሇሙያው የቀረበው 

የዕቃ ዋጋ ተመን በሕጉ መሰረት ያሌቀረበ ከሆነና ዋጋው አጠራጣሪ ሲሆን11 የኢትዮጵያ 

የጉምሩክ ዋጋ መረጃ ስርዓት (Ethiopian Customs Valuation System) ሊይ ባሇው የዋጋ 

ማነጻጸሪያ ቋት መሰረት የዕቃውን ዋጋ በመወሰን  ያሳውቀዋሌ፡፡12 

ii. ዱክሊራሲዮን ስሇመቀበሌ ወይም አሇመቀበሌ የሚሰጥ ውሳኔ 
 

የጉምሩክ አዋጅ ማንኛውም ወዯ ሀገር የሚገባ ወይም ከሀገር የሚወጣ ዕቃ ዱክሊራሲዮን 

ሉቀርብበት እንዯሚገባ ይዯነግጋሌ፡፡13 አዋጁ የዕቃ ዱክሊራሲዮን አቀራረብ በተመሇከተ 

በሚዯነግገው ርዕስ ስር ዱክሊራሲዮን በቃሌ፣ በጽሁፍ ወይም በኤላክትሮኒክስ መንገዴ ሉቀርብ 

                                                           
10

 የጉምሩክ አዋጅ ቁጥር 859/2008 
11

 የጉምሩክ ቀረጥና ታክስ ማስከፈያ ዋጋ አተማመን መመሪያ ቁጥር 158/2011 አንቀጽ 5(2) 
12

 የጉምሩክ አዋጅ ቁጥር 859/2008 አንቀጽ 99፣ የጉምሩክ ቀረጥና ታክስ ማስከፈያ ዋጋ አተማመን መመሪያ ቁጥር 

158/2011 አንቀጽ 5(3) 
13

 የጉምሩክ አዋጅ ቁጥር 859/2008 አንቀጽ 12 
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እንዯሚችሌ ተመሌክቷሌ፡፡14 በቃሌ ወይም በአካሌ እንቅስቃሴ የሚቀርብ ዱክሊራሲዮን ማሇት 

መንገዯኛው ቀረጥና ታክስ የማይከፈሌበት ዕቃ ከያዘ በአረንጓዳ ማሇፍያ በኩሌ የሚያሌፍ 

ሲሆን ቀረጥና ታክስ የሚከፈሌበት ዕቃ ከያዘ ዯግሞ በቀይ ማሇፍያ በኩሌ በማሇፍ በአካሌ 

እንቅስቃሴ ዱክሊራሲዮን እንዲቀረበ እንዯሚቆጠር የጉምሩክ ዱክሊራሲዮን አፈጻጸም መመሪያ 

ሊይ ተመሌክቷሌ፡፡15 እንዱሁም መንገዯኛው ስሇያዛቸው ዕቃዎች ሇጉምሩክ ኦፊሰር ቀርቦ በቃሌ 

መግሇጫ ሲሰጥ በቃሌ የቀረበ ዱክሊራሲዮን እንዲቀረበ እንዯሚቆጠር በዚሁ መመሪያ ሊይ 

ተገሌጿሌ፡፡ በጽሁፍ የሚቀርብ ዱኪሊራሲዮን ሲሆን የማጓጓዣ ሰነዴ፣ የዋጋ ሰነዴ፣ የባንክ 

ፈቃዴ፣ የዕቃ ዝርዝር መግሇጫ ሰነዴ፣ የስሪት አገር የምስክር ወረቀት እና ላልች ሇጉምሩክ 

ሥነ ሥርዓት አስፈሊጊ የሆኑ ዯጋፊ ሰነድች በአባሪነት መቅረብ እንዯሚገባቸው ተዯንግጓሌ፡፡16 

የዕቃ ዱክሊራሲዮን ከቀረበ በኋሊ ትክክሇኛነቱን በማረጋገጥ ወዱያውኑ ውሳኔውን በጽሁፍ 

በመስጠት ሇባሇጉዲዩ ማሳወቅ እንዯሚገባ በጉምሩክ አዋጁ ሊይ ተመሌክቷሌ፡፡17 

iii. ዱክሊራሲዮን እንዱሻሻሌ ወይም እንዱሰረዝ የሚሰጥ ውሳኔ 
 

አስቀዴሞ ሇኮሚሽኑ የቀረበ ዱክሊራሲዮን ከተዘረዘሩት እንዱሻሻሌ ወይም እነዱሰረዝ የመጠየቅ 

መብት ሇዱክሊራሲዮን አቅራቢው በጉምሩክ አዋጁ ተፈቅድሇታሌ፡፡18 በዚሁ መሰረት የቀረበ 

አቤቱታ ሊይ የቅርንጫፍ ጽ/ቤቱ ስራ አስኪያጅ ዱክሊራሲዮኑ እንዱሻሻሌ ወይም አይሻሻሌም 

የሚሌ ውሳኔ ይሰጣሌ፡፡19 በላሊ በኩሌ ኮሚሽኑ ያሌተከፈሇ ቀረጥና ታክስ ሇመሰብሰብ እና 

በወጪ ዕቃዎች ሊይ የተገኙ ሌዩነቶችን ሇማስተካከሌ ዱክሊራሲዮን እንዱሻሻሌ ማዴረግ 

እንዯሚችሌ በመመሪያው ተመሌክቷሌ፡፡20 ዱክሊራሲዮን እንዱሰረዝ ማዴረግን በተመሇከተ 

ዯግሞ አቅራቢው ዱክሊራሲዮን ከተመዘገበበት ወይም የክፍያ ማስታወቅያ ከተዘጋጀበት ቀን 

በኋሊ ባለት አምስት የስራ ቀናት ውስጥ የጉምሩክ ሥነ ሥርዓት ካሌጀመረ ዱክሊራሲዮኑ 

እንዱሰረዝ ማዴረግ እንዯሚችሌ በዚሁ አዋጅ ሊይ ተገሌጿሌ፡፡21 አቤቱታው የቀረበሇት የጉምሩክ 

ቅርንጫፍ ጽ/ቤት የዯንበኞች አገሌግልት የስራ ሂዯት ዱክሊራሲዮን የመሰረዝ ወይም 

                                                           
14
ዝኒ ከማሁ አንቀጽ 9 

15
 የጉምሩክ ዲክላራሲዮን አፈጻጸም ለመወሰን የወጣ መመሪያ ቁጥር118/2008 አንቀጽ 11 

16
 የጉምሩክ አዋጅ ቁጥር 859/2008 አንቀጽ 10 

17
ዝኒ ከማሁ አንቀጽ 13(2)፣ የጉምሩክ ዲክላራሲዮን አፈጻጸም ለመወሰን የወጣ መመሪያ ቁጥር118/2008 አንቀጽ 16(3)(4) 

18
  የጉምሩክ አዋጅ ቁጥር 859/2008 አንቀጽ 14፣ 15 

19
 የጉምሩክ ዲክላራሲዮን አፈጻጸም ለመወሰን የወጣ መመሪያ ቁጥር118/2008 አንቀጽ 17(4) 

20
 የጉምሩክ ዲክላራሲዮን አፈጻጸም ለመወሰን የወጣ መመሪያ ቁጥር118/2008 አንቀጽ 17(6) 

21
 ዝኒ ከማሁ አንቀጽ 15(1) 
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አሇመሰረዝ ውሳኔ በተመሇከተ የውሳኔ ሀሳብ ሇቅርንጫፍ ጽ/ቤቱ ስራ አስኪያጅ አቅርቦ 

ያጸዴቃሌ፡፡22 

iv. የአስተዲዯራዊ ቅጣት ውሳኔ  
 

የጉምሩክ አዋጅ ቁጥር 859/2006 አንቀጽ 148 መሰረት ኮሚሽኑ የጉምሩክ ጥፋቶች በፈጸሙ 

ግሇሰቦች ሊይ ሕጉ በሚያዘው መሰረት የገንዘብ መቀጮ የመጣሌና የማስፈጸም ስሌጣን 

እንዯሚኖረው ተመሌክቷሌ፡፡ እንዯጉዲዩ ዓይነት መቀጮውን የሚጥለት የጉምሩክ ሥነ-

ሥርዓት የስራ ሂዯትና የሕግ ማስከበር የስራ ሂዯት አማካኝነት እንዯሆነ የጉምሩክ ጥፋቶች 

አስተዲዯራዊ ቅጣትና የዕቃ ውርስ አፈጻጸም መመሪያ ቁጥር 112/2008 ሊይ ተገሌጿሌ፡፡23 

የአስተዲዯራዊ ቅጣት ውሳኔ ማጓጓዣዎችንና የዕቃዎችን ውርስ ይጨምራሌ፡፡24 

v. ስሇ ዴኅረ ዕቃ አወጣጥ ኦዱትና በሌዩነት ስሇሚፈሇግ ቀረጥና ታክስ 
 

የጉምሩክ ሥነ-ሥርዓትን አጠናቀው የተሇቀቁ ዕቃዎችን ዱክሊራሲዮን የዴኅረ ዕቃ አወጣጥ 

ኦዱት ዱክሊራሲዮኑ ተቀባይነት ካገኘ በኋሊ እስከ አምስት ዓመት ዴረስ ባሇው ጊዜ ውስጥ 

ኮሚሽኑ ኦዱት ሉያዴርግ እንዯሚችሌ ተዯንግጓሌ፡፡25 ቀረጥና ታክስ በማናቸውም ምክነያት 

ያሌተከፈሇ ወይም ሉከፈሌ ከሚገባው ያነሰ መሆኑ በዴኅረ ዕቃ አወጣጥ ኦዱት የተዯረሰበት 

እንዯሆነ ሉከፈሌ የሚገባውን ቀረጥና ታክስ ሳይከፍሌ ከቀረበት ቀን ጀምሮ በአምስት ዓመት 

ጊዜ ውስጥ ሉከፈሌ እንዯሚችሌ በሕጉ ሊይ ተመሊክቷሌ፡፡26 

ሇ) ከቀረጥና ታክስ ውጪ ያለ አስተዲዯራዊ ውሳኔዎች አሰራር 
 

በእነዚህ አገሌግልት አሰጣጥ ቅር የተሰኘ ተገሌጋይ ቅሬታ የሚያቀርብበት ስርዓት በቅሬታ 

ማስተናገጃ መመሪያ ቁጥር 129/2010 መሰረት የሚመራ ነው፡፡ ከታክስና ቀረጥ ውሳኔ ውጪ 

በሚነሱ የአስተዲዯራዊ ውሳኔ ወይም አገሌግልት አሰጣጥ ሊይ ቅሬታ ያሇው ሰው እርከኑን 

ጠብቆ እስከ ተቋሙ የበሊይ ኃሊፊ ዴረስ አቤቱታ ማቅረብ እንዯሚችሌ በመመሪያው 

ተመሊክቷሌ፡፡ በዚህም መሰረት የጉምሩክ ባሇሙያ በወሰነው ቅሬታ ያሇው ሇቡዴን መሪ 

                                                           
22

 ዝኒ ከማሁ  አንቀጽ 22(ሠ)(ረ) 
23

 የጉምሩክ ጥፋቶች አስተዳደራዊ ቅጣትና የዕቃ ውርስ አፈጻጸም መመሪያ ቁጥር 112/2008 አንቀጽ 14(1)(2) 
24

 የጉምሩክ አዋጅ ቁጥር 859/2006 አንቀፅ 147፣ የጉምሩክ ጥፋቶች አስተዳደራዊ ቅጣትና የዕቃ ውርስ አፈጻጸም መመሪያ 

ቁጥር 112/2008 አንቀጽ 15 
25

 ዝኒ ከማሁ አንቀጽ 121(4) 
26

 ዝኒ ከማሁ አንቀጽ 122(1) 
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እንዯሚያቀርብ ከዚያም ሇስራ ሂዯት እያሇ እስከ ቅርንጫፍ ስራ አስኪያጅ ዴረስ መቅረብ 

እንዯሚችሌ ተመሊክቷሌ፡፡ በቅርንጫፍ ጽ/ቤት ስራ አስኪያጅ በሚሰጠው  ውሳኔ ያሌተስማማ 

ባሇጉዲይ ወዯ ዋና መስሪያ ቤት ቅሬታውን ማቅረብ እንዯሚችሌ ይኸው መመሪያ ይፈቅዲሌ፡፡ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



16 
 

ክፍሌ ሶስት 

3. የአስተዲዯራዊ ውሳኔ አሰጣጥ እና ቅሬታ አፈታት 

3.1 የቀረጥና ታክስ ጉዲዮች ውሳኔ አሰጣጥ  

3.1.1 አቤቱታ አቀራረብ  
 

የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጅ 1183/2012 የአስተዲዯር ውሳኔ የሚቀርብበትን አኳኋን 

ከአንቀጽ 20 እስከ 22 ሊይ ተዯንግጎ ይገኛሌ፡፡ ይህም ሶስት ዋና ወና ጉዲዮችን በውስጡ 

ይዟሌ፡፡  

 የመጀመሪያው የአስተዲዯራዊ ውሳኔ ይሰጠኝ የሚሇው ሰው ማንነት ነው፡፡ ይህም 

አስቀዴሞ መብቱ ወይም ጥቅሙ የተነካበት አሉያም የአስተዲዯር ውሳኔው ይሰጠኝ 

ጥያቄ ባያቀርብም በመብቱ ሊይ ጉዲት ሉዯርስበት የሚችሌ ሰው በራሱ ወይም በወኪለ 

መቅረብ እንዯሚገባው የሚዯነግገው ነው፡፡27  

 ሁሇተኛው ከአስተዲዯር ተቋሙ ባህሪ የተነሳ ምንም እንኳ አቤቱታ የሚያቀርብ ሰው 

ባይኖርም በራሱ አነሳሽነት ውሳኔ የሚሰጥበት አግባብ ነው፡፡28  ከዚህ አንጻር የገቢዎች 

ሚኒስቴር አፈጻጸም ተመሌክተናሌ፡፡ 

 አዎንታዊ እርምጃ 

o ተገሌጋይ አቤቱታ ሲያቀርብ የሚሰጥ ውሳኔ መኖሩ (ምሳላ፦ በራሱ 

የዋጋ ተመን በማቅረብ ቀረጥ ና ታክስ እንዱወሰንሇት አስመጪው 

ወይም ሊኪው የሚጠይቅበት) 

o ተቋሙ በራሱ አነሳሽነት የሚሰጠው ውሳኔ መኖሩ (ምሳላ፦ ኮሚሽኑ 

የስጋት ዯረጃቸው በመሇየት የዴህረ ዕቃ አወጣጥ ኦዱት በማዴረግ 

የሚወሰን ቀረጥና ታክስ) 

o የአቤቱታው አቅራቢ የሚመሇከተው ስሇመሆኑ የማረጋገጥ አሰራር 

ተዘርግቷሌ፡፡ ሇምሳላ የንግዴ ፈቃዴ፣ መታወቅያ…ማስቀረብ  

 አለታዊ ጎን 

o የሇም 

                                                           
27

 የአስተዳደር ሥ/ሥ/አዋጅ ቁጥር 1183/2012 አንቀጽ 20(1) 
28

 ዝኒ ከማሁ አንቀጽ 20(2) 
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3.1.2 አቤቱታ በጽሁፍ እንዱቀርብ ከማዴረግ አንጻር 
 

ማንኛውም የአስተዲዯር ውሳኔ ይሰጠኝ የሚሌ አካሌ ጥያቄውን በጽሁፍ ማቅረብ እንዲሇበት 

በአዋጁ ሊይ ተዯንግጓሌ፡፡29 ከሊይ እንዯተገሇጸው የጉምሩክ ኮሚሽን አሰራር ስንመሇከት 

የሚቀርበው አቤቱታና የሚሰጠው ምሊሽ ወይም ውሳኔ በሁሇት መንገዴ ነው፡፡ የመጀመሪያው 

ባሇጉዲዩ በአካሌ በመቅረብና ጉዲዩን በማስረዲት የሚቀርብ አቤቱታ ሲሆን ሁሇተኛው ዯግሞ  

በኤላክትሮኒክስ አማካኝነት ባሇጉዲዩ በአካሌ መቅረብ ሳይጠበቅበት በኦንሊይን አቤቱታ 

የሚያቀርብበትና ውሳኔ የሚያገኝበት ስርዓት ነው፡፡ 

 አዎንታዊ እርምጃ 

o በአዋጁ መሰረት አቤቱታ በጽሁፍ የሚቀርብበት አሰራር መኖሩ፣ 

o በኤላክትሮኒክስ የሚቀርብ አቤቱታ መኖሩ፣ 

 አለታዊ ጎን 

o በቃሌ የሚቀርብበት ሁኔታ መኖሩ፣( ምሳላ፦ በቃሌ የሚቀርብ የዱክሊራሲን 

አቤቱታ መኖሩ) 

o በኤላክትሮኒክስ መንገዴ የሚሰጠው አገሌግልት በእንግሉዘኛ ቋንቋ ብቻ መሆኑ፣ 

(የፌዳራሌ የስራ ቋንቋ አሇማክበር) 

o በአዋጁ መሰረት አንዴ አቤቱታ ሉይዝ የሚገባውን ዝርዝር ጉዲይ ማሇትም ቀን፣ 

የአቤቱታ አቅራቢው ወይም ወኪለ ስም፣ ፊርማ እና አዴራሻ፤ አስተዲዯራዊ 

ተግባሩን የሚፈፅመው ተቋም ስም፤ የአቤቱታ አቅራቢው መብት ወይም 

ጥቅም፤ ተቋሙ ሉፈፅመው የሚገባ አስተዲዯራዊ ተግባር፤  ተቋሙ 

ሇሚተገብረው አስተዲዯራዊ ተግባር መሰረት የሆኑ ምክንያቶች እና ተያያዥ 

ማስረጃዎች በኢላክትሮኒክስ የመረጃ ሌውውጦችን በተሟሊ መንገዴ 

አሇመቅረባቸው፣ (chat box format) 

i. ጉዲዩን 
ስሇመስማት 

 

የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጁ ስሇጉዲይ መስማት በሚሌ ርዕስ  ስር ባለት ዴንጋጌዎች 

ጉዲይ በሚሰማበት ጊዜ ባሇጉዲዩ በክርክሮች ሂዯት ሁለ ተገኝቶ  ምስክርነት የመስጠት፣ 

                                                           
29

 የአስተዳደር ሥነ ሥርዓት አዋጅ ቁጥር 1183/2012 አንቀጽ 21 
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ምስክሮችን እና ላልች ማስረጃዎችን የማቅረብ እና የማሰማት በተቋሙ የቀረቡ ማስረጃዎችን 

የማየትና የመመርመር መብት እንዲሇው ያትታሌ፡፡30  ከዚህ አንጻር የጉምሩክ ኮሚሽን አሰራር 

ተመሌክተናሌ፡፡ 

 አዎንታዊ እርምጃ 

o በኮሚሽኑ አነሳሽነት ሇሚሰጡ ውሳኔዎች ሇባሇጉዲዩ ማስታወቅያ የሚሊክበት 

አሰራር መኖሩ፣ (ምሳላ፦ የዴኅረ ዕቃ አወጣጥ ኦዱት) 

o ከውሳኔ በፊት ከባሇጉዲዩ ጋር የመግቢያና መውጫ ውይይት መዯረጉ ባሇጉዲዩ 

ጉዲዩን እንዱያስረዲ ዕዴሌ የሚፈጥርሇት መሆኑ፣ (ምሳላ፦ የዴኅረ ዕቃ 

አወጣጥ ኦዱት) 

o ባሇጉዲዩ አቤቱታውን የሚያስረዲሇት ማስረጃዎች የማቅረብ መብቶች ተግባራዊ 

የሚዯረጉ መሆኑ፣ (ምሳላ፦ ከዱክሊራሲዮን ጋር በተያያዘ የዕቃ ዋጋ 

ሇመተመን፣ ታሪፍ ሇመመዯብና ቀረጥና ታክስ ሇመወሰን የሚቀርብ የሰነዴ 

ማስረጃዎች የሚመረመሩበት አግባብ) 

o ባሇጉዲዩ በአካሌ ቀርቦ የሚያስረዲበት አሰራር መኖሩ፣ 

o የዕቃ ወይም የማጓጓዣ ውርስ ውሳኔ ከመሰጠቱ በፊት የዕቃው ባሇቤት ወይም 

ተወካይ የሚታወቅ ሲሆን መቃወምያ ካሇው እንዱያቀርብ የማይታወቅ ከሆነ 

ዯግሞ ባሇቤቱ እንዱቀርብ በጋዜጣ ጭምር ጥሪ እንዱዯረግሇት የጉምሩክ አዋጅ 

የሚያዝ ሲሆን31 ይህም በአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጁ ባሊጉዲዩ በአካሌ ቀርቦ 

ጉዲዩን የማስረዲትና የመከታተሌ ከተፈቀዯሇት መብት ጋር የሚጣጣም 

መሆኑ፣ 

o የኤላክትሮኒክስ መንገዴ የሚሰጥ አስተዲዯራዊ ውሳኔ ተገሌጋዩ በአካሌ ወዯ 

ጉምሩክ መስሪያ ቤት መምጣት ሳያስፈሌገው ባሇበት ሆኖ አገሌግልት 

እንዱያገኝ የሚያስችሌ አሰራር የተገሌጋዩን ምሌሌስ በመቀነስ ጊዜንና ሀብትን 

በመቆጠብ የተቀሊጠፈ ውሳኔ አሰጣጥ እንዱኖር የሚያስችሌ መሆኑ (ECVS 

and eCMS)፣ 

 አለታዊ ጎን 

                                                           
30

 የአስተዳደር ሥነ-ሥርዓት አዋጅ ቁጥር 1183/2012 አንቀጽ 37 
31
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o የኦንሊይን አገሌግልት ስርዓት መቋረጥ ወይም ብሌሽት (system down) 

በሚያዯርግበት ወቅት እና የኤላክትሪክ ኃይሌ መጥፋት ሲያጋጥም አገሌገልቱ 

ሇጊዜው የሚቋረጥ በመሆኑ አስተዲዯራዊ ውሳኔ በወቅቱ ከመስጠት አንጻር 

አለታዊ ተጽዕኖ የሚፈጥር መሆኑ፣  

o መመሪያው የሚከሇክሌ ባይሆንም በተጨባጭ በጉምሩክ ኮሚሽን ያሇው አሰራር 

ግን የዱክሊራሲዮን አቀራረብ የሚስተናገዯው በኤላክትሮኒክስ ዘዳ ብቻ 

እንዱሆን መዯረጉ፣ 

3.1.4 የአስተዲዯር ውሳኔ ሇተገሌጋዩ ስሇመስጠት  
 

የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጁ ውሳኔን ሇተገሌጋዩ ስሇመስጠት በሚሌ ባስቀመጠው ዴንጋጌ 

ሊይ ማንኛውም የአስተዲዯር ውሳኔ ከነምክንያቱ ሇተገሌጋዩ በጽሑፍ መሰጠት እንዲሇበት 

ይዯነግጋሌ፡፡32 እንዱሁም ማንኛውም የአስተዲዯራዊ  ውሳኔ ቀንና ቁጥር፣ የተቋሙን ስም፣  

በክርክሩ ተካፋይ የሆኑ ወገኖችን አዴራሻ፣ አከራካሪ ፍሬ ነገር፣ የማስረጃዎች ትንተና፣ የፍሬ 

ነገር እና የሕግ ትንታኔ እነዱሁም የተሰጠውን የመጨረሻ ውሳኔ መያዝ እንዲሇበት 

ተመሌክቷሌ፡፡33 ከዚህ አንጻር የጉምሩክ ኮሚሽን አሰራር ተመሌክተናሌ፡፡ 

 አዎንታዊ እርምጃ 

o የኦንሊይን አገሌግልት በተመሇከተ በሊጉዲዩ የሚሰጠው ውሳኔ በኤላክትሮኒክስ 

መተግበሪያው አማካኝነት በቀጥታ የሚዯርሰው መሆኑ፣ 

o በጽሁፍ የሚሰጡ ውሳኔዎች ሇተገሌጋዩ እንዱሰጠው መዯረጉ፣ 

 አለታዊ ጎን 

o በኤላክትሮኒክስ የሚሰጡ ውሳኔዎች ይዘት በአዋጁ የተመሇከቱትን ፍሬነገሮች 

ማሇትም የተቋሙን ስም፣ በክርክሩ ተካፋይ የሆኑ ወገኖችን አዴራሻ፣ አከራካሪ 

ፍሬ ነገር፣ የማስረጃዎች ትንተና፣ የፍሬ ነገር እና የሕግ ትንታኔ በተሟሊ 

መሌክ አሇመያዝ (ምሳላ፦በጉምሩክ ቅርንጫፍ ጽ/ቤት የሚሰጡ ውሳኔዎች) 

o በኤላክትሮኒክስ የሚሰጡ ውሳኔዎች በእንግሉዘኛ መሆኑ(የስራ ቋንቋ 

አሇማክበር)፣ 

                                                           
32
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3.1.5 የቅሬታ ማስተናገጃ አካሌ ስሇማቋቋም 
 

የአስተዲዯር ተቋማት የሚሰጡት ውሳኔ ሊይ የሚቀርቡ ቅሬታዎችን ሇመስማት የሚያስችሌ 

የቅሬታ ማስተናገጃ አካሌ ማቋቋም እና ይህንኑ ሇተገሌጋዮች ይፋ ማዴረግ እንዲሇባቸው 

በአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጁ ሊይ ተዯንግጓሌ፡፡34 ከዚህ አንጻር የጉምሩክ ኮሚሽን አሰራር 

ተመሇክተናሌ፡፡ ከዚህ አንጻር የጉምሩክ ኮሚሽን አሰራር ተመሇክተናሌ፡፡ ኮሚሽኑ 

የሚያስፈጽመው የጉምሩክ አዋጅ ቁጥር 859/2006 አንቀጽ 152 ሊይ ኮሚሽኑ የአቤቱታ አጣሪ 

የስራ ክፍሌ በዋናው መስሪያቤትና ቅርንጫፎች እንዯሚያቋቁም ተመሌክቷሌ፡፡ በዚሁ አዋጅ 

መሰረት የሚቀርቡ ቅሬታዎች በሁሇት እርከን የሚታዩ ናቸው፡፡ የመጀመሪያው የየቅርንጫፍ 

ጽ/ቤት የጉምሩክ ባሇሙያ ወይም የስራ ሂዯቶች በሚሰጡት ውሳኔ ሊይ የሚቀርቡ ቅሬታዎች 

እዛው በቅርንጫፍ ጽ/ቤቶች ሇሚገኙ የአቤቱታ አጣሪ የስራ ክፍሌ ቀርበው የሚወሰኑ ናቸው፡፡ 

ሁሇተኛው ዯግሞ የቅርንጫፍ ጽ/ቤት አቤቱታ አጣሪ የሰራ ክፍሌ በወሰነው ሊይ የሚነሱ 

ቅሬታዎች ሇጉምሩክ ኮሚሽን ዋና መስሪያቤት ሊሇው የአቤቱታ አጣሪ የስራ ክፍሌ ቀርበው 

በዴጋሚ ታይተው የሚወሰኑ ናቸው፡፡35 በዋና መስሪያ ቤት ያሇው የአቤቱታ አጣሪ የውርስና 

የአስተዲዯራዊ ቅጣት ውሳኔ ሊይ የሚቀርቡ ቅሬታዎች በተመሇከተ በቀጥታ የማየት  ስሌጣን 

በተሰጠው መሰረት የውሳኔ ሀሳብ ሇኮሚሽነሩ ወይም ሇተወካዩ የሚያቀርብ ሲሆን36 ከቅርንጫፍ 

ጽ/ቤት አቤቱታ አጣሪ በሰጠው ውሳኔ ሊይ የሚቀርቡ ቅሬታዎች ሊይ ዯግሞ በራሱ ውሳኔ 

የመስጠት ስሇጣን ተሰጥቶታሌ፡፡37 

 አዎንታዊ እርምጃ  

o በጉምሩክ አዋጅ ቁጥር 859/2006 መሰረት ከአዋጁ መውጣት አስቀዴሞ 

ኮሚሽኑ የአቤቱታ አጣሪ የስራ ክፍሌ በዋናው መስሪያ ቤትና ቅርንጫፍ 

ጽ/ቤቶች ያዯራጀ መሆኑ፣ 

o የአቤቱታ አጣሪ አዯረጃጀትና የባሇሙያዎች ስብጥር በሕግ የተወሰነ መሆኑ፣ 

o በዋናው መስሪያ ቤት ያሇው አቤቱታ አጣሪ ባግባቡ የተዯራጀ መሆኑ፣ 

 አለታዊ ጎን 
                                                           
34

 ዝኒ ከማሁ አንቀጽ 44 
35

 የጉምሩክ አዋጅ ቁጥር 859/2008 አንቀጽ 153(2)(ሀ) 
36
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o ቅርንጫፍ ጽ/ቤቶች ሊይ  

 በመመሪያው የተቀመጠውን የባሇሙያ ስብጥር አሇማክበር፣(ማሳያ፦  

የሞጆ ጉምሩክ ቅርንጫፍ ጽ/ቤት መመሪያው በሚያዘው መሰረት 

በአቤቱታ አጣሪ የስራ ክፍሌ ውስጥ አንዴ የሕግ ባሇሙያ እንዱካተት 

አሇመዯረጉ) 

 በመመሪያ የተቀመጠውን የስራ ክፍሌ አዯረጃጀትና የባሇሙያ ስብጥር 

አሇማክበር (ማሳያ፦የአዲማ ጉምሩክ ቅርንጫፍ ጽ/ቤት የአቤቱታ አጣሪ 

አባሊት ቁጥር መመሪያው ከሚፈቅዯው በታች መሆኑና  የሕግ ባሇሙያ 

እንዱካተት አሇመዯረጉ) 

3.1.6 ቅሬታውን ስሇመመርመርና ስሇመወሰን 
 

በአስተዲዯር ተቋሙ የተቋቋመ የቅሬታ ማስተናገጃ አካሌ የቀረበውን ቅሬታ በሚገባ መመርመር 

እና የውሳኔ ሀሳብ ሇአስተዲዯር ተቋሙ የበሊይ ኃሊፊ ወይም እሱ ሇወከሇው የሥራ ኃሊፊ 

እንዯሚያቀርብ በአዋጁ አንቀጽ 46 ሊይ ተዯንግጓሌ፡፡  

የጉምሩክ ቅርንጫፍ ጽ/ቤት አቤቱታ አጣሪዎች በሁሇት መንገዴ ቅሬታዎችን ተቀብሇው 

ይሰማለ፡፡ የመጀመሪያው የኢትዮጵያ ጉምሩክ አስተዲዯር ስርዓት (Ethiopian Customs 

Management System) አማካኝነት በኦንሊይን የሚሰጥ አገሌግልት ነው፡፡ በዚህ ጊዜ  

ዯንበኛው በአካሌ መቅረብ ሳይጠበቅበት በኦንሊይን የመረጃ ሌውውጥ ውሳኔ የሚሰጥበት ሂዯት 

ነው፡፡ ይህ አሰራር የዯንበኛውንና የተቋሙን ጊዜ በመቆጠብ የተቀሊጠፈ ውሳኔ እንዱሰጥ 

ያግዛሌ፡፡ ይሁን እንጂ በዚህ የኦንሊይን ስርዓት የሚሰጠው ውሳኔ በእንግሉዘኛ በመሆኑ 

የፌዳራሌ የስራ ቋንቋ ያከበረ አይዯሇም፡፡ ይህም በተዯራጀና ግሌጽ በሆነ ሁኔታ አቤቱታ 

ከማቅረብና ከማስረዲት አንጻር እንዱሁም ውሳኔውን በተብራራ ሁኔታ ከመተንተንና ከመጻፍ 

አንጻር የራሱ ውስንነት እንዲሇበት ተገንዝበናሌ፡፡ በኦንሊይን ስርዓት የሚሰጠው ውሳኔ 

የአስተዲዯር ሥነ ሥርዓት አዋጅ ሊይ የተመሇከተውን የውሳኔ ይዘት አንጻር ሲታይም የተሟሊ 

አሇመሆኑን ከወሰዴነው የውሳኔ ናሙና አይተናሌ፡፡ አገሌግልትን በኦንሊይን መስጠት የሚነቀፍ 

ባይሆንም የሀገር ውስጥ ቋንቋዎችን ከመጠቀም ጀምሮ እያንዲንደ ዝርዝር የአቤቱታ አቀራረብ 

እና የተሟሊ የውሳኔ መስጫ ቅጽ እንዱኖረው ስርዓቱን ይበሌጥ ማሻሻሌ ያስፈሌጋሌ፡፡ 

የሚዯረገውም ማሻሻሌ በአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጁ የተዯነገጉ የውሳኔ አሰጣጥ 

መርሆዎችን እንዱያካትት መታሰብ አሇበት፡፡ 
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ሁሇተኛው የቅሬታ አቀራረብና ውሳኔ አሰጣጥ ቅሬታ አቅራቢው ቅሬታውን በጽሁፍ አዴርጎ 

በአካሌ ሇአቤቱታ አጣሪ የሚያቀርብበት ስርዓት ነው፡፡ ይህ የተቋሙ ነባር አሰራር ነው፡፡ በዚህ 

ረገዴ የሚቀርቡ ቅሬታዎችና የሚሰጡ ውሳኔዎች የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጅ ሊይ 

የተቀመጡ የውሳኔ አሰጣጥ መርሆዎችን ጋር የሚጣጣምና የተሸሇ አሰራር መሆንን 

ተገንዝበናሌ፡፡ በኦንሊይን ከሚሰጠው አገሌግልት በተቃራኒ በጽሁፍ የሚቀርብ ቅሬታና በዚሁ 

ሊይ የሚሰጠው ውሳኔ  በፌዳራሌ መንግስቱ የስራ ቋንቋ ከመሆኑም በሊይ ውሳኔዎቹ በጣም 

በግሌጽና ዝርዝር በሆነ አኳኋን  የሚሰጡ ናቸው፡፡ 

ከዚህ አንጻር በዋናው መስሪያ ቤት ያሇው አቤቱታ አጣሪ ባግባቡ የተዯራጀ ሲሆን 

በተመሇከትናቸው ቅርንጫፍ ጽ/ቤቶች ውስጥ የሞጆ ጉምሩክ ቅርንጫፍ ጽ/ቤት የአቤቱታ 

አጣሪ አባሊት ቁጥራቸው የተሟሊ ሲሆን መመሪያው በሚያዘው መሰረት አንዴ የሕግ ባሇሙያ 

እንዱካተት አሌተዯረግም፡፡ የአዲማ ጉምሩክ ቅርንጫፍ ጽ/ቤት ሊይ ዯግሞ የአቤቱታ አጣሪ 

አባሊት ቁጥር መመሪያው ከሚፈቅዯው በታች ሲሆን እዚህም የሕግ ባሇሙያ እንዱካተት 

አሌተዯረገም፡፡ መመሪያው ይህን የአቤቱታ አጣሪ አባሊት አዯረጃጀትና የባሇሙያ ስብጥር 

ያስቀመጠበት ምክነያት የጉምሩክ ጉዲይ ውስብስብና ቴክኒካሌ ጉዲዮችን የያዘ በመሆኑ  ጉዲዩን 

በሚገባ በመመርመር በቂ አስተያይትና ሀሳብ በመስጠት ውሳኔው ፍትሃዊና ትክክሇኛ 

እንዱሆን፣  የህዝብና የመንግስት ጥቅም እንዲይጎዲ እና ዯንበኞችም እንዲይጉሊለ ታስቦ መሆኑ 

ግሌጽ ነው፡፡ ስሇዚህ የአቤቱታ አጣሪ አዯረጃጀትና የባሇሙያ ስብጥር ያሌተሟሊ ከሆነ 

የሚሰጠው ውሳኔ ትክክሇኛነትና ፍትሃዊነት ሊይ አለታዊ ተጽዕኖ ያሳዴራሌ፡፡ በመሆኑም በዚህ 

ረገዴ የታየው ክፍተት አስተዲዯራዊ ውሳኔ ሊይ ክፍተት እንዲይፈጥር ከወዱሁ በመመሪያው 

መሰረት አዯረጃጀቱንና የባሇሙያ ስብጥሩን ማስተካከሌ ተገቢ ነው፡፡ 

 አዎንታዊ እርምጃ 

o ባሇጉዲዮች ቅሬታ የሚያቀርቡበት ስርዓት የተዘረጋ መሆኑ፣ 
o በጽሁፍ የሚቀርብ ቅሬታና በዚሁ ሊይ የሚሰጠው ውሳኔ  በፌዳራሌ መንግስቱ 

የስራ ቋንቋ ከመሆኑም በሊይ ውሳኔዎቹ በጣም በግሌጽና ዝርዝር በሆነ አኳኋን  

የሚሰጡ ናቸው፡፡ 

 አለታዊ ጎን 

o በኦንሊይን የሚዯረገው የቅሬታ መስማት ሂዯት በእንግሉዘኛ ብቻ በመሆኑ 

የፌዳራሌ የስራ ቋንቋ አሇማክበር፣ 
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o በአጠቃሊይ በኦንሊይን ስርዓት አማካኝነት የሚዯረግ የቅሬታ አሰማምና ውሳኔ 

አሰጣጥ በአዋጁ ሊይ ከተመሇከተው የውሳኔ ይዘት አንጻር ሲታይም የተሟሊ 

አሇመሆኑን ከወሰዴነው የውሳኔ ናሙና አይተናሌ፡፡  

3.1.7 ውሳኔውን ሇተገሌጋዩ ስሇማሳወቅ 
 

በአዋጁ አንቀጽ 47 ሊይ ማንኛውም የአስተዲዯር ተቋም በቀረበው ቅሬታ ሊይ የተሰጠውን ውሳኔ 

ወዱያውኑ ሇቅሬታ አቅራቢው በጽሑፍ መስጠት እንዲሇበት ተመሌክቷሌ፡፡ በዚህ ረገዴ 

የጉምሩክ ኮሚሽን አሰራር ስንመሇከት በኦንሊይን የተሰጠ ውሳኔ ይሁን በጽሁፍ ቅሬታውን 

ሊቀረበው ሰው እንዱዯርሰው ይዯረጋሌ፡፡ 

 አዎንታዊ እርምጃ 

o ውሳኔው  በኦንሊይን አማካኝነት ወይም በአካሌ ሇባሇጉዲዩ የሚሰጥ መሆኑ፣ 

 አለታዊ ጎን 

o በሲስተም ችግር ምክነያት ውሳኔ ሳይሰጥ ሉዘገይ የሚችሌበት ሁኔታ መኖሩ፣ 

3.2 ከታክስ ውጪ ያለ ጉዲዮች ውሳኔ አሰጣጥ 
 

ከታክስና ቀረጥ ውሳኔ ውጪ በሚነሱ የአስተዲዯራዊ ውሳኔ ወይም አገሌግልት አሰጣጥ ሊይ 

ቅሬታ ያሇው ሰው በቅርንጫፍ ጽ/ቤት ሇሚሰጡ አገሌግልት እርከኑን ጠብቆ እስከ ተቋሙ 

የበሊይ ኃሊፊ ዴረስ አቤቱታ የሚያቀርብበት ሥርዓት በተገሌጋዮች ቅሬታ ማስተናገጃ መመሪያ 

ቁጥር 129/2010 መሰረት የሚመራ ነው፡፡   

 አዎንታዊ እርምጃ 

o የቅሬታ አቀራረብ ስርዓት በመመሪያ የተዘረጋ መሆኑ፣ 

o አቤቱታ ወይም ቅሬታው በኢሜይሌ ወይም በተጻፈ ማመሌከቻ የሚቀርብበት 

ሁኔታ መኖሩ፣ 

o በጉምሩክ ኮሚሽን ዋና መስሪያ ቤት ከቀረጥና ታክስ ውጪ የሚቀርቡ 

አቤቱታዎችንና የተሰጡ ውሳኔዎችን ሰነድ ከመያዝ አንጻር የተሸሇ መሆኑ፣ 

o የሚቀርቡ አቤቱታዎችን በይግባኝ ተቀብል በመስማት ውሳኔ የመስጠትና 

በኮሚሽኑ የበሊይ ኃሊፊ ሇሚሰጡ ውሳኔዎች ዯግሞ የውሳኔ ሀሳብ የማቅረብ 

አሰራር መኖሩ፣ 
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 አለታዊ ጎን 

o አቤቱታ ወይም ቅሬታ በቃሌና በስሌክ ማቅረብ የሚቻሌበትሁ ሄኔታ መፈቀደ 

አዋጁ በጽሁፍ መዯረግ እንዲሇበት ከሚዯነግገው ጋር የማይጣጣም መሆኑ፣ 

o ከታክስና ቀረጥ ጉዲዮች ውጪ የሆኑ አስተዲዯራዊ አገሌግልቶች ሊይ የሚነሱ 

ቅሬታዎች አቤቱታ አቀራረብና ውሳኔ አሰጣጥ ወጥ አሇመሆኑ 

o በዚህ መንገዴ ሇቀረበው አቤቱታ በተመሳሳይ መንገዴ ምሊሽ የሚሰጥ መሆኑ፣ 

o በእነዚህ ጉዲይ የሚቀርቡ አቤቱታዎችና የሚሰጡ ውሳኔዎችን በተዯራጀ ሁኔታ 

ሰንድ ያሇመያዝ ክፍተት የሚስተዋሌ መሆኑ (በተሇይ ቅርንጫፍ ጽ/ቤቶች ሊይ 

የቀረበ አቤቱታ ወይም የተሰጠ ውሳኔ ናሙና ማግኘት አሇመኖር)፣  

3.3 ስሇአዋጁ ግንዛቤ በተመሇከተ 
 

የአስተዲዯር ተቋማት በአዋጁ ሊይ የተቀመጡ መርሆዎችን አክብሮ ሇመፈጸም ሇስራ ኃሊፊዎችና 

ባሇሙያዎች ስሇአዋጁ ግንዛቤ መፍጠር ይጠበቅባቸዋሌ፡፡ ከዚህ አንጻር የጥናት ቡዴኑ ጉምሩክ 

ኮሚሽን በመሄዴ መረጃ ከሰበሰበባቸው ጉዲዩች አንደ የአዋጁን ግንዛቤ በተመሇከተ ነው፡፡  

በተዯረገው የቡዴን ውይይትና ቃሇመጠይቅ መረጃ መሰረት ኮሚሽኑ ሇስራ ኃሊፊዎችና  

ሰራተኞቹ በስሌጠናም ይሁን በሰርኩሊር ስሇአዋጁ ግንዛቤ በመፍጠር ረገዴ የተሰራ ስራ 

አሇመኖሩን ተገንዝበናሌ፡፡ ይሁን እንጂ በግሌ ጥረት ጥቂት የተቋሙ ሰራተኞች ስሇአዋጁ 

ግንዛቤ እንዲሊቸው ያገኘነው መረጃ ያሳያሌ፡፡ ስሇዚህ የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጁን 

ተግባራዊ ሇማዴረግ ስሇአዋጁ አስፈሊጊነትና ይዘት ግንዛቤ መፍጠር ቁሌፍ ጉዲይ በመሆኑ 

ትኩረት ሉሰጥበት ይገባሌ፡፡ 

ከግንዛቤ ጋር የተያያዘው ላሊው ነገር የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጁን መርሆዎች እንዳትና 

በማን ተግባራዊ መዯረግ አሇባቸው የሚሇው ጉዲይ ነው፡፡ የክትትሌ ቡዴኑ መረጃ ሇመሰብሰብ 

ወዯተቋሙ በሄዯበት ወቅት በአዋጁ የተቀመጡ የመመሪያ አወጣጥ ሂዯቶችና የውሳኔ አሰጣጥ 

መርሆዎች ተግባራዊ መዯረጋቸውን የሚከታተሌ አካሌ የላሇ መሆኑን ተገንዝበናሌ፡፡ 

ከመመሪያ ማውጣት ጋር በተያያዘ ግን በኮሚሽኑ የውስጥ አዯረጃጀት ሰነዴ መሰረት የሕግ 

አገሌግልት ክፍሌ ከሚመሇከተው ቴክኒካሌ የስራ ክፍሌ በሚቀርበው መነሻ መሰረት ረቂቅ 

መመሪያዎችን የማዘጋጀት፣ ሇሚመሇከታቸው የስራ ክፍልችና የበሊይ አመራሩ አስተያየት 

እንዱሰጡበት ማዴረግ እና የመጨረሻውን ረቂቅ ሇሚኒስትሩ አቅርቦ የማጸዯቅ ኃሊፊነት 

ተሰጥቶታሌ፡፡ በመሆኑም የመመሪያ አወጣጥ በሚመሇከት አሁንም ዴረስ ተግባራዊ እየተዯረገ 
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ያሇው አዋጁ ከመውጣቱ በፊት ያሇው ነባሩ አሰራር ነው፡፡ ከዚህ አንጻር ሁለም የስራ ክፍልች 

የተሰጣቸውን ተግባርና ኃሊፊነት ሲወጡ በአዋጁ የተቀመጡ መርሆዎችን ታሳቢ አዴርገው 

እንዱፈጽሙ የስራ መመሪያ መስጠት ወይም ይህንን ጉዲይ እንዱያስተባብር ሇአንዴ የስራ 

ክፍሌ መስጠት ያስፈሌጋሌ፡፡  
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ክፍሌ አራት 

4. ማጠቃሇያና ምክረ ሀሳብ 

4.1 ማጠቃሇያ 
 

የጉምሩክ ኮሚሽን ከአዋጁ አፈጻጸም ጋር በተያያዘ መመሪያ ስሇማውጣትና አስተዲዯራዊ ውሳኔ 

ስሇመስጠት የተመሇከቱት ጉዲዮች አፈጻጸም በጥናቱ ሊይ ተመሌክቷሌ፡፡ ከመመሪያ አወጣጥ 

ሂዯት ከመከተሌ ጋር በተያያዘ  ኮሚሽኑ የሚያስፈጽማቸውን መመሪያዎች የሚያወጣው 

የገቢዎች ሚኒስቴር ነው፡፡ በዚህ ረገዴ በአሰራር የጉምሩክ ኮሚሽን ዴርሻ ረቂቅ መመሪያ 

የማዘጋጀት ኃሊፊነት ያሇው ስሇመሆኑ እና ገቢዎች ሚኒስቴር ዯግሞ የማጽዯቅ ስሌጣን በሕግ 

የተሰጠው መሆኑን ተገንዝበናሌ፡፡ በዚህ ምክኒያት ኮሚሽኑ የመመሪያ አወጣጥ ሂዯት እና 

ህጋዊነት አፈጻጸም ሳይዲሰስ ቀርቷሌ፡፡ 

ከአስተዲዯራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ጋር በተያያዘ ከአጠቃሊይ የውሳኔዎቹ ባህሪ በመነሳት በኮሚሽኑ 

ሁሇት ዓይነት ውሳኔዎች እንዯሚሰጡ ተገንዝበናሌ፡፡ እነርሱም፦ 

 የቀረጥና ታክስ ጉዲዮች ውሳኔ እና 
 ከቀረጥና ታክስ  ውጪ ያለ አስተዲዯራዊ ውሳኔዎች ናቸው፡፡ 

የቀረጥና ታክስ ጉዲዮች ውሳኔ አሰጣጥ ስንመሇከት አቤቱታ አቀራረብና ውሳኔ በጽሁፍ 

የሚዯረግ መሆኑ፣ ባሇጉዲዩ አቤቱታውን እንዱያስረዲ ማስረጃ የሚያቀርብበት አሰራር የተዘረጋ 

መሆኑ፣ የተዯረሰበት ውሳኔ ሇባሇጉዲዩ በጽሁፍ እንዱዯርሰው መዯረጉ፣ ቅሬታ ተቀብል 

ከማስተናገዴ አንጻር የተዯራጀ የጉምሩክ ጉዲዮች አቤቱታ አጣሪ የስራ ክፍሌ አዯረጃጀት 

በቅርንጫፍ ጽ/ቤቶችና ዋና መስሪያ ቤት መኖሩ፣ በቅሬታዎች ሊይ የሚሰጡ ውሳኔዎች 

በጽሁፍ ተዯረጎ ሇባሇጉዲዩ የሚሰጥበት አሰራር ተግባራዊ እየተዯረገ ከመሆኑ አንጻር ሲታይ 

ከአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጅ መርሆዎች ጋር የሚጣጣም በመሆኑ በአዎንታዊነት የታዩ 

አፈጻጸሞች ናቸው፡፡ በላሊ በኩሌ የጉምሩክ ጉዲዮች አቤቱታ አጣሪ የስራ ክፍሌ አዯረጃጀት እና 

የባሇሙያዎች ስብጥር መመሪያው በሚያዘው መሰረት ያሇመፈጸም ክፍተቶች የተስተዋለ 

መሆኑ፣ የኢትዮጵያ ጉምሩክ መረጃ ስርዓት (Ethiopian Customs Management System) 

እና የቀረጥና ታክስ ትመና ስርዓት (Ethiopian Customs Valuation System) የኦንሊይን 

ስርዓቶች የፌዳራሌ የስራ ቋንቋ መቀበሌ አሇመቻሊቸው እና በዚህ ስርዓት የሚቀርቡ 
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አቤቱታዎችና የሚሰጡ ውሳኔዎች አዋጁ በሚያዘው መሰረት ዝርዝር ጉዲዮችን እንዱይዝ 

ተዯርጎ አሇመዘጋጀቱ በአለታዊነት የታየ አፈጻጸም ነው፡፡ 

ከቀረጥና ታክስ ጉዲዮች ውጪ የሆኑ አስተዲዯራዊ ውሳኔዎች ማሇት ከጉምሩክ ባሇሙያ አንስቶ 

በየእርከኑ በሚገኙ የስራ ሂዯቶች ከአገሌግልት አሰጣጥና ከስነ-ምግባር ጋር የተያያዙ ጉዲዮች 

በተመሇከተ አቤቱታ የሚቀርብበትና ውሳኔ የሚሰጥበት አግባብ ነው፡፡  በመሆኑም በዚህ ረገዴ 

ውሳኔዎች የሚሰጡበትና ቅሬታዎች የሚስተናገደበት አግባብ ወጥ አሇመሆኑን ተገንዝበናሌ፡፡ 

በጉምሩክ ኮሚሽን ዋና መስሪያ ቤት የሚገኘው የዯንበኞች ትምህርትና ዴጋፍ ዲይሬክቶሬት 

አቤቱታዎችን በጽሁፍ እንዱቀርቡ ከማዴረግና  የሚሰጡ ውሳኔዎችን በጽሁፍ ሇተገሌጋዩ 

ከመስጠት አንጻር የተሻሇ ነው፡፡ ምንም እንኳ የአቤቱታ ማቅረቢያ ቅጽ በመመሪያ ቁጥር 

129/2010 ሊይ አባሪ ተዯረጎ የተዘጋጀ ቢሆንም በሄዴንባቸው የጉምሩክ ቅርንጫፍ ጽ/ቤቶች 

በቅሬታ ማቅረቢያ ቅጹ መሰረት አቤቱታ እንዱቀርብ ከማዴረግ አንጻርና በዚሁ መንገዴ 

ከማስተናገዴ አንጻር ክፍተት መኖሩን ተገንዝበናሌ፡፡  በተጨማሪም አቤቱታዎች በቃሌና 

በስሌክ ጭምር የሚስተናገዴበት አሰራር መኖሩ ከግሌጸኝነትና ወጥነት አንጻር በአለታዊነት 

የሚታይ ነው፡፡  
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4.2 ምክረ ሀሳብ 
 

የጉምሩክ ኮሚሽን አንዯ አንዴ የፌዳራሌ አስተዲዯር ተቋም በአዋጁ የተቀመጡ የመመሪያ 

አወጣጥና አስተዲዯራዊ ውሳኔ መርሆዎች የመተግበር ኃሊፊነት አሇበት፡፡ ከዚህ አንጻር በጥናቱ 

የተገኙ ክፍተቶችን መሰረት በማዴረግ የሚከተለት ምክረ ሀሳቦች ቀርበዋሌ፡፡ 

  ከቀረጥና ታክስ በመሇስ የሚቀርቡ አቤቱታዎችና የሚሰጡ ውሳኔዎች በቃሌና በስሌክ 

ጭምር የሚስተናገደ ከመሆኑ አንጻር የውሳኔ ግሌጸኝነትና ተገማችነት ሇማረጋገጥ 

አዲጋች በመሆኑ በአዋጁ ከተመሇከቱት መርሆዎች በተሇይ ማናቸውም አቤቱታዎችና 

ውሳኔዎች በጽሁፍ መሆን እንዲሇባቸው ከሚያዘው ጋር የሚጣጣም አሰራር ተግባራዊ 

ቢዯረግ፤ 

 በኦንሊይን የሚሰጡ የታክስና ቀረጥ ጉዲዮች በተመሇከተ የeCMS, ECVS ስርዓት 

መሰረት አቤቱታ ማቅረብ የሚቻሇው በአንግሉዘኛ ቋንቋ ብቻ ሲሆን ይህ ዯግሞ 

አቤቱታውን ከማብራራት እንዱሁም የሚሰጠውን ግብረ መሌስ ከመረዲት አንጻር 

አለታዊ ተጽዕኖ ሉያሳዴር የሚችሌ ከመሆኑም በሊይ የፌዳራሌ መንግስቱ የስራ ቋንቋ 

የመገሌገሌ መብት ከማክበር አኳያ የማዘመን ስራ መስራት ያስፈሌጋሌ፡፡ 

 የኦንሊይን አጠቃቀም በሚመሇከት በእንግሉዘኛ የተዘጋጀ ማኑዋሌ አሇ፡፡ ይህ ማኑዋሌ 

ሇሁለም ተገሌጋዮች ግሌጽ ማዴረግ የሚያስፈሌግ በመሆኑ ይህ ማኑዋሌ በአማርኛ 

እንዱዘጋጅ ቢዯረግ፤  

 በጉምሩክ ቅርንጫፍ ጽ/ቤቶች አብዛኛው አገሌግልት በኦንሊይን እንዱሰጥ እየተዯረገ 

መሆኑን ተገንዝበናሌ፡፡ ይህን አሰራር በሕግ ማዕቀፍ ማስዯገፍ የሚያስፈግ በመሆኑ 

የጉምሩክ ሕጎችንና መመሪያዎች ስሇኦንሊይን አጠቃቀምና ስሇሚያስከትሇው ውጤት 

በተመሇከተ የሕግ ማሻሻያዎች ቢዯረግ፤  

 አብዛኛው በመረጃ አሰባሰብ ወቅት ተሳታፊ የነበሩ ኃሊፊዎችና ባሇሙያዎች ስሇአዋጁ 

ግንዛቤ የላሊቸው መሆኑ የተገኘው መረጃ ያሳያሌ፡፡ በመሆኑም ሇስራ ኃሊፊዎችና 

ባሇሙያዎች ግንዛቤ እንዱኖራቸው ማዴረግ ከሁለ የሚቀዴም ተግባር ነው፡፡ የግንዛቤ 

ማስጨበጥ ስራ በሁሇት መንገዴ ማዴረግ ይቻሊሌ፡፡ የመጀመሪው ስሌጠና በመስጠት 

ሲሆን ሁሇተኛው ዯግሞ ቢያንስ በሰርኩሊር አዋጁን እንዱያውቁት ማዴረግ ነው፡፡ 

 በአጠቃሊይ ኮሚሽኑ የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጁ የተቀመጡ መርሆዎች በማን እና 

እንዳት ተግባራዊ መዯረግ አሇበት የሚሇውን በተመሇከተ ሁለም የስራ ክፍልች በዕሇት 
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ተዕሇት ተግበራቸው የአዋጁን መርሆዎች ታሳቢ አዴርገው እንዱፈጽሙ የስራ መመሪያ 

መስጠት ወይም ይህንን ጉዲይ በዋናነት እንዱያስተባብር ሇአንዴ የስራ ክፍሌ መስጠት 

ያስፈሌጋሌ፡፡  

 

 

 

 

 
  



30 
 

ዋቢ ነገሮች 
 

ሀ. ሕጎች 

1. የፌዳራሌ የግብር አስተዲዯር አዋጅ ቁጥር 983/2008 

2. የተ.እ.ታ. አዋጅ ቁጥር 285/94፣ ማሻሻያ አዋጅ ቁጥር 609/2001፣ ማሻሻያ አዋጅ 

ቁጥር 1157/2011 

3. የጉምሩክ አዋጅ ቁጥር 958/2008፣ ማሻሻያ አዋጅ ቁጥር 1160/2011 

4. የኤክሳይዝ ታክስ አዋጅ ቁጥር 1186/2012 

5. የጉምሩክ ቀረጥ ማስከፈያ ዯንብ ቁጥር 89/95 

6. የወጪ ንግዴ የቀረጥ ማበረታቻ ስርዓት አዋጅ ቁጥር 768/2004 

7. ወዯሀገር ውስጥ ሇሚገቡ እቃዎች የተጣሇ ተጨማሪ ቀረጥ ዯንብ ቁጥር 133/99 

8. የጉምሩክ ኮሚሽን ተግባር፣ ኃሊፊነት እና አዯረጃጀት ሇመወሰን የወጣ ዯንብ ቁጥር 

437/2011 

ሇ. ቃሇ መጠይቅ 

9. ከአቶ አሸናፊ ባሳ በጉምሩክ ኮሚሽን ዋና መስሪያ ቤት የሕግ አገሌግልት ዲይሬክቶሬት 

ዲይሬክተር ጋር የተዯረገ ቃሇመጠይቅ 

10. ከአቶ ዘመኑ በጉምሩክ ኮሚሽን ዋና መስሪያ ቤት የጉምሩክ አቤቱታ አጣሪ ዲይሬክቶሬት 

ዲይሬክተር ጋር የተዯረገ ቃሇመጠይቅ 

11. ከወ/ሮ ስምረት በጉምሩክ ኮሚሽን ዋና መስሪያ ቤት  የዯንበኞች ትምህርትና ዴጋፍ 

ዲይሬክቶሬት ዲይሬክተር ጋር የተዯረገ ቃሇመጠይቅ 

12. ከአቶ በሇጠ ኮርሜ በጉምሩክ ኮሚሽን ሞጆ ቅርንጫፍ ጽ/ቤት የጉምሩክ አቤቱታ አጣሪ 

ጽ/በት ኃሊፊ ጋር የተዯረገ ቃሇመጠይቅ 

13. ከአቶ መንግስቱ በጉምሩክ ኮሚሽን የአዲማ ቅርንጫፍ ጽ/ቤት ስራ አስኪያጅ ጋር ጋር 

የተዯረገ ቃሇመጠይቅ 

14. ከወ/ሮ አየሁብርሃን በጉምሩክ ኮሚሽን የአዲማ ቅርንጫፍ ጽ/ቤት የጉምሩክ አቤቱታ 

አጣሪ ጽ/ቤት ኃሊፊ ጋር የተዯረገ ቃሇመጠይቅ 

15. ከአቶ አቡበከር በጉምሩክ ኮሚሽን የአዲማ ቅርንጫፍ ጽ/ቤት የንግዴ ዕቃ አወጣጥ ቡዴን 

አስተባባሪ ጋር የተዯረገ ቃሇመጠይቅ 
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አባሪ አንዴ 

ሇቃሇ መጠይቅ የተዘጋጁ  ዝርዝር ጥያቄዎች 
 

የመንግስት  አስተዲዯር ተቋማት  የፌዳራሌ  የአስተዲዯር  ሥነ ሥርዓት  ሕግ  አዋጅ  ቁጥር 
1183/2012  አተገባበርን   ሇመፈተሽ ሇሚዯረገው ጥናት  ከተቋማት  ባሇሙያዎችና  ኃሊፊዎች 
መረጃ ሇመሰብሰብ  ይረዲ  ዘንዴ  የተዘጋጀ  ቃሇ መጠይቅ; 

1.  የአዋጁ ግንዛቤ ሊይ 
ሀ. በተቋማችሁ የፌዳራሌ አስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጅ ቁጥር1183/2012 በተመሇከተ 
ግንዛቤ የማስጨጥ ተግባር ተዯርጎ ያውቃሌ? ማሳያዎች ያስፈሌጋለ* 

ሇ. የአስተዲዯር ሥነሥርዓት ሕጉን ዴንጋጌዎች  ከማስፈጸም አንጻር በተቋማችሁ  ክትትሌ 
የሚያዯርግ የስራ ክፍሌ ወይም ቡዴን አሇ?  

ሀ.  ከመመሪያ አወጣጥ ጋር በተያያዙ የተዘጋጁ ጥያቄዎች 

2. የመመሪያ ማውጫ ጊዜ 
ሇ. በአ.ሥ.ሥ ሕግ አዋጅ መሰረት የመመሪያ ማውጫ የሶስት ወር ጊዜ ገዯብ ቢያሌፈውም 
እስካሁን ያሌወጣ መመሪያ በተቋማችሁ አሇ ? (የአ.ሥ ሥ. ሕግ ቁጥር 1183/2012 
አንቀጽ 5 

3. ነባር መመሪያ ከማስመዝገብ አንጻር 
ሐ. የአ.ሥ.ሥ ሕግ ከመውጣቱ በፊት በክፍሊችሁ የወጡ ምን ያህሌ ነባር መመሪያዎች 
አለ?  እነዚህ  መመሪያዎች  ሇፍትህ ሚኒስቴር ተሌከው ተመዝግበዋሌ ወይ? 
ያሌተመዘገቡ ካለ በዝርዝር ቢገሇጹ; (የአ.ሥ. ሥ ሕግ ቁጥር 1183/2012 አንቀጽ 16(4) 

4. አዱስ መመሪያ የማውጣት ሂዯት  
መ. ተቋማችሁ የአሰተዲዯር ሥነ-ሥርዓት ሕጉ ከወጣ በኋሊ(መጋቢት 2012 ዓ/ም) አዱስ 
መመሪያ አውጥቷሌ ወይ? አዎ ከሆነ በዝርዝር ቢገሇፅ; 

ሠ. ተቋማችሁ የመመሪያ አወጣጥ መዝገብ አዯራጅቷሌ ወይ? የአ.ሥ ሥ. ሕግ ቁጥር 
1183/2012 አንቀጽ 6(1)4 

የወጣ አዱስ መመሪያ ካሇ ብቻ የሚመሇስ 

5. ተቋማችሁ የአሰተዲዯር ሥነ ሥርዓት ሕጉ ከወጣ በኋሊ (መጋቢት 2012 ዓ/ም) አዱስ የሚወጣ 

ረቂቅ መመሪያን በተመሇከተ ሇህዝብ ተዯራሽ በሆነ ጋዜጣ ወይም መገናኛ ብዙሃን ወይም 

በተቋማችሁ ዴኅረ ገጽ አስተያየት ሇመሰብሰብ የማስታወቅያ ጥሪ ተዯርጓሌ ወይ? ካሊዯረገ 

ሇምን? 
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6. በተቋማችሁ አዱስ  የተዘጋጀ ረቂቅ መመሪያ ካሇ ሇባሇዴርሻ አካሊትና ሇሚመሇከታቸው 

አስተዲዯር ተቋማት አስተያየት እንስዱሰጡበት ተሌኮ ያውቃሌ? ማሳያዎች ማቅረብ ያስፈሌጋሌ; 

የአ.ሥ ሥ. ሕግ ቁጥር 1183/2012  አንቀጽ 9(1) 

7. አዱስ በተዘጋጀው ረቂቅ መመሪያ አስተያየት ሇመሰብሰብ ተቋማችሁ የውይይት መዴረክ  

አዘጋጅቶ ያውቃሌ? ካሊዯረገ ሇምን ?የአ.ሥ ሥ. ሕግ ቁጥር 1183/2012  አንቀጽ 10 

8. በረቂቅ  መመሪያ  ሊይ የተሰጡትን አስተያየት መቀበሌ እና ማካተት በተመሇከተ  ተቋማችሁ 

ያሇው አፈጻጸም ምን ይመስሊሌ? በማሳያ መዯገፍ አሇበት;  የአ.ሥ. ሥ ሕግ ቁጥር 

1183/2012  አንቀጽ 12(2) 

9. አዱስ በሚወጣ ረቂቅ መመሪያ  ሊይ ተቋማችሁ የማብራሪያ ጽሁፍ ያዘጋጃሌ ወይ? የአ.ሥ ሥ. 

ሕግ ቁጥር 1183/2012  አንቀጽ 14 

10. መመሪያን ከማስመዝገብ አንጻር 

ሀ.በተቋማችሁ የወጡ አዱስ ረቂቅ መመሪያ ከነማብራሪያው ሇፌዯራሌ ጠቅሊይ ዓቃቤ ሕግ 

በመሊክ እንዱመዘገብ ተዯርገዋሌ ወይ?                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

11. መመሪያ ተዯራሽ ከማዴረግ አንጻር 

ሀ. ተቋማችሁ የጸዯቀውን መመሪያ አሳትሞ ሇሚመሇከታቸው መንግስታዊና ላልች 

ባሇዴርሻ አካሊት ያሰራጫሌ ወይ? የአ.ሥ.ሥ.ሕግ አዋጅ ቁጥር 1183/2012 አንቀጽ 17(2) 

ሇ.የጸዯቁ መመሪያዎች በሙለ በተቋሙ ዴኅረ ገጽ ይጫናሌ ወይ? 

ሐ) በአማርኛና በእንግሉዘኛ ቅጂ ከማዘጋጀት አንፃር 

ሇ.ከአስተዲዯር ውሳኔ አሰጣጥ ጋር የተያያዙ ጥያቄዎች 

12. በተቋማችሁ ሇተገሌጋዮች የሚሰጠው አስተዲዯራዊ ውሳኔዎች በዝርዝር ቢገሌፁሌን? 

13. ተቋማችሁ የአስተዲዯር ውሳኔ ጥያቄ የሚቀርብበት ቅጽ አዘጋጅቷሌ ወይ? የአ.ሥ.ሥ.ሕግ 

አዋጅ ቁጥር 1183/2012 አንቀጽ 21(3) 

14. ተቋማችሁ በአስተዲዯር ውሳኔ ሊይ የሚቀርብ ቅሬታ ሇማስተናገዴ ይቻሌ ዘንዴ  የቅሬታ 

ማስተናገጃ አካሌ አቋቁሟሌ ወይ? የአ.ሥ.ሥ.ሕግ አዋጅ ቁጥር 1183/2012 አንቀጽ 44 

15. የአስተዲዯር ውሳኔ እንዱሰጠው ጥያቄ ሊቀረበ ሰው ተቋማችሁ አቤቱታ መቀበለን በተመሇከተ  

ሇአቤቱታ አቅራቢው ማረጋገጫ የሚሰጥበት አሰራር ዘርግቷሌ  ወይ? የአ.ሥ.ሥ.ሕግ አዋጅ 

ቁጥር 1183/2012 አንቀጽ 22 

16. በተቋማችሁ አንዴ የአስተዲዯር ውሳኔ ሇመስጠት የሚፈጀው ምን ያህሌ ጊዜ እንዯሆነ የሚገሌጽ 

አሰራር አሇ ወይ?  ይህ አሰራር ካሇ በአማካይ ምን ያህሌ ጊዜ ይፈጃሌ? 
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17. በተቋማችሁ የሚሰጥ የአስተዲዯር ጉዲይ ውሰኔ የመሰማት ሂዯትን ያካትታሌ ወይ? 

የአ.ሥ.ሥ.ሕግ አዋጅ ቁጥር 1183/2012 አንቀጽ 36 

ይህም ሇአቤቱታ አቅራቢው የተሰጡ መብቶች 

ሀ) ምስክርነት የመስጠት፤  

ሇ) ምስክሮችን እና ላልች ማስረጃዎችን የማቅረብ እና የማሰማት፤  

ሐ) ሇተቋሙ የቀረቡ ማስረጃዎችን የመስማትና የመመርመር እንዱከበሩ 

ይዯረጋለ ወይ? 

18. የአስተዲዯር ውሳኔ አሰጣጥ ይዘትና  አኳኋን በተመሇከተ በተቋማችሁ ተግበራዊ የሚዯረገው 

አሰራር  ምንዴ ነው? 

 

ሐ. ከሰርኩሊር ጋር ተያያዥ የሆኑ ጥያቄዎች 

19. ተገሌጋዮች በሕግ የተሰጣቸውን መብት ወይም ጥቅም የሚገዴቡ ሰርኩሊሮች አለ? ይህ ማሇት 

ከአዋጅ ወይም ከዯንብ ወይም ከመመሪያ ጋር የሚጋጩ ሰርኩሊሮች አለ?  አስፈሊጊነታቸው 

ምንዴ ነው? ይህን ሇማስተካከሌ በተቋማችሁ ምን ታስቧሌ? 

 

 
 

 

 

 

አባሪ ሁሇት 

በጉምሩክ ጉዲዮች አቤቱታ አጣሪ የተሰጡ የውሳኔ መዝገቦች ዝርዝር 
የዋጋ አተማመን ሊይ የቀረበ ቅሬታና የተሰጠ ውሳኔ፣ አብናት ስቲሌ ማኑፋክቸሪንግ 
ኃሊ/የተ/የግ/ማህበር (አዲማ ቅርንጫፍ ጽ/ቤት የጉምሩክ ጉዲዮች አቤቱታ አጣሪ የተወሰነ) 
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1. የታሪፍ አመዲዯብ ሊይ የቀረበ ቅሬታና የተሰጠ ውሳኔ፣ SHENGWEI HOME 
TEXTILE MANUFACTURING PLC (አዲማ ቅርንጫፍ ጽ/ቤት የጉምሩክ ጉዲዮች 
አቤቱታ አጣሪ የተወሰነ) 

2. የዋጋ አተማመን ሊይ የቀረበ ቅሬታና የተሰጠ ውሳኔ፣ አብዯሊ ኡመር (ቃሉቲ ቅርንጫፍ 
ጽ/ቤት የጉምሩክ ጉዲዮች አቤቱታ አጣሪ የተወሰነ) 

3. የዋጋ አተማመን ሊይ የቀረበ ቅሬታና የተሰጠ ውሳኔ፣ አብዯሊ ኡመር (በዋናው መስሪያ 
ቤት የጉምሩክ ጉዲዮች አቤቱታ አጣሪ የተወሰነ) 

4. የዋጋ አተማመን ሊይ የቀረበ ቅሬታና የተሰጠ ውሳኔ፣ መሰረት ገበየሁ መሊኩ (የሞጆ 
ቅርንጫፍ ጽ/ቤት የጉምሩክ ጉዲዮች አቤቱታ አጣሪ የተወሰነ) 

5. የታሪፍ አመዲዯብ ሊይ የቀረበ ቅሬታና የተሰጠ ውሳኔ፣ (ADVANTECH NETWORK 
& COMM. SYSTEMS PLC (አዱስ አበባ ኤርፖርት ቅርንጫፍ ጽ/ቤት የጉምሩክ 
ጉዲዮች አቤቱታ አጣሪ የተወሰነ) 

6. የዋጋ አተማመን ሊይ የቀረበ ቅሬታና የተሰጠ ውሳኔ፣ ፅዮን ንጉሴ (ቃሉቲ ቅርንጫፍ 
ጽ/ቤት የጉምሩክ ጉዲዮች አቤቱታ አጣሪ የተወሰነ) 

7. የታሪፍ አመዲዯብና የዋጋ አተማመን ሊይ የቀረበ ቅሬታና የተሰጠ ውሳኔ ((የሞጆ 
ቅርንጫፍ ጽ/ቤት የጉምሩክ ጉዲዮች አቤቱታ አጣሪ የተወሰነ) 
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