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ማዴረግ ፣ የሚመሇከተው የፍትህ ሚኒሰቴር ዴረ-ገፅ አዴራሻ ሊይ ዲሰሳ ተዯርጓሌ። 
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በዚህም መሰረት በተቋሙ ጸዴቀው በስራ ሊይ ያለ 166 መመሪያዎች ሲኖሩ ከነዚህም ውስጥ 

25 የሚሆኑት አዋጁ ከወጣ በኋሊ ወዯ ስራ የገቡ ናቸው፡፡ ከነዚህ አዲዱስ መመሪያዎች 

የመመሪያ አወጣጥ ስርዓትን በተመሇከተ መዝገብ ማዯራጀት፣መመሪያዎችን ሇባሇ ዴርሻ 

አካሊት ሇአስተያየት ማቅረብ፣የውይይት መዴረክ ማዘጋጀት፣አስተያየት ተቀብል 

ማካተት(4)፣ሇፍትህሚኒስቴርሇአስተያየት መሊክ፣ማብራሪያ ጽሁፍ ማዘጋጀት፣መመሪያዎችን 

ከማስመዝገብ ሁለም መመሪያዎች ተመዝግበዋሌ እንዱሁም ተዯራሽ ከማዴረግ አንጻር  

ከተጠቀሱት 25 መመሪያዎች 15 የሚሆኑት ሊይ አንዲንዴ የመመሪያ አወጣጥ ስነ ስርዓት 

ዴንጋጌዎችን ሇመተግበር የተሞከረ ቢሆንም አዋጁ ከሚጥሇው ግዳታ አንጻር አጥጋቢ በተሟሊ 

ሁኔታ እያንዲንደን የመመሪያ አወጣጥ ስነ ስርዓት ዴንጋጌ አሟሌቶ የተገኘ መመሪያ የሇም 

ይህም በዴክመት የተያዘ ነው ፡፡  

በላሊ በኩሌ ማስታወቂያ ከማውጣት እና መመሪያዎችን በሁሇት ቋንቋ ከማዘጋጀት አንጻር 

ተቋሙ ምንም ስራዎች አሌተሰራበትም ይህም በዴክመት የተያዘ ነው፡፡ መመሪያዎችን ተዯራሽ 

ከማዴረግ እና ዴረ-ገጽ ሊይ ከመጫን አንጻር ተቋሙ ዴረ-ገጽ ሊይ የተጫኑት ፍትህ ሚኒስቴር 

በሰጠው ቁጥር ሳይሆን በራሱ በተቋሙ በተሰጠው ቁጥር በመሆኑ ተገሌጋይን የሚያዯናግር 

እና ትክክሇኛ ዲታ ሇማግኘት የሚያስቸግር ነው ይህም በክትትለ ግኝት በዴክመት የተያዘ 

ነው፡፡ 

ባጠቃሊይ ከሊይ ሇተነሱት መመሪያ አወጣጥ ጋር ተያይዞ አዋጁ ሊይ የታዩ የአተገባበር 

ክፍተቶች እንዯ ምክንያት በተቋሙ በኩሌ ያሇው የስራ ጫና እና የሰው ሀይሌ እጥረት 

ተዯጋግሞ የተነሳ ቢሆንም በክትትለ መረዲት እንዯተቻሇው ሇአዋጁ አፈጻጸም የተሰጠው 

ትኩረት አናሳ መሆኑ ነው፡፡ 

አስተዲዯራዊ ውሳኔ አሰጣጥ እና ቅሬታ አፈታን በተመሇከተ የአስተዲዯር ሥነ-ስርዓት አዋጁ 

የተሇያዩ ዴንጋጌዎች ሊይ መሰረት በማዴረግ ክትትሌ ተዯርጓሌ፡፡ በዚህም መሰረት ተቋሙ 

ያሇበት የአፈጻጸም  ዯረጃ ሇመገምገም 38  የውሳኔ ናሙናዎች ተወስዯው የታዩ ሲሆን በዚህም 

መሰረት የአስተዲዯር ጥቄዎች እና ይዘት አንጻር ወጥ የሆነ አሰራር አሇመኖሩ፣የውሳኔ አሰጣጥ 

ይዘት እና በተገቢው ጊዜ መስጠት ሊይ በከፊሌ የአዋጁን ዴንጋጌዎች ሇመተግበር ጅማሬዎች 

ያለ መሆኑን ሇመረዲት ተችሎሌ፡፡ በላሊ በኩሌ አስተዲዯራዊ ጥያቄን ተቀብል ማስረጃ 
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መስጠት፣ውሳኔን ሇተገሌጋይ መስጠት፣የቅሬታ ሰሚ አካሌ ማቋቋምን በተመሇከተ በተቋሙ 

ምንም ያሌተሰራበት በመሆኑ በዴክመት የተያዘ ነው፡፡  

በተቋሙ በአንጻራዊ ሁኔታ አስተዲዯራዊ ውሳኔ እና ቅሬታዎችን ተቀብል ከመስማት እና 

ከመመርመር አንጻር ጥሩ የሚባሌ አተገባበር ሇማየት ተችሎሌ፡፡   

በአስተዲዯሩ አዋጁን በተገቢዉ ሁኔታ ከመፈፀም አኳያ ክፍተት ሇታየባቸዉ ጉዲዮች ምክንያት 

ዋነኛ የሚባሇው አዋጁ እያንዲንደ ዴንጋጌዎች የተካተቱበት በምክንያት መሆኑን ተረዴቶ  

በመፈፀም ረገዴ የትኩረት አሇመስጠት መሆኑን መገንዘብ ይቻሊሌ 

በመጨረሻም የተቋሙ አስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጅ አፈጻጸም እንዱሻሻሌ የታዩ መሌካም 

ተሞክሮዎች እንዱዲብሩ ክፍተቶች እንዱታረሙ የሚያስችለ ምክረ ሀሳቦች ተሰጥተዋሌ፡፡ 
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ምዕራፍ አንዴ 

1. ጠቅሊሊ መግቢያ 

1.1 መግቢያ   
በኢ.ፌ.ዱ.ሪ ሕገ መንግስት አንቀጽ 12 ስር ከተቀመጡት መሰረታዊ መርሆዎች ዉስጥ 

መንግስታዊ አሰራር ሇሕዝብ ግሌጽ በሆነ መንገዴ መከናወን እንዲሇበት እና ማናቸውም 

የመንግስት ባሇሥሌጣን ኃሊፊነቱን ሲያጓዴሌ ተጠያቂ ይሆናሌ የሚሇዉ አንደ ነዉ። ሇዚህ ህገ 

መንግስታዊ መርህ ተግባራዊ ምሊሽ ሇመስጠት ከሚያስችለት የህግ ማእቀፎች ውስጥ 

መጋቢት 29 ቀን 2012 ዓ/ም ጸዴቆ የወጣው የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጅ ቁጥር 

1183/2012 አንደ ነው፡፡ የአስተዲዯር ተቋማት በሰዎች መብትና ጥቅም ሊይ የሚያስከትለትን 

ጣሌቃ ገብነት በሕግ የሚመራ እና ሇሕግ የሚገዛ መሆኑን ሇማረጋገጥ እንዱሁም የአስተዲዯር 

ተቋማት የውሳኔ አሰጣጥና የመመሪያ አወጣጥ መርሆዎችንና ሥነ- ሥርዓት አያይዞም 

በስተዲዯራዊ ውሳኔዎችና መመሪያዎች ቅር የተሰኘ ሰው በፍርዴ ቤት የሚያስመረምርበት 

ስርዓት በመዯንገግ አስተዲዯራዊ ፍትህ ማስፈን የሚያስችሌ ስሇመሆኑ በአዋጁ መግቢያ 

ተገሌጿሌ ፡፡ 

ፍትህ ሚኒስቴር አዋጁ ሇመንግስት እና የህዝብ አስተዲዯር ያሇውን የሊቀ ፋይዲ በመገንዘብ 

የአስተዲዯር መስሪያ ቤቶችና የፌዳራሌ መንግስቱ የአስተዲዯር ተቋማት የበሊይ አመራሮች  

በስሌጠና መሌክ አዋጁን የማስተዋወቅ ተግባር ሲያከናውን ቆይቷሌ፡፡  

እንዱሁም ፍትህ ሚኒስቴር ከተሰጠው ስሌጣን መካከሌ በአዋጅ ቁጥር 943/2008  አንቀፅ 

6(6) ሊይ በፌዯራሌ መንግስቱ የሚወጡ ሕጎች ወጥነት ባሇው መሌኩ ተግባራዊ 

መዯረጋቸውንና አስፈፃሚ መስሪያ ቤቶችም ስራቸውን በህጉ መሰረት መስራታቸውን 

የመቆጣጠርና የማረጋገጥ ሀሊፊነት አንደ በመሆኑ ይህንን ስሌጣን እና ተግባር ሇመወጣት 

የፌዯራሌ ህጎች ተፈጻሚነት መከታተያ የስራ ክፍሌ በዲይሬክቶሬት ዯረጃ ተቋቁሞ በተመረጡ 

ተቋማትና ሕጎች ሊይ የተሇያዩ የአፈጻጸም ክትትልችን  በመስራት ሪፖርት ሲያቀርብ መቆየቱ 

ይታወሳሌ፡፡ በመሆኑም በ2016ዓ.ም ከህዲር 2016 እስከ የካቲት 2016 ዓ.ም የፌዯራሌ 

የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጅ ቁጥር 1183/2012 አተገባበር በኢትዮጵያ ብሄራዊ ባንክ 

ያሇውን አፈጻጸም የሚዲስስ የክትትሌ ሪፖርት በዚሁ መሰረት የቀረበ ነው፡፡ 
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1.2 ዓሊማ  

1.2.1   ጠቅሊሊ ዓሊማ  
በኢትዮጵያ ብሄራዊ ባንክ የመመሪያ አወጣጥ፣ አስተዲዯራዊ ዉሳኔ አሰጣጥ እና ቅሬታ 

አፈታት ሂዯት የፌዳራሌ አስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጅ ቁጥር 1183/2012 የተከተሇ 

ስሇመሆኑ መዲሰስ ነው ፡፡   

1.2.2 ዝርዝር ዓሊማ  
 የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጁን ከመፈፀም አንፃር የሚታዩ ጥንካሬዎችንና 

ክፍተቶችን መሇየት፣  

 የታዩ ክፍተቶችን ከነ ምክንያታቸዉን በመሇየት የሚታረሙበትን መንገዴ መጠቆም ፣  

 እንዱሁም የታዩ ጥንካሬዎች መሌካም ተሞክሮ በመሆናቸው እውቅና መስጠትና እንዯ 

አሰራር እንዱቀጥለ ማዴረግ ነው፡፡ 

1.3 የክትትሌ ስሌት  

1.3.1 የመረጃ አሰባሰብ ዘዳ   
 

ሀ/ የሕጎች ዲሰሳ  

የኢፌዱሪ መንግስት ሰራተኞች ማህበራዊ ዋስትና አስተዲዯር መመሪያን ከማዉጣት እና 

አስተዲዯራዊ ዉሳኔ ከመስጠት አንፃር ያሇዉን ሥሌጣን እና ተግባሩ ሇመረዲት ያስችሇን ዘንዴ 

የሚከተለት የህግ ማዕቀፎች ሊይ ዲሰሳ ተዯርጓሌ፡፡  

 የኢትዮጵያ ብሔራዊ ባንክ ማቋቋሚያ / እንዯተሻሻሇ / አዋጅ ቁጥር 591/2000 

 የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 592/2008፣  

 የብሔራዊ የመዴን ሥራ (ማሻሻያ) አዋጅ ቁጥር 1163/2019፣ 

  አነስተኛ የፋይናንስ ሥራ አዋጅ ቁጥር 626/2009   

 1282/2015 የአነስተኛ ፋይናንስ ሥራ (ማሻሻያ) አዋጅ ቁጥር 1164/2019  

 በተንቀሳቃሽ ንብረት ሊይ የሚመሰረት የዋስትና መብት አዋጅ ቁጥር 1147/2019  

 የብሔራዊ የክፍያ ሥርዓት አዋጅ ቁጥር 718/2011 

 በተቋሙ የወጡ 166 መመሪያዎች 

 በተቋሙ የወጡ 18 ሰርኩሊሮች 
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ለ/ቃሇ-መጠይቅ   

ከአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጅ አፈፃፀም ጋር ተያያዘ ከመመሪያ አወጣጥ፣ አስተዲዯራዊ 

ውሳኔ አሰጣጥ እና ቅሬታ አሰማም ጋር በተያያዘ ከሚመሇከታቸዉን 9 የስራ ክፍሌ ኃሊፊዎች 

እና ባሇሙያዎችን ቃሇ-መጠይቅ በማዴረግ መረጃዎች ተሰብስበዋሌ፡፡  

ሏ/ የሰነዴ ማስረጃዎች  

የፌዳራሌ አስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጅ ከመዉጣቱ በፊትም ሆነ ከወጣ በኋሊ በተቋሙ 

የወጡ አዱስ እና ነባር መመሪያዎችን የተመሇከቱ፣የአስተዲዯር ውሳኔ እንዱሰጥ እና ቅሬታዎች 

እንዱፈቱ የሚቀርቡ አቤቱታዎች እና ምሊሽ የተሰጡባቸዉን መዛግብት፣ የተቋሙን አወቃቀር 

የሚያሳይ ኦርጋኖ ግራም፤የዜጎች ቻርተር ፤የተቋሙ ዴረ-ገፅ እና የፍትህ ሚኒሰቴር ዴረ-ገፅ 

ሊይ ምሌከታ ማዴረግ  ሇክትትሌ ሪፖርቱ በመረጃ ምንጭነት ጥቅም ሊይ ውሇዋሌ፡፡  

1.3.2 የናሙና አወሳሰዴ ዘዳ  
 

ሇክትትለ አስፈሊጊ የሆኑ መረጃዎች ከጉዲዩ ጋር ቀጥተኛ ግንኙነት ካሊቸው ሰዎች ሇማግኘት 

እንዱቻሌ ዓሊማ-መር (purposive sampling Technique) የናሙና አወሳሰዴ ዘዳ  ተግባራዊ 

ተዯርጓሌ፡፡ በዚህ መሰረት አጠቃሊይ የተቋሙን አሰራር ሉያሳይ ይችሊሌ በማሇት መመሪያ 

ከማውጣት፣ አስተዲዯራዊ ውሳኔ ከመስጠትና ቅሬታ ከመስማት ጋር ግንኙነት ያሊቸው የስራ 

ክፍልች ተመርጠው በአጠቃሊይ 9 ኃሊፊዎች እና ባሇሞያዎች ጋር ቃሇ-መጠየቅ በማዴረግ 

መረጃዎች ተሰብስበዋሌ፡፡  

ሇዚህ ክትትሌ ዓሊማ-መር (purposive sampling) ናሙና አወሳሰዴ ዘዳ ጥቅም ሊይ ውሎሌ። 

በዚህም መሰረት ከመመሪያ አወጣጥና አስተዲዯራዊ ውሳኔ አሰጣጥ ጋር በተያያዘ ቁሌፍ መረጃ 

የሚገኝባቸውን Bank supervision Directorate, Insurance supervision 

Directorate,Foreign Exchange  monitoring & reserve management 

Directorate,Payment & Settlement Sysytems Directorate,Currency Management 

Directorate,Microfinance Supervision Directorate,Monetary & Financial Analysis,law 

directorate  ሀሊፊዎች እና ባሇሞያዎች ጋር ቃሇ መጠይቅ ተዯርጓሌ፡፡  
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የአስተዲዯር ውሳኔ ናሙና አወሳሰዴ በተመሇከተ ከየውሳኔዎቹ ዓይነትና ባህሪ የተቋሙን 

አሰራር ሉያሳይ በሚችሌ መሌኩ የተሰጡ 38 የውሳኔ ናሙናዎች በመውሰዴ ከአስተዲዯር 

ሥነ-ሥርዓት አዋጅ አፈጻጸም አንጻር ታይተዋሌ።  

1.4 የክትትለ ወሰን  
ይህ ክትትሌ ከጊዜ አንፃር ከህዲር እስከ ጥር ወር 2016 ዓ/ም ዴረስ ባለት ሶስት ወራት 

ዉስጥ የተከናወነ በመሆኑ ከእነዚህ የጊዜ ወሰን ዉጭ ያለትን የተቋሙን አፈፃፀም 

የሚያካትት አይዯሇም፡፡ በክትትለ የታየው  የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጅ አፈፃፀም ሲሆን 

ከዛ ውጭ ያለ ተቋሙን ስሌጣን እና ተግባር የሚመሇከት አይዯሇም፡፡  

1.5 የክትትለ ውስንነት  
 ተቋሙ  ክትትሌ በተዯረገበት ጊዜ በአዲዱስ የስራ ክፍልች እና አመራሮች  የተዋቀረ 

እና በአግባቡ መዋሀዴ ያሌተፈጠረ በመሆኑ አስፈሊጊውን መረጃ ከተቋሙ በተሟሊ 

አኳኋን ያሇማግኘት ችግር ቢኖርም በቃሇ መጠይቅና በውይይት የተገኘውን መረጃና 

በሕጎቹ ሊይ የተመሇከቱትን ሁኔታዎች በማሰባጠር የተሟሊ መረጃ ሇመያዝ ጥረት 

ተዯርጓሌ፡፡  

 ሁለንም አዋጆች፣ዯንቦችእና መመሪያዎች በዝርዝር ከማየት አኳያ ሙለ በሙለ 

ሇመዲሰስ ቢያስቸግርም ሇክትትለ ዓሊማ በቂ ነው በሚሌ እስከ ታሰበበት ዴረስ ሇመዲሰስ 

ተሞክሯሌ፡፡ 

 በክትትሌ ጊዜ የተቋሙ የስራ ክፍሌ ሀሊፊዎች በተሇያዩ ስራዎች እና ስብሰባዎች 

በነበረው ጫና በተፈሇገው ጊዜ መረጃዎችን ሇማግኘት አስቸጋሪ አዴርጎታሌ፡፡  

 ሇክትትሌ የመጡ ባሇሞያዎች ተረጋግተው ሰነድችን ሇመመርመር የሚያስችሌ የስራ 

ቦታ አሇመኖር እክሌ ፈጥሮአሌ ነገር ግን የክትትሌ ጊዜውን በማራዘም እና የተገኘው 

ቦታ ሊይ (ኮሪዯር፣ መዝገብ ቤት ፣ የስብሰባ አዲራሾችን ) በመጠቀም ተገቢውን ማስረጃ 

ሇመሰብሰብ ጥረት ተዯርጓሌ፡፡ 

1.6 የሪፖርቱ አወቃቀር 
ይህ ክትትሌ ሪፖርት በአራት ምዕራፎች የተከፋፈሇ ሲሆን በመጀመሪያው ምዕራፍ መግቢያ፣ 

የክትትለን አሊማ፣ የመረጃ አሰባሰብ እና የናሙና አወሳሰዴ ዘዳን፣ የክትትለ ወሰን እና 

ውስንነቶች የተገሇጸበት ነው፡፡ 
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በሁሇተኛው ምዕራፍ በፌዳራሌ አስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጅ መሠረት የአስተዲዯሩ ነባር 

መመሪያዎች አመዘጋገብና ዴረ-ገጽ ሊይ መጫንን እንዱሁም ከአዋጁ መውጣት በኋሊ የተዘጋጀ 

መመሪያን በተመሇከተ የቅዴመ መመሪያ አወጣጥ ሥነ-ሥርዓት አፈጻጸም በዝርዝር 

የተዲሰሰበት ነው፡፡ 

በሦስተኛው ምዕራፍ በአዋጁ የተመሇከቱትን የአስተዲዯር ውሳኔ አሰጣጥ ሂዯቶችን ከመከተሌ 

አንጻር ማሇትም የአስተዲዯር ውሳኔ ጥያቄ የሚቀርብበት ሁኔታ እና ይዘት፣ ጉዲዩን 

ስሇመስማት፣ የአስተዲዯር ውሳኔ ይዘት፣ በተገቢው ጊዜ ከመወሰን አንጻር እና በአስተዲዯር 

ውሳኔ ሊይ ስሇሚቀርብ ቅሬታ ጋር በተያያዘ ከአዋጁ ያሇው አፈጻጸም ሇመቃኘት ተሞክሯሌ ። 

በመጨረሻው ምዕራፍም በክትትለ ከተሇዩ ግኝቶች በመነሳት መዯምዯሚያ እና ምክረ ሃሳብ 

ተሰጥቶበታሌ። 
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ምዕራፍ ሁሇት 

2. መመሪያን ከማውጣት እና ከማስመዝገብ ሂዯት አንፃር 

2.1 መመሪያን ስሇማዉጣት 
 በሕጉ የሚጠበቀው 

የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጅ ቁጥር 1183/2013 አንቀጽ 4 መሠረት ማንኛውም 

የአስተዲዯር ተቋም በሕግ በተሰጠው የውክሌና ሥሌጣን መሠረት መመሪያ ማውጣት 

ይችሊሌ፡፡ የአስተዲዯር ተቋም መመሪያ የሚያወጣው በአስተዲዯር አዋጁ ሊይ በተዯነገገው ሥነ-

ሥርዓት መሠረት ብቻ ነው፡፡ 

 ግኝት  

የኢትዮጵያ ብሄራዊ ባንክ ይክ ክትትሌ እስከ ተዯረገበት ጊዜ ዴረስ መመሪያ እንዱያወጣ  

በየኢትዮጵያ ብሔራዊ ባንክ ማቋቋሚያ (እንዯተሻሻሇ) አዋጅ ቁጥር 591/2000፣ የባንክ ሥራ 

አዋጅ ቁጥር 592/2008፣ የብሔራዊ የመዴን ሥራ (ማሻሻያ) አዋጅ ቁጥር 1163/2019፣ 

አነስተኛ የፋይናንስ ሥራ አዋጅ ቁጥር 626/2009  1282/2015 የአነስተኛ ፍይናንስ ሥራ 

(ማሻሻያ) አዋጅ ቁጥር 1164/2019 በተንቀሳቃሽ ንብረት ሊይ የሚመሰረት የዋስትና መብት 

አዋጅ ቁጥር 1147/2019 የብሔራዊ የክፍያ ሥርዓት አዋጅ ቁጥር 718/2011  በተሰጠው 

የውክሌና ሥሌጣን መሠረት የአዋጆቹን ማስፈፀሚያ 166 መመሪያዎች ጸዴቀው በስራ ሊይ 

ያለ መሆናቸውን እና 18 ሰርኩሊር በሚሌ ስያሜ የወጡ ህጋዊ ሰነድች መኖራቸውን መገንዘብ 

ተችሎሌ ፡፡ በተጨማሪም በአዋጆቹ ሊይ መመሪያ እንዱያወጣ በአስገዲጅ ሁኔታ የተቀመጡ 39 

ጉዲዮች ሊይ መመሪያ በማውጣት ስራ መዋሊቸውን መመሌከት ተችሎሌ ፡፡ 

 በጥንካሬ የታየ 

ተቋሙ በተሰጠው ህግ የማውጣት ውክሌና ስሌጣን ስር ሇስራው አስፈሊጊ የሆነ መመሪያ 

አውጥቶ ስራ ሊይ ያዋሇ መሆኑ በጥንካሬ ተወስዶሌ፡፡  

 በክፍተት የታየ 

የሇም፡፡ 
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2.2 መመሪያ ስሇሚወጣበት ጊዜ 

 በሕጉ የሚጠበቀው  
በአዋጁ አንቀጽ 5 መሰረት ማንኛዉም የአስተዲዯር ተቋም ሉያወጣ የሚገባውን መመሪያ 

አስመሌክቶ በእናት ሕጉ መመሪያ እንዱያወጣ በአስገዲጅ ሁኔታ በተዯነገገ ጊዜ በሦስት ወራት 

ውስጥ አስገዲጅ ባሌሆነ ሁኔታ በተዯገገ ጊዜ ዯግሞ በተገቢው ጊዜ ውስጥ መመሪያውን 

ማውጣት እንዲሇበት ይዯነግጋሌ ፡፡ 

 ግኝት 

ከሊይ በተዘረዘሩት አዋጆች መሰረት በአስገዲጅነት ሁኔታ እና በፍቅዴ ስሌጣን መመሪያ 

እንዱያወጣ ስሌጣን በተሰጠዉ መሰረት በእናት ህጉ በአስገዲጅ ሁኔታ እንዱወጡ የሚጠበቁ 

መመሪያዎችን በማውጣት በስራ ሊይ መዋሊቸውን ሇክትትለ አሊማ ከተሰበሰቡ ማስረጃዎች  

ሇማረጋገጥ ተችሎሌ፡፡ 

 በጥንካሬ የታየ 

ተቋሙ የአዋጆችን ማስፈፀሚያ መመሪያ በተገቢው ጊዜ ውስጥ ማውጣቱ በጥንካሬ ተወስዶሌ፡፡ 

 በክፍተት የታየ 

የሇም 

2.3 የቅዴመ መመሪያ አወጣጥ ሥነ-ሥርዓት 
 

የፌዳራሌ አስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጅ ከወጣ በኋሊ ተቋሙ የተሇያዩ አዋጆች ሊይ 

የተሰጠውን ስሌጣን እና ተግባር ሇማስፈጸም የሚረደ  መመሪያዎችን አውጥቶ በሥራ ሊይ 

ያዋሇ መሆኑን ክትትለን ሇማዴረግ የተሰበሰቡት መረጃዎች ያሳያለ፡፡ ስሇሆነም አዋጁ ከወጣ  

በኋሊ ጸዴቀው በስራ ሊይ ያለ መመሪያዎች በአዋጁ የተቀመጡ መርሆዎችን የተከተለ 

ስሇመሆናቸው ወይም አሇመሆናቸዉ እንዯሚከተሇው ተዲሰዋሌ። 

2.3.1. መዝገብ ስሇማዯራጀት  
 በህጉ የሚጠበቀዉ 



8 

 

በአዋጁ አንቀጽ 7 መሠረት ማንኛዉም የአስተዲዯር ተቋም የሚያወጣውን መመሪያ 

በተመሇከተ ስሇመመሪያ አወጣጥ ሂዯቱም ሆነ ይዘቱ የተዯራጀ መረጃ ሇማግኘት እንዱቻሌ እና 

ከአወጣጥ ሂዯቱ ጋር ተያይዞ ሇሚቀርብ ህጋዊ ተቃውሞ ማስረጃ እንዱሆን በማሰብ   

የተዯራጀ መዝገብ እንዱኖር ይዯነግጋሌ፡፡ መዝገቡ የመመሪያውን አወጣጥ መርሃ ግብር፣ 

የረቂቅ መመሪያው ዝግጅት በምን ዯረጃ ሊይ እንዯሚገኝ የሚያመሇክት ፣ ረቂቅ መመሪያውን 

በተመሇከተ የታተሙ ማስታወቂያዎች፣ በረቂቅ መመሪያው ሊይ አስተያየት ስሇሚቀርብበት 

ጊዜ እና ረቂቅ መመሪያውን በተመሇከተ የተሰበሰቡ አስተያየቶችንና በአስተዲዯር ተቋሙ 

በአስተያየቶቹ ሊይ የተወሰደ አቋሞችን የያዘ እንዱሆን ይጠበቃሌ፡፡ 

 

 ግኝት 

የአስተዲዯር ሥነ-ስርዓት አዋጁ ከወጣ በኋሊ በተሇያዩ የስራ ክፍልች 40 መመሪያዎች ጸዴቀው 

በስራ ሊይ የዋለ መሆናቸውን ክትትለን ሇማዴረግ ከተሰበሰቡ መረጃዎች መረዲት ተችሎሌ፡፡ 

ከነዚህም መመሪያዎች ውሰጥ የተሸከርካሪ  መዴን ዋስትና ዝቅተኛ አረቦን ሇመወሰን የወጣ 

መመሪያ ቁጥር 60/2003፣ Directive to licensing of a takaful  operator or 

authorization of window takaful operator STB1/2020 ሊይ ብቻ የተዯራጀ መዝገብ 

ስሇመኖሩ ሇማየት ተችሎሌ፡፡  

 በጥንካሬ የታየ 
የሇም 

 በክፍተት የታየ 

መዝገብ ከማዯራጀት አንጻር አዋጁ ከወጣ በኋሊ የወጡ መመሪያዎች የተዯራጀ መዝገብ 

እንዱኖራቸው ህጉ በሚያስቀምጠው መሰረት በ23 መመሪያዎች ሊይ የተዯራጀ መዝገብ 

አሇመኖሩ በክፍተት የሚወሰዴ ነው ፡፡ ይህም በአዋጁ ከማስፈጸም አንጻር የታየ ትሌቅ ዴክመት 

በመሆኑ ሉሻሻሌ የሚገባው ነው፡፡ 

2.3.2. ማስታወቂያ ስሇማዉጣት  
 በሕጉ የሚጠበቀው  

በአዋጁ አንቀጽ 8 መሠረት የአስተዲዯር ተቋም መመሪያ ከማውጣቱ በፊት ስሇሚያወጣው 

ረቂቅ መመሪያ ሰፊ ስርጭት ባሇው ጋዜጣ እና የተቋሙን ዴረ ገጽ ጨምሮ በላልች የመገናኛ 

ብዙሃን የመመሪያውን ረቂቅ ሇማዘጋጀት መሰረት የሆነውን ሕጋዊ ሥሌጣን እና በመመሪያው 
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ስሇሚካተቱት ርዕሰ ጉዲዮች፣ የረቂቅ መመሪያውን ቅጂ ማግኘት የሚቻሌ ስሇመሆኑና 

የሚገኝበትን ሁኔታ፣ በረቂቅ መመሪያው ሊይ ሰዎች አስተያየታቸውን መቼ እና እንዳት 

ሉያቀርቡ እንዯሚችለ እና በዚህ አዋጅ አንቀጽ ሰባት በተመሇከተው መዝገብ ሊይ የሰፈሩ 

መረጃዎችን የትና መቼ ማግኘት እንዯሚቻሌ የሚገሌፅ መረጃ የያዘ ማስታወቂያ ማውጣት 

እንዲሇበት ተዯንግጓሌ። 

 ግኝት 
የአስተዲዯር ሥነ-ሰርዓት አዋጁ ከወጣ በኋሊ የወጡ 40 መመሪያዎች ሊይ ማስታወቂያ ወጥቶ 

አያውቅም፡፡ በቃሇ መጠይቅ የተገኘው ማስረጃም በተቋሙ ባሇ ዴርሻ አካሊት በዯብዲቤ 

እንዱያውቁት ከማዴረግ ባሇፈ ስራዎች እንዯማይሰሩ መረዲት ተችሎሌ፡፡  

 በጥንካሬ የታየ 

 የሇም። 

 በክፍተት የታየ 

በአዋጁ መሠረት ተቋሙ መመሪያዎችን ከማፅዯቁና ከማስፈፀሙ በፊት በቂ በሆነ ጊዜ ዉስጥ 

ማስታወቂያ ማውጣት ይጠበቅበት ነበር፡፡ይሁን እንጂ ተቋሙ በሁለም  መመሪያዎች ሊይ 

ማስታወቂያ ያሊወጣ በመሆኑ በዴክመትተወስዶሌ፡፡  

2.3.3. ሇአስተያየት ማቅረብ  
 በህጉ የሚጠበቀዉ 

ረቂቅ መመሪያን ሇአስተያየት ስሇመሊክ በሚዯነግገው የአዋጁ አንቀጽ 9 ዴንጋጌ መሰረት 

የአስተዲዯር ተቋሙ ሇሕዝብ ያሳወቀውን ረቂቅ መመሪያ ሇሚመሇከታቸው የአስተዲዯር 

ተቋማትና ሇላልች ባሇዴርሻ አካሊት ሇአስተያየት መሊክ አሇበት፡፡ የሚመሇከታቸው የአስተዲዯር 

ተቋማትና ላልች ባሇዴርሻ አካሊት በረቂቅ መመሪያው ሊይ አስተያየት ካሊቸው 

አስተያየታቸውን ተቋሙ በሚወስነው የጊዜ ገዯብ ውስጥ በጽሁፍ መሊክ እንዲሇባቸዉ በግሌፅ 

ተዯንግጓሌ፡፡ 

 ግኝት 

መመሪያዎችን ሇባሇ ዴርሻ አካሊት ሇአስተያየት ከመሊክ አንጻር በሰነዴ ከታች የተዘረዘሩት 

ስዴስት መመሪያዎች 

1.የተሸከርካሪ መዴን ዋስትና ዝቅተኛ አረቦን ሇመወሰን የወጣ መመሪያ ቁጥር 

60/2023፣  
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2.Licensing and supervision of banking business management of 

unclaimed liabilities of a bank 

3. Equity investment by foreign national of Ethiopia origin in bank 

/insurance companies /micro finance institution directiveረቂቅ መመሪያ ፣ 

4.Froud monitoring directive  

5.Directive to licensing of a takaful operator or authorization of window 

takaful operator 

6.Requirement for ensuring provision of suitable banking service to 

persons with disability  

ረቂቅ መመሪያዎች ሊይ ሇባሇ ዴርሻ አካሊት አስተያየት እንዱሰጡ  ዯብዲቤ የተሊከ ስሇመሆኑ 

ማረጋገጥ ተችሎሌ፡፡ በእንዱሁም ተ.ቁ 6 ሊይ የተጠቀሰው መመሪያ  ከሚመሇከታቸው ባሇ 

ዴርሻ አካሊት በተጨማሪ የኢትዮጵያ አይነ ስውራን ማህበር እና የኢትዮጵያ አካሌ ጉዲተኞች 

ማህበር ረቂቅ መመሪያው ሊይ አስተያየት እንዱሰጡበት የተሊከ ስሇመሊኩ ማረጋገጥ ተችሎሌ፡፡ 

ከዚህ በተጨማሪ በቃሇ-መጠይቅ ከተገኘው ማስረጃ የህግ ክፍለን ጨምሮ ሁለም የስራ 

ክፍልች ሇባሇ ዴርሻ አካሇት ተሌኮ አስተያየት ሳይሰጥበት ወዯ ስራ የሚገባ መመሪያ እንዯላሇ 

ነገር ግን የሰነዴ ማስረጃዎች በአግባቡ ማቅረብ አሇመቻለን ተጠቅሷሌ፡፡ ባሇ ዴርሻ አካሊት 

አስተያየት ሉሰጡ የሚገባ ስሇመሆኑም በቂ ግንዛቤ እንዲሇ መረዲት ተችሎሌ፡፡ 
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 በጥንካሬ የታየ 

ረቂቅ መመሪያ ሊይ አስተያየት እንዱሰጥበት ሇሚመሇከታቸዉ አካሊት መሊክን በተመሇከተ 

በአዋጁ መሰረት ስዴስት መመሪያዎች ሊይ ባሇ ዴርሻ አካሊት አስተያየት እንዱሰጡ ዯብዲቤ 

የተሊከ መሆኑን እና አንዴ መመሪያ ሊይ ላልች አካሊትም አስተያየት እንዱሰጡ መዯረጉ 

በጥንካሬ  የሚወሰዴ ነው።  

 በክፍተት የታየ 

በክትትለ ግኝት መሰረት ምንም እንኳን ባሇ ዴርሻ አካሊትን ማሳተፍ ሊይ የተጀመረ አሰራር 

እንዲሇ መረዲት ቢቻሌም አሰራሩ ስሇመኖሩ የቀረበ የሰነዴ ማስረጃ የሇም፡፡ ከዚህ በተጨማሪ 

ባሇ ዴርሻ አካሊትን ማሳተፍ እንዯሚገባ በቂ ግንዛቤ ቢኖርም ላልች አካሊትን ማሳተፍ ያሌዲበረ 

በመሆኑ በዴክመት ተወስዶሌ፡፡ 

2.3.4. የውይይት መዴረክ ስሇማዘጋጀት 
 በሕጉ የሚጠበቀው  

በአዋጁ አንቀጽ 10 መሠረት የአስተዲዯር ተቋሙ በመመሪያው ረቂቅ ሊይ የጽሐፍ አስተያየት 

መቀበያ ጊዜ ካበቃ በኋሊ መመሪያው ከመፅዯቁ በፊት ማንኛውም ሰው የሚሳተፍበት 

የውይይት መዴረክ ማዘጋጀትና ግብዓት መሰብሰብ አሇበት፡፡ አስተዲዯር ተቋሙ በሚያዘጋጀው 

የውይይት መዴረክ ሊይ አስተያየቶችን ማስተናገዴ የሚያስችሌ በቂ ጊዜ መመዯብ አሇበት ፡፡ 

 

 ግኝት 

በተቋሙ ፀዴቆ በስራ ሊይ  የዋለ ሁለም  መመሪያዎች ሊይ የውይይት መዴረክ ሇባሇ ዴርሻ 

አካሊት በማዘጋጀት አስተያየተ እንዱሰጡበት የተዯረገ ስሇመሆኑ ከሁለም የስራ ክፍልች በቃሇ 

መጠይቅ ወቅት ሇመረዲት ተችሎሌ፡፡ ነገር ግን የተሸከርካሪ  መዴን ዋስትና ዝቅተኛ አረቦን 

ሇመወሰን የወጣ መመሪያ ቁጥር 60/2003 ውጪ ባሇ ዴርሻ አካሊት ቀርበው 

ስሇመወያየታቸው የተገኘ የሰነዴ ማስረጃ የሇም፡፡ ከዚህ በተጨማሪም ሇክትትለ አሊማ 

ከተሰበሰቡት ማስረጃዎች መረዲት እንዯሚቻሇው የሚወጣው መመሪያ ይመሇከታቸዋሌ 

ተብሇው የሚታሰቡ ባሇ ዴርሻ አካሊትን ከማሳተፍ ውጭ ማንኛውም ሰው የሚሳተፍበት 

የውይይት መዴረክ የማይዘጋጅ እና ግብዓትም የማይሰበሰብ ስሇመሆኑ መገንዘብ ተችሎሌ፡፡  

 

 በጥንካሬ የታየ 
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በተቋሙ ባሇ ዴርሻ አካሊትን የሚያሳትፍ የዉይይት መዴረክ ማዘጋጀትን እና አስተያየታቸውን 

መቀበሌ የተሇመዯ አሰራር መሆኑ  በጥንካሬ የሚታይ ነው። 

 በክፍተት የታየ 

በአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጁ በሚዯነግገው መሰረት የውይይት  መዴረክ የሚዘጋጀው ሇባሇ 

ዴርሻ አካሇት ብቻ ሳይሆን ማንኛውም መመሪያው ይመሇከተኛሌ የሚለ ሇምሳላ እንዯ ሲቪክ 

ማህበራት እና ላልች መንግስታዊ እና መንግስታዊ  ያሌሆኑ ተቋማት ያለ ሇህዝብ ጥቅም 

የሚሟገቱ አካሊት እንዱሳተፉበት በማሰብ በመሆኑ ሁለም መመሪያዎች ሊይ ሇውይይት ክፍት 

አሇመሆኑ በዴክመት የሚታይ ነው ፡፡ በተጨማሪም ባሇ ዴርሻ አካሊት ስሇመወያየታቸው 

በቃሌ ከተገሇጸው ውጭ የተገኘ የሰነዴ ማስረጃ አሇመኖሩ በመመሪያው ዝግጅት ወቅት የነበሩ 

ሰዎች ከሀሊፊነታቸው ቢነሱ መረጃ የማይገኝ መሆኑን ያሳያሌ፡፡ ባጠቃሊይ የውይይት መዴረክ 

ከማዘጋጀት አንጻር ከሊይ በተጠቀሱት የአዋጁ አሊማዎች አንጻር በዴክመት የሚታይ ነው፡፡ 

2.3.5. አስተያየት ስሇመቀበሌና ስሇማካተት 
 በሕጉ የሚጠበቀው   

በአዋጁ አንቀጽ 12(2) እና (3) ሊይ እንዯተመሇከተው የአስተዲዯር ተቋማት መመሪያውን 

ከማጽዯቃቸው በፊት በረቂቁ ሊይ የቀረበዉን አስተያየት ከግምት ዉስጥ በማስገባት ማስተካከያ 

ማዴረግ አሇበት ወይም አስተያየቱን የማይቀበሌ ከሆነም፣ የማይቀበሌበትን ምክንያት 

የሚያብራራ ጽሐፍ ማዘጋጀት አሇበት። 

 

 ግኝት 

የኢትዮጵያ ብሄራዊ ባንክ የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጁን መውጣት ተከትል ያወጣቸው 

40 መመሪያዎች ሊይ በረቂቁ ሊይ አስተያየት እንዱሰጥበት ሇባሇ ዴርሻ አካሊት በዯብዲቤ 

እንዯሚሊክ በቃሇ መጠይቅ ከተሳተፉ የስራ ክፍሌ ሀሊፊዎች መረዲት ተችሎሌ ፡፡ ከዚህ 

በተጨማሪ ባሇ ዴርሻ አካሊት የሚሰጡትን አስተያየት ሰብስቦ በቃሌ እና በጽሁፍ የተሰጠው 

አስተያየት ያገኘውን ተቀባይነት ወይም ውዴቅ መዯረጉ የሚገሇጽ ሲሆን ከወጡት 

መመሪያዎች ውስጥ አራት መመሪያዎች (የተሸከርካሪ  መዴን ዋስትና ዝቅተኛ አረቦን 

ሇመወሰን የወጣ መመሪያ ቁጥር 60/2003፣Licensing and supervision of banking 

business management of unclaimed liabilities of a bank በተመሇከተ የወጣ መመሪያ 

፣ Requirement for ensuring provision of suitable banking service to persons with 
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disability በተመሇከተ የወጣ መመሪያ Directive to licensing of a takaful operator or 

authorization of window takaful operator የወጣ መመሪያ ) ሊይ የተሰጡ አስተያየቶች 

እና ምሊሾች ተጠቃሇው ሇማየት ተችሎሌ፡፡ ከዚህ በተጨማሪ የውይይት መዴረኩ ሊይ 

የሚነሱትን አስተያየቶች እዛው ምሊሽ የሚሰጥበት አሰራር መኖሩን መገንዘብ ተችሎሌ፡፡  

ከነዚህ ከተጠቀሱት መመሪያዎች ውጭ የባሇ ዴርሻ አካሊት ረቂቅ መመሪያው ሊይ ያቀረቡትን 

አስተያየት ከግምት ዉስጥ በማስገባት ማስተካከያ ስሇመወሰደ ወይም አስተያየቱ ተቀባይነት 

ያሊገኘ ከሆነም ያሊገኘበትን  ምክንያት አካቶ የሚያብራራ ጽሐፍ ስሇመዘጋጀቱ የተገኘ ማስረጃ 

የሇም።  

 በጥንካሬ የታየ 

አስተያየት መቀበሌ እና ማካተትን በተመሇከተ ጥቂት በስራ ሊይ የዋለ መመሪያዎች ሊይ 

የተሰጡ አስተያየቶች ተጠቃሇው መገኘታቸው  የአዋጁን አሊማ ከማሳካት አንጻር የሚበረታታ 

በመሆኑ በጥንካሬ የታየ ነው። 

 በክፍተት የታየ 

ከሚመሇከታቸዉ አካሊት የተሰጡ አስተያየቶችን የመቀበሌ ሌማዴ ቢኖርም ከሊይ  ከተጠቀሱት  

መመሪያዎች ውጭ ተቀብል ማካተቱን ወይም አሇማካተቱ የሚረጋገጥበት የሰነዴ ማስረጃ 

አሇመኖሩ፤እንዱሁም አስተያየቶቹ ሊይ በውይይት ወቅት እዛው ምሊሽ የሚሰጥበት አሰራር 

መኖሩ እና ማብራሪያ ጽሁፍ አሇመዘጋጀቱ የፈዯራሌ አስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጁን 

በመፈፀም ረገዴ ክፍተት ያሇበት ሆኖ ተገኝቷሌ፡፡ 

2.3.6. ሇፍትህ ሚኒስቴር ሇአስተያየት ስሇመሊክ 
 በህጉ የሚጠበቀዉ 

በአዋጁ አንቀፅ 12(4) ሊይ የአስተዲዯር ተቋሙ ረቂቅ መመሪያውን ከማጽዯቁ በፊት 

ሇአስተያየት ሇፍትሕ ሚኒስቴር መሊክ እንዲሇበት ተዯንግጓሌ። የፍትሕ ሚኒስትርም በረቂቅ 

መመሪያው ሊይ ያሇውን አስተያየት በአስራ አምስት የሥራ ቀናት ውስጥ ሇአስተዲዯር ተቋሙ 

መሊክ ይኖርበታሌ፡፡ በዚህ የጊዜ ገዯብ ውስጥ አስተያየቱን ካሌሊከ አስተያየት እንዯላሇው 

ተቆጥሮ መመሪያውን የማጽዯቁ ሂዯት ይቀጥሊሌ ፡፡ 

 ግኝት 

የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጁ በስራ ሊይ ከዋሇ በኋሊ የወጡ 40 መመሪያዎች መካከሌ 

ሇፍትህ ሚኒስቴር የተሊከ መመሪያ ስሇመኖሩ በቃሌ የህግ ክፍለ በኩሌ እንዯሚፈጸም ሇዚ 
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ክትትሌ አሊማ በቃሇ መጠይቅ ወቅት ከተገሇጸው ውጭ አንዴ መመሪያ ሊይ (የብሄራዊ ባንክ 

ክፍያ መፈጸሚያ ሰነዴ አውጪዎችን ፍቃዴ እና ይሁንታ ስሇመጠየቅ ONPS/01/2020 

የተሻሻሇ ONPS/09/2023) ውጭ የቀረበ ማስረጃ የሇም፡፡  

 በጥንካሬ የታየ 

የሇም፡፡ 

 በክፍተት የታየ 

ተቋሙ ካወጣቸው በርካታ መመሪያዎች ውስጥ አንዴ መመሪያ ሊይ ብቻ ሇፍትህ ሚኒስቴር 

የተሊከ ስሇመሆኑ ማስረጃ የተገኘ ሲሆን በቃሌ በተገሇጸው መሰረት ረቂቅ መመሪያዎች 

ከመጽዯቃቸው በፊት ሇአስተያየት ሇፍትሕ ሚኒስቴር ስሇመሊኩ ማረጋገጥ አሌተቻሇም፡፡  

በመሆኑም መመሪያዎች ከመጽዯቃቸው በፊት ሇፍትህ ሚኒስቴር በመመሊክ አስተያየት 

እንዱሰጥባቸው አሇመዯረጉ በክፍተት የሚታይ ነው። 

2.3.7. የማብራሪያ ጽሐፍ ስሇማዘጋጀት 
 በሕጉ የሚጠበቀው  

በአዋጁ አንቀጽ 14 መሠረት ማንኛውም የአስተዲዯር ተቋም መመሪያ በሚያወጣበት ጊዜ 

መመሪያው የወጣበት የሕግ መሠረትና ዓሊማ፣ በማስታወቂያው የተሰራጨው ረቂቅና 

የመጨረሻ ሆኖ በወጣው መመሪያ መካከሌ የይዘት ሌዩነት ካሇ የተዯረጉትን ሇውጦች ከነ-

ምክንያቶቹ የሚገሌጽ ማስታወሻ በረቂቅ መመሪያው ሊይ የቀረቡ አስተያየቶችና የተወሰደ 

እርምጃዎች ማጠቃሇያ የያዘ የመመሪያው ማብራሪያ ማዘጋጀት አሇበት፡፡ ይህም ማንኛውም 

የአስተዲዯር ተቋም መመሪያውን ሁለም ሰው ተገንዝቦ ሇመፈጸም እንዱችሌ፣ ማናቸውም 

መመሪያው ሊይ ግሌጽ ያሌሆነ ዴንጋጌ ካሇ ሇመተርጎም እንዱያስችሌ፣ የመመሪያውን አሊማ 

እና የሕግ መሰረት፣ ይሄም ማሇት መመሪያውን ሇማውጣት ስሌጣን መኖሩን የሚጠቁም 

ዴንጋጌ ብቻ ሳይሆን መመሪያው ሉያስፈጽመው የሚያሌመውን ዋናው ሕግ የሚያመሊክት 

ማብራሪያ ጽሁፍ እንዱያዘጋጅ ግዳታ የተጣሇ ስሇመሆኑ በአዋጁ ማብራሪያ ሊይ ተጠቅሷሌ፡፡ 

 

 ግኝት 

አዋጁን ተከትል ከወጡ መመሪያዎች ውስጥ የተሸከርካሪ መዴን ዋስትና ዝቅተኛ አረቦን 

ሇመወሰን የወጣ መመሪያ ቁጥር 60/2003 ብቻ የማብራሪያ ፅሁፍ የተዘጋጀ መሆኑ በሰነዴ 

ማስረጃ ማረጋገጥ ተችሎሌ፡፡ በተጨማሪም በቃሇ መጠይቅ በተገኘው መረጃ መሰረት ማብራሪያ 
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ጽሁፍ ማዘጋጀት የተሇመዯ አሰራር አሇመሆኑን እና መመሪያዎች ሲዘጋጁ የመመሪያው 

አስፈሊጊነት  ሊይ  ቅዴመ ጥናት ብቻ የሚሰራ በመሆኑ አዋጁ በሚጠይቀው ሌክ መመሪያው 

የወጣበት የሕግ መሠረትና ዓሊማ፣ በማስታወቂያው የተሰራጨው ረቂቅና የመጨረሻ ሆኖ 

በወጣው መመሪያ መካከሌ የይዘት ሌዩነት ካሇ የተዯረጉትን ሇውጦች ከነ-ምክንያቶቹ የሚገሌጽ 

ማስታወሻ እና በረቂቅ መመሪያው ሊይ የቀረቡ አስተያየቶችና የተወሰደ እርምጃዎች የያዘ 

አጠቃሊይ የመመሪያዎቹን አዯረጃጀት በዝርዝር ያስቀመጠ  የማብራሪያ ፅሁፍ አሌተገኘም፡፡ 

 

 በጥንካሬ የታየ 

የሇም። 

 በክፍተት የታየ 

የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጁ በስራ ሊይ ከዋሇ በኋሊ የወጡ 25 መመሪያዎች ሊይ ቅዴመ 

ጥናት በማዴረግ ብቻ የመመሪያውን መውጣት አስፈሊጊነት ብቻ የሚያሳይ ሲሆን በተቋሙ 

የሚወጡ መመሪያዎች ቴክኒካሌ እና ውስብብ ከመሆናቸ አንጻር የመመሪያዎች ማብራሪያ 

ጽሁፍ ያሌተዘጋጀ መሆኑ በዴክመት የሚታይ ነው፡፡  
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2.3.8. በሁሇት ቋንቋ ከማዘጋጀት አንጻር 
 በህጉ የሚጠበቀው 

የአስተዲዯር ሥነ-ስርዓት አዋጁ የአስተዲዯር ተቋም የሚወጣ ማንኛዉም መመሪያ የሚዘጋጀው 

በአማርኛና በእንግሉዝኛ ቋንቋ መሆን አሇበት በሚሌ አንቀጽ 15(1) ሊይ ተዴንግጓሌ። 

 ግኝት 

አዋጁ በስራ ሊይ ከዋሇ በኋሊ የተዘጋጁ 40 መመሪያዎች ሲሆኑ አምስት መመሪያዎች 

በአማርኛ ብቻ ቀሪዎቹ መመሪያዎች በእንግሉዘኛ ብቻ የተዘጋጁ መሆናቸውን በተዯረገው 

ክትትሌ ሇማየት ተችሎሌ፡፡ አጠቃሊይ በተቋሙ በስራ ሊይ የሆኑ እና ፍትህ ሚኒስቴር 

ከተመዘገቡ 166 ነባር እና አዲዱስ መመሪያዎች ውስጥ በሁሇት ቋንቋ የተዘጋጀ መመሪያ 

አሌተገኘም፡፡ በቃሇ መጠይቅ ከተገኘው ማስረጃም መረዲት እንዯሚቻሇው በሰው ሀይሌ እጥረት 

እና የኢትዮጵያ ብሄራዊ ባንክ ከሚመራበት አሇም አቀፍ ስታንዲርድች የተነሳ መመሪያዎችን 

በአማርኛ ሇማዘጋጀት አስቸጋሪ መሆኑን እና ወዯ ፊት የሚሰራበት መሆኑ ከተገሇጸው ውጭ 

መመሪያዎች በሁሇት ቋንቋ እንዱዘጋጁ የተዯረገ ጥረትን የሚሳይ ማስረጃዎች አሌተገኙም ፡፡ 

 በጥንካሬ የታየ 

የሇም። 

 በክፍተት የታየ 

ተቋሙ ካሇው ሰፊ መመሪያ የማውጣት ውክሌና ስሌጣን መሰረት እንዱሁም በስራ ሊይ ያለ 

መመሪያዎች ሊይ ተዯጋጋሚ ማሻሻያዎች የሚያዯርግ ከመሆኑ አንጻር መመሪያዎችን በሁሇት 

ቋንቋ ማዘጋጀት ሊይ ትሌቅ ክፍተት የታየበት ነው፡፡ ከዚህ በተጨማሪ የአስተዲዯር ሥነ-ስርዓት 

አዋጁ ጸዴቆ ወዯ ስራ ከገባ አራት አመት ያሇፈው ሲሆን በአዋጁ ዙሪያ ስሌጠናዎች ተሰጥተው 

ግንዛቤ ያሇ መሆኑ እና  ተቋሙ መመሪያዎችን በሁሇት ቋንቋ ማዘጋጀት አሇመጀመሩ አዋጁን 

ሇማስፈጸም ያሇውን ተነሳሽነት ማጣት የሚያሳይ በመሆኑ በዴክመት ታይቷሌ፡፡ 
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2.4 መመሪያን ከማስመዝገብ እና በዴረ-ገፅ ከመጫን አንፃር  

 2.4.1. ነባር መመሪያዎችን ማስመዝገብ  
 

 በህጉ የሚጠበቀው 

በአስተዲዴር አዋጁ አንቀጽ 16(4) ሊይ እንዯተመሇከተው ማንኛውም የአስተዲዯር ተቋም ይህ 

አዋጅ ከመውጣቱ በፊት በሥራ ሊይ የነበረ መመሪያን ይህ አዋጅ በወጣ ከ 90 ቀናት ባሌበሇጠ 

ጊዜ ውስጥ ሇፍትህ ሚኒስቴር በመሊክ እንዱመዘገብ ማዴረግ አሇበት፡፡ 

 ግኝት 

የአስተዲዯር አዋጁ ከመዉጣቱ በፊት ጸዴቀው በስራ ሊይ የነበሩ 141 መመያዎች ሇፍትህ 

ሚኒስቴር ተሌኮ የተመዘገበ መሆኑ መመሌከት ተችሎሌ፡፡ 

 በጥንካሬ የታየ 

የአዋጁን መውጣት ተከትል በርካታ መመሪያዎች ሇፍትህ ሚኒስቴር በመሊክ መመዝገቡ 

በጥንካሬ የሚታይ ነው። 

 በክፍተት የታየ 

የሇም፡፡ 

2.4.2. አዱስ መመሪያዎችን ማስመዝገብ 
 በህጉ የሚጠበቀው 

ማንኛውም የአስተዲዯር ተቋም መመሪያ እንዲወጣ ተግባራዊ ከማዴረጉ በፊት መመሪያውን 

ከነማብራሪያው ሇፍትህ ሚኒስቴር በመሊክ እንዱመዘገብ ማዴረግ እንዲሇበት በአዋጁ አንቀጽ 

16(4) ሊይ ተዯንግጓሌ፡፡ 

 ግኝት 

አስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጁ በስራ ሊይ ከዋሇ በኋሊ የወጡ 40 መመሪያዎች ሇፍትህ 

ሚኒስቴር ተሌከው ቁጥር በመያዝ የተመዘገቡ ስሇመሆኑ በቃሇ መጠይቅ እንዱሁም ከፍትህ 

ሚኒስቴር እና ከተቋሙ ዴረ-ገፅ ሊይ ሇማረጋገጥ ተችሎሌ፡፡ እንዲሁም ሳይመዘገቡ ስራ ላይ ያሉ 8 

አዲስ መመሪያዎች አሉ። 
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 በጥንካሬ የታየ 

 ሙሉ በሙሉ ባይሆንም አዲስ መመሪያዎችን ሇፍትሕ ሚኒስትር በመሊክን መመዝገብ እንደ 

መልከም ጅምር የሚወሰድ ነው። 

 በክፍተት የታየ 

 የተወሰኑ መመሪያዎችን ሳያስመዘግቡ ስራ ላይ ማዋላቸው፣ 

 2.4.3. መመሪያን ተዯራሽ ከማዴረግ አንፃር 
 በህጉ የሚጠበቀው 

ማንኛውም የአስተዲዯር ተቋም ያወጣውን መመሪያ አሳትሞ ሇሚመሇከታቸው መንግስታዊና 

ላልች ባሇዴርሻ አካሊት ማሠራጨት እና በተቋሙ ዴህረ-ገጽ ሊይ መጫን አሇበት፡፡ እንዱሁም 

ማንኛውም የመመሪያውን ቅጂ ማግኘት የሚፈሌግ ሰው መመሪያውን ባሇበት ሁኔታ 

የመመሌከት ወይም ወጪውን ሸፍኖ ከአስተዲዯር ተቋሙ የማግኘት መብት እንዲሇዉ በአዋጁ 

አንቀጽ 17(2) እና (3) ሊይ ተዯንግጓሌ፡፡ ቀዴሞ በነበረው አሰራር የአስተዲር ተቋማት ምን 

ያክሌ መመሪያ እንዲሊቸው፤በምን ጉዲይ መመሪያ እንዲወጡ እና መመሪያው ስሇመሻሩ ሇህዝብ 

ግሌጽ የሚሆንበት አሰራር ባሇመኖሩ አዋጁ መመሪያዎች ሇህዝብ ተዯራሽ ማዴረግን እንዯ 

ግዳታ ያስቀምጠዋሌ፡፡ ይህ የሚሆነው መመሪያውን ወዯ ስራ ከመግባቱ በፊት ሇፍትህ 

ሚኒስቴር ሌኮ ከተመዘገበ በኋሊ ነው፡፡ ስሇሆነው ሇህዝብ ተዯራሽ ሚዯረገው ፍትህ ሚኒስቴር 

መዝግቦ በሰጠው ቁጥር ይሆናሌ፡፡  

 ግኝት 

አስተዲዯር ስነ-ስርዓት አዋጁ በስራ ሊይ ከዋሇ በኋሊ ሁሇት መመሪያዎች Licensing and 

authorization of payment instrument Issuer derective no.ONPS/09/2023 

መመሪያው በተዯጋሚ ማሻሻያ ተዯርጎበታሌ  no.ONPS/01/2020  no.ONPS/06/2022 እና 

Licensing, credit information and examination fees on bank directive no.85/2022) 

በም/ገዢው ተፈርመው ሇሚመሇከታቸው አካሊት እንዱያስፈጽሙ የተሊኩ ስሇመሆናቸው በሰነዴ 

ማስረጃ ማረጋገጥ ተችሎሌ፡፡ በተዯረገው ቃሇ መጠይቅ መመሪያዎችን ሇሚመሇከታቸው አካሊት 

መሊክ የተሇመዯ አሰራር መሆኑ ከስራ ክፍሌ ሀሊፊዎች በተዯጋጋሚ የተነሳ እና በቂ ግንዛቤ 

ያሇ መሆኑ መረዲት ተችሎሌ፡፡ ከዚህ በተጨማሪ በተሇያዩ የስራ ክፍልች ስር ተዯራጅተው 

177 መመሪያዎች https;nbe.gov.et ዴረ-ገፅ ሊይ የተጫኑ መሆናቸውን ሇማየት ተችሎሌ ። 
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ነግር ግን ዴረ-ገጽ ሊይ መመሪያዎቹ የተጫኑት ፍትህ ሚኒስቴር ተመዝግበው በያዙት ቁጥር 

ሳይሆን በተቋሙ በተሰጣቸው ቁጥር ነው፡፡ ይህም በመመሪያዎቹ ሊይ የፍርዴ ቤት ክርክር 

ቢነሳ ሇአንዴ መመሪያ ሁሇት ቁጥር ሉጠቀስ ከመሆኑም በሊይ ተገሌጋይን ግራ የሚያጋባ 

ይሆናሌ፡፡ ከዚህ በተጨማሪ አንዲዴ መመሪያ ያሌሆኑ ጉዲዩች መመሪያ በሚሌ ቋት ስር 

ተካተው የሚገኙ መሆናቸው ሇምሳላ comercial credit report indicidual comercial credit 

report non-indicidual የሚለ የመመሪያ ይዘት የላሊቸው ጉዲዮች፣ አንዲንዴ መመሪዎች 

በተቋሙ በተዯረገ ሇውጥ መሰረት የፈረሱ ወይም በተዋሀደ የስራ ክፍልች ስር ተዯራጅተው 

የሚገኙ እና አንዴ መመሪያ ተዯጋግሞ የተጫነ መሆኑ መረዲት ተችሎሌ፡፡ ይህም ትክክሇኛ 

ዲታ ከዌብ ሳይቱ ማግኘት እንዲይቻሌ አዴርጎታሌ፡፡ ባጠቃሊይ በተቋሙ ዴረ-ገጽ ሊይ የተጫኑት 

መመሪያዎች በዴጋሚ ማስተካከያ ተዯርጎባቸው ሇህዝብ ተዯራሽ እንዱሆኑ ተጨማሪ ስራዎች 

መስራት እንዲሇበት የሚሳይ ነው፡፡   

 በጥንካሬ የታየ 

መመሪያዎች ሇሚመሇከታቸው አካሊት የመሊክ አሰራር እና ግንዛቤ ያሇ መሆኑ በጥንካሬ 

የሚታይ ነው። 

 በክፍተት የታየ 

በዴረ-ገጽ ሊይ የተጫኑት መመሪያዎች ፍትህ ሚኒስቴር ተመዝግበው በያዙት ቁጥር ሳይሆን 

በተቋሙ በተሰጣቸው ቁጥር መሆኑ እና የተጫኑትም መመሪዎች ዲታ የተጣራ አሇመሆኑ 

በዴክመት የታየ ነው፡፡ 

2.4.4 ሰርኩሊር በተመሇከተ 
 

 በህጉ የሚጠበቀው 

የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጁ አንቀጽ 2(2) መሰረት መሠረት ማንኛውም በተገሌጋዮች 

መብትና ጥቅም ሊይ ውጤት የሚያስከትሌ በአስተዲዯር ተቋም የሚወጣ ሰነዴ በተፈሇገው ስም 

ይጠራ ሇዚህ አዋጅ አሊማ ሲባሌ መመሪያ የሚሌ ስያሜ ይይዛሌ። በመሆኑም በዚሁ አዋጅ ስር 

ሇመመሪያ ተግባራዊ የሚዯረጉ አስተዲዯር ተቋም ሊይ የተጣለ ግዳታዎች ተፈጻሚ እንዱዯረጉ 

ይጠበቃሌ፡፡ 

 ግኝት 



20 

 

አጠቃሊይ በተቋሙ ሰርኩሊር በሚሌ ስያሜ የወጡ እና በስራ ሊይ ያለ 18 መመሪያዎች 

እንዲለ ከተሇያዩ የስራ ክፍልች ከተሰበሰበው የሰነዴ ማስረጃ እና በተቋሙ ዴረ-ገጽ ሊይ 

በተዯረገው ምሌከታ ማረጋገጥ ተችሎሌ፡፡ ከነዚህ መመሪያዎች ውስጥ 16 የሚሆኑት 

የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጁ ጸዴቆ ወዯ ስራ ከመግግባቱ በፊት የወጡ እና በስራ ሊይ ያለ 

ሲሆን 2 የሚሆኑት (Cash withdrawal circular  issued at july 22 /2020 no. in order 

to clarify directive no FIS /03/2020 implemented starting  from may/2020 Circular 

no.BSD/20/2020 issued to banks to temporarily relax from some regulatory 

requirement during COVID pandemic) የተባለት አዋጁ ከወጣ በኋሊ የወጡ ናቸው፡፡ 

በተቋሙ በተዯረገው የክትትሌ ስራ ወቅት ሰርኩሊር በሚሌ ስያሜ ስሇሚወጡ ህጎች ያሇው 

ግንዛቤ ሊይ በተዯረገው ቃሇ መጠይቅ መሰረት ሰርኩሊሮች የሚወጡት የወጡ መመሪያዎችን 

አንዲንዴ ዴንጋጌዎችን ግሌጽ ሇማዴረግ እና ተፈጻሚነታቸውን ሇማረጋገጥ በሚሌ ነው፡፡ 

በዚህም መሰረት ቀዴመው የወጡ ሰርኩሊሮች የመመሪያ ያክሌ ውጤት እንዲሊቸው በመገንዘብ 

ሇፍትህ ሚኒስቴር የማስመዝገብ ስራ አሌተሰራም፡፡ አዲዱስ ሰርኩሊሮችን በተመሇከተ  Cash 

withdrawal circular  issued at july 22 /2020 no. in order to clarify directive no 

FIS /03/2020 implemented starting  from may/2020 ሰርኩሊሩ የወጣው የተጠቀሰው 

መመሪያ ሊይ ያለ ዴንጋጌዎች (2(1)፣5(3)፣4 8 ) ሊይ ማብራሪያ ሇመስጠት ነው ሇሁለም 

ባንኮች እና ማይክሮ ፋይናንስ ተቋማት በስራ ሊይ መዋለን ሇማስታወቅ በም/ገዢው ተፈርሞ 

ዯብዲቤ ተሌኳሌ እነዚህ የተዘረዘሩትን ዴንጋጌዎች ሊይ የተሰጡት ትርጉሞች  ባንኮቹ እና 

ተቋማቱ በጥብቅ እንዱከተለ የሚጠበቅ ነው፡፡ Circular no.BSD/20/2020 issued to banks 

to temporarily relax from some regulatory requirement during COVID pandemic 

የወጣው-ሰርኩሊሩ በኮቪዴ ጊዜ ባንኮች የሚጠበቅባቸውን በመመመሪያ 69/2018 ሊይ 

የተጣሇባቸውን ግዳታ እንዯ የአጭር ጊዜ ብዴር መሰብሰብ ፤የብዴር ጥያቄዎችን ማራዘም 

የመሳሰለት ግዳታዎች ሊይ እፎይታ የሚሰጥ ነው፡፡ ሰርኩሊሩ ሇሁለም ባንኮች ግሌባጭ 

ተዯርጎ በም/ገዢው ተፈርሞ የተሊሇፈ ነው፡፡ ባጠቃሊይ ተቋሙ ሰርኩሊሮቹን አውጥቶ ወዯ ስራ 

መግባታቸውን ሇባሇ ዴርሻ አካሊት ከማሳወቅ ውጭ በአዋጁ መሰረት ሇመመሪያ የተቀመጠውን 

የአወጣጥ ስርዓት የተከተሇ ስሇመሆኑ ማስረጃዎች አሌተገኙም፡፡ 

 በጥንካሬ የታየ 
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አዲዱስ የወጡ ሁሇት ሰርኩሊሮች ባሇ ዴርሻ አካሊት  እንዱያውቁት መዯረጉ በጥንካሬ የሚታይ 

ነው፡፡ 

 በክፍተት የታየ  

በአስተዲዯር ሥነ-ስርዓት አዋጁ መሰረት መመሪያ ማንኛውም ሰው ሊይ ግዳታ የሚጥሌ ወይም 

መብት የሚሰጥ በማሇት ያስቀመጠው ዴንጋጌ መሰረት የሚስከትሇው ውጤት የሚፈሇግ ወይም 

ያማይፈሇግ የሚሇውን የሚያካትት ስሇመሆኑ ማብራሪያው ገጽ 8 ሊይ ተቀምጧ፡፡ በዚህም 

በተቋሙ የወጡ ሰርኩሊሮች የመመሪያ ያክሌ ውጤት ያሊቸው የህግ ሰነድች በመሆናቸው 

አዋጁ ከወጣ በኋሊ ወዯ ስራ የገቡት ምንም አይነት የቅዴመ መመሪያ አወጣጥ ስዓትን 

የተከተለ አሇመሆናቸው እንዯ ዴክመት የሚወሰዴ ነው፡፡ 

 

 
 በህጉ የሚጠበቀው 

የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጁ አንቀጽ 2(2) መሰረት መሠረት ማንኛውም በተገሌጋዮች 

መብትና ጥቅም ሊይ ውጤት የሚያስከትሌ በአስተዲዯር ተቋም የሚወጣ ሰነዴ በተፈሇገው ስም 

ይጠራ ሇዚህ አዋጅ አሊማ ሲባሌ መመሪያ የሚሌ ስያሜ ይይዛሌ። በመሆኑም በዚሁ አዋጅ ስር 

ሇመመሪያ ተግባራዊ የሚዯረጉ አስተዲዯር ተቋም ሊይ የተጣለ ግዳታዎች ተፈጻሚ እንዱዯረጉ 

ይጠበቃሌ፡፡ 

 ግኝት 

አጠቃሊይ በተቋሙ ሰርኩሊር በሚሌ ስያሜ የወጡ እና በስራ ሊይ ያለ 18 መመሪያዎች 

እንዲለ ከተሇያዩ የስራ ክፍልች ከተሰበሰበው የሰነዴ ማስረጃ እና በተቋሙ ዴረ-ገጽ ሊይ 

በተዯረገው ምሌከታ ማረጋገጥ ተችሎሌ፡፡ ከነዚህ መመሪያዎች ውስጥ 16 የሚሆኑት 

የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጁ ጸዴቆ ወዯ ስራ ከመግግባቱ በፊት የወጡ እና በስራ ሊይ ያለ 

ሲሆን 2 የሚሆኑት (Cash withdrawal circular  issued at july 22 /2020 no. in order 

to clarify directive no FIS /03/2020 implemented starting  from may/2020 Circular 

no.BSD/20/2020 issued to banks to temporarily relax from some regulatory 

requirement during COVID pandemic) የተባለት አዋጁ ከወጣ በኋሊ የወጡ ናቸው፡፡ 
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በተቋሙ በተዯረገው የክትትሌ ስራ ወቅት ሰርኩሊር በሚሌ ስያሜ ስሇሚወጡ ህጎች ያሇው 

ግንዛቤ ሊይ በተዯረገው ቃሇ መጠይቅ መሰረት ሰርኩሊሮች የሚወጡት የወጡ መመሪያዎችን 

አንዲንዴ ዴንጋጌዎችን ግሌጽ ሇማዴረግ እና ተፈጻሚነታቸውን ሇማረጋገጥ በሚሌ ነው፡፡ 

በዚህም መሰረት ቀዴመው የወጡ ሰርኩሊሮች የመመሪያ ያክሌ ውጤት እንዲሊቸው በመገንዘብ 

ሇፍትህ ሚኒስቴር የማስመዝገብ ስራ አሌተሰራም፡፡ አዲዱስ ሰርኩሊሮችን በተመሇከተ  Cash 

withdrawal circular  issued at july 22 /2020 no. in order to clarify directive no 

FIS /03/2020 implemented starting  from may/2020 ሰርኩሊሩ የወጣው የተጠቀሰው 

መመሪያ ሊይ ያለ ዴንጋጌዎች (2(1)፣5(3)፣4 8 ) ሊይ ማብራሪያ ሇመስጠት ነው ሇሁለም 

ባንኮች እና ማይክሮ ፋይናንስ ተቋማት በስራ ሊይ መዋለን ሇማስታወቅ በም/ገዢው ተፈርሞ 

ዯብዲቤ ተሌኳሌ እነዚህ የተዘረዘሩትን ዴንጋጌዎች ሊይ የተሰጡት ትርጉሞች  ባንኮቹ እና 

ተቋማቱ በጥብቅ እንዱከተለ የሚጠበቅ ነው፡፡ Circular no.BSD/20/2020 issued to banks 

to temporarily relax from some regulatory requirement during COVID pandemic 

የወጣው-ሰርኩሊሩ በኮቪዴ ጊዜ ባንኮች የሚጠበቅባቸውን በመመመሪያ 69/2018 ሊይ 

የተጣሇባቸውን ግዳታ እንዯ የአጭር ጊዜ ብዴር መሰብሰብ ፤የብዴር ጥያቄዎችን ማራዘም 

የመሳሰለት ግዳታዎች ሊይ እፎይታ የሚሰጥ ነው፡፡ ሰርኩሊሩ ሇሁለም ባንኮች ግሌባጭ 

ተዯርጎ በም/ገዢው ተፈርሞ የተሊሇፈ ነው፡፡ ባጠቃሊይ ተቋሙ ሰርኩሊሮቹን አውጥቶ ወዯ ስራ 

መግባታቸውን ሇባሇ ዴርሻ አካሊት ከማሳወቅ ውጭ በአዋጁ መሰረት ሇመመሪያ የተቀመጠውን 

የአወጣጥ ስርዓት የተከተሇ ስሇመሆኑ ማስረጃዎች አሌተገኙም፡፡ 

 በጥንካሬ የታየ 

አዲዱስ የወጡ ሁሇት ሰርኩሊሮች ባሇ ዴርሻ አካሊት እንዱያውቁት መዯረጉ በጥንካሬ የሚታይ 

ነው፡፡ 

 በክፍተት የታየ  

በአስተዲዯር ሥነ-ስርዓት አዋጁ መሰረት መመሪያ ማንኛውም ሰው ሊይ ግዳታ የሚጥሌ ወይም 

መብት የሚሰጥ በማሇት ያስቀመጠው ዴንጋጌ መሰረት የሚስከትሇው ውጤት የሚፈሇግ ወይም 

ያማይፈሇግ የሚሇውን የሚያካትት ስሇመሆኑ ማብራሪያው ገጽ 8 ሊይ ተቀምጧ፡፡ በዚህም 

በተቋሙ የወጡ ሰርኩሊሮች የመመሪያ ያክሌ ውጤት ያሊቸው የህግ ሰነድች በመሆናቸው 
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አዋጁ ከወጣ በኋሊ ወዯ ስራ የገቡት ምንም አይነት የቅዴመ መመሪያ አወጣጥ ስዓትን 

የተከተለ አሇመሆናቸው እንዯ ዴክመት የሚወሰዴ ነው፡፡ 
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ምዕራፍ ሶስት 

3. አስተዲዯራዊ ውሳኔ አሰጣጥ እና ቅሬታ አፈታት 

3.1 አስተዲዯራዊ ውሳኔ ከመስጠት አንፃር  

  
የአስተዲዯር ውሳኔ ማሇት መመሪያ ማውጣትን ሳይጨምር የአስተዲዯር ተቋም በዕሇት ተዕሇት 

ተግባሩ በሰዎች መብት ወይም ጥቅም ሊይ የሚሰጠው የአስተዲዯር ውሳኔ ስሇመሆኑ በአዋጁ 

አንቀጽ 2/3/ ሊይ ተዯንግጓሌ። ከዚህ ትርጉም አንፃር የኢትዮጵያ ብሄራዊ ባንክ ስሌጣን ሰጪ 

ከሆኑ አዋጆች ሊይ በተሰጠዉ ስሌጣን እና ተግባር መሰረት በዕሇት ተዕሇት ስራዉ 

የሚከናዉናቸዉ ሲሆኑ ከነዚህም መካከሌ ሇምሳላ፡- 

• የባንክ ሥራ ፈቃዴ  መስጠት ወይም የስራ ፈቃዴ እንዱሰረዝ መወሰን፣ ፣ 

• ብሔራዊ ባንክ በቂ ነው ብል በሚያምንበት ምክንያት ማንኛውንም የባንክ ዲይሬክተር፣ ዋና 

ሥራ አስፈጻሚ ወይም ከፍተኛ ሥራ አስፈጻሚ ከሥራ ማገዴ ወይም ማሰናበት፣   

• የመዴን ሥራ ሇመስራት  ፈቃዴ መስጠት፣ 

• መዴን ሰጪ ዲይሬክተር ፣ ዋና ሥራ አስፈጻሚ  ከሥራ ማገዴ ወይም ማሰናበት፣ 

• መዴን ሰጪው አዱስ የመዴን ውልች እንዲይዋዋሌ ማገዴ ወይም ሉያካሂዴ በሚችሇው 

የመዴን ሥራ ዓይነቶች ሊይ ገዯብ መጣሌ፣ 

• የመዴን ሰጪውን የአክስዮን ትርፍ ዴርሻ ክፍፍሌ ወይም መዴን ሰጪው በሞግዚት 

አስተዲዯር ሥር እንዱሆን መወሰን፣ 

• ሇአነስተኛ የፍይናንስ ተቋም የሥራ ፈቃዴ መስጠት ወይም  ፈቃደን መሰረዝ 

• አነስተኛ የፋይናንስ ተቋም የተቋሙ ሥራ ወይም ተቋሙን ከላሊ ሇማቀሇቀሌ ወይም ሇመሸጥ 

የሚቀርብ ጥያቄን መወሰን፣ 

• አነስተኛ የፋይናንስ ተቋም የመመሥረቻ ጽሐፉን እና የመተዲዯሪያ ዯንቡን ማሻሻሌ ወይም 

ፈቃዴ ያገኘበት ስም ሇመሇወጥ የሚቀርብ ጥያቄ ሊይ መወሰን፣ 

• አነስተኛ የፋይናንስ ተቋም ከተፈቀዯሇት አካባቢ ውጭ ሇመሥራት የቀረበ ጥያቄ ሊይ 

መወሰን፣ 

• አነስተኛ የፋይናንስ ተቋም ወዯ ባንክ ወይም ወዯ ላሊ የፋይናንስ ተቋምነት ሇማሻጋገር  

የሚቀርብ ጥያቄ ሊይ መወሰን፣ 
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• ሰዎች ስርዓትን እንዱያቋቁሙና እንዱያከናውኑ፣ እና የክፍያ መፈጻሚያ መሳሪያዎች 

እንዱያወጡ  የቀረበ የፈቃዴ ጥያቄ ሊይ መወሰን፣ 

• ከኤላክትሮኒክ ገንዘብ ማስተሊሇፍ ስርዓት ወይም እሴት አገሌግልት ጋር በተያያዘ የሚቀርቡ 

ቅሬታዎች ሊይ መወሰን፣ 

• ሇክፍያ ሥርዓት ኦፕሬተር፣ እና ሇክፍያ መፈጸሚያ ሰነዴ አውጪ ፈቃዴ ወይም ይሁንታ 

መስጠት፣ 

• ሇባንኮችና ሇላልች የገንዘብ ተቋማት የብዴር ጥያቄ ሊይ መወሰን፣ 

• ተቋማት ሇሚያቀርቡት የውጭ ምንዛሬ ጥያቄ ሊይ መወሰን የመሳሰለ ተቋሙ አስተዲዯራዊ 

ውሳኔዎች ከሚሰጥባቻው ጉዲዮች ውስጥ ናቸው፡፡ ከእነዚህ አበይት ተግባራት በመነሳት 

በተቋሙ ውስጥ አስተዲዯራዊ ውሳኔ ጥያቄ የሚቀርብበት ሁኔታ እና ይዘት፤ጉዲዩ 

ስሇሚሰማበት ሁኔታ፣የአስተዲዯራዊ ዉሳኔዉ ይዘት እንዱሁም ዉሳኔዉ ሇተገሌጋዩ 

የሚሰጥበትን መንገዴ ከአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጁ አኳያ ሇመዲሰስ ተሞክሯሌ። በዚህም 

በክትትሌ ስራው ወቅት ሇማሳያ የሚሆኑ ከየ ስራ ክፍለ የተወሰደ 38 የውሳኔ ናሙናዎች 

የታዩ ሲሆን ከነዚህ ማሳያዎች በመነሳት የተቋሙን አስተዲዯራዊ ውሳኔ አሰጣጥ እና ቅሬታ 

ሊይ አፈታት ተከታዩን ግኝት ማስቀመጥ ተችሎሌ፡፡  

3.1.1. የአስተዲዯር ውሳኔ ጥያቄ የሚቀርብበት ሁኔታ እና ይዘት 
 በህጉ የሚጠበቀው 

በአስተዲዯር ሥነ-ስርዓት አዋጁ አንቀጽ 20 ሊይ በግሌፅ እንዯተዯነገገዉ አስተዲዯር ውሳኔ 

እንዱሰጥ የሚቀርብ ጥያቄ ጉዲዩ በሚመሇከተዉ ሰዉ ወይም በወኪለ ወይም በአስተዲዯር 

ተቋሙ አነሳሽነት ሉጀመር ይችሊሌ፡፡ የአስተዲዯር ውሳኔ ጥያቄ በጽሐፍ ሆኖ እንዯሁኔታዉ 

በአካሌ፣ በተመዘገበ ፖስታ ወይም በኤላክትሮኒክ ዘዳ ሉቀርብ እንዯሚችሌና የአስተዲዯር 

ተቋሙ የአስተዲዯር ውሳኔ ጥያቄ የሚቀርብበትን ቅጽ ሉያዘጋጅ እንዯሚችሌ፤ የአቤቱታዉንም 

ይዘት ፡- 

 ቀን፣ የአቤቱታ አቅራቢው ወይም ወኪለ ስም፣ ፊርማ እና አዴራሻ፤  

 አስተዲዯራዊ ተግባሩን የሚፈፅመው ተቋም ስም፤  

 የአቤቱታ አቅራቢው መብት ወይም ጥቅም፤ 

 ተቋሙ ሉፈፅመው የሚገባ አስተዲዯራዊ ተግባር፤  
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 ተቋሙ ሇሚተገብረው አስተዲዯራዊ ተግባር መሰረት የሆኑ ምክንያቶች እና ተያያዥ 

ማስረጃዎችን መያዝ እንዲሇበት በአዋጁ አንቀፅ 21 ሊይ በግሌፅ ተቀምጧሌ፡፡ 

 ግኝት 

ተቋሙ በርካታ የሆኑ አስተዲዯራዊ ውሳኔ የሚሰጥባቸው ጉዲዩች እና አካሊት ያለ መሆኑን 

ከተዯረገው ክትትሌ መረዲት ተችሎሌ፡፡ ሇምሳላ ሇባንኮች፣ ሇመዴን ዯርጅቶች፣ አነስተኛ 

የፋይናንስ ተቋማት ሊይ የስራ ፈቃዴ የቁጥጥር ስራዎችን መስራት የመሳሰለ ተግባራት በራሱ 

አነሳሽነት የሚያከናዉን ሲሆን ሇነዚሁ ተቋማት የስራ ፈቃዴ መስጠት፣ማዯስ፣የቦርዴ አባሊት 

እና ቃሇ ጉባኤ ማጽዯቅ ፣የብዴር ጥቄዎች ሊይ መወሰን የመሳሰለት ተግባራት ጥያቄ 

ሲቀርብሇት አስተዲዯራዊ ዉሳኔ የሚሰጥ ስሇመሆኑ ሇማየት ተችሎሌ፡፡ ጥያቄዎቹ የሚቀርቡት 

አስተዲዯሩ ባዘጋጀዉ የአቤቱታ ማቅረቢያ ቅፅ፣በፅሁፍ ወይም በኦን ሊይን መጠሪያው የአንዴ 

መስኮት ሲስተም የተባሇው በተዘጋጀ ቅጽ መሰረት ባሇ ጉዲዩ ወይም በወኪለ አማካኝነት 

አስተዲዯራዊ ጥያቄዎች ይቀርባለ፡፡ ይህንንም በቃሇ መጠይቅ፣ ከተሰበሰቡ የሰነዴ ማስረጃዎች 

እና የተዘጋጀው ሲስተም ሊይ ምሌከታ በማዴረግ ሇማረጋገጥ ተችሎሌ፡፡ በተጨማሪም የተዘጋጁ 

የአቤቱታ ማቅረቢያ ቅፅ እና በተገሌጋዮች በፅሁፍ የሚቀርቡ አቤቱታዎች ይዘትም  በአዋጁ 

ሊይ የተዘረዘሩትን መስፈርቶች ያሟለ መሆናቸው ሇመመሌከት ተችሎሌ፡፡ 

 

 በጥንካሬ የታየ 

አሰተዲዯሩ የአስተዲዯር ውሳኔ ጥያቄ የሚቀርብበት ሁኔታ እና ይዘትን በተመሇከተ አዋጁን 

መሰረት አዴርጎ እየፈፀመ በሆኑ በጥንካሬ ተወስዶሌ። 

 በክፍተት የታየ 

አስተዲዯራዊ ጥያቄ አቀራረብ እና ይዘት ጋር በተያያዘ  የታየ ክፍተት የሇም። 
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3.1.2. ጥያቄን በመቀበሌ ማስረጃ መስጠት 
 በህጉ የሚጠበቀው 

አቤቱታ የቀረበሇት ተቋም አቤቱታውን በተረከበበት ጊዜ አቤቱታውን የተቀበሇ መሆኑን 

መዝግቦ የማረጋገጫ ጽሐፍ መስጠት እንዲሇበት እና የማረጋገጫ ጽሐፉ አቤቱታውን የተቀበሇ 

መሆኑንና ከአቤቱታው ተያይዘው የቀረቡ ሰነድችን ዝርዝር የሚያሳይ መሆን እንዲሇበት 

በአዋጁ አንቀፅ 22 ሊይ ተዯንግጓሌ፡፡ 

 

 ግኝት 

አስተዲዯራዊ ዉሳኔ እንዱሰጥ ሇሚቀርቡ ጥያቄዎች ሇአቤቱታ አቅራቢው አቤቱታው 

ስሇመቅረቡ የማረጋገጫ ጽሐፍ  የማይሠጥ መሆኑን በቃሇ መጠይቅ ከተገኙ ማስረጃዎች 

መረዲት ተችሎሌ ፡፡ ነገር ግን በሲስተም የቀረቡ ጥያቄዎች ባሇጉዲዩ ራሱ ፕሪንት አዴርጎ 

ማስቀረት ይችሊሌ፡፡ 

 በጥንካሬ የታየ 

የሇም፡፡ 

 በክፍተት የታየ 

ተቋሙ የአስተዲዯር ሥነ-ሰርዓቱ በሚዯነግገው መሰረት አቤቱታን ከመቀበሌ እና ማስረጃ 

ከመስጠት ጋር በተያያዘ የፅሁፍ ማረጋገጫ የማይሠጥ መሆኑ በክፍተት ተወስዶሌ፡፡  

3.1.3. ጉዲዩን ስሇመስማት  
 በህጉ የሚጠበቀው 

ማንኛውም አስተዲዯራዊ ውሳኔ ከመሰጠቱ በፊት ጉዲዩ በሚገባ መሰማት እንዲሇበት፤ ነገር ግን 

ጉዲዩን መስማት ሳያስፈሌግ ውሳኔ መስጠት የሚቻሇው የፍሬ ነገር ክርክር ከላሇ፤ ሌዩ መብት 

ከሆነ ወይም የአስተዲዯር ተቋሙ በህግ በአማራጭ እንዱወስን ስሌጣኑ ካሇው፤ ወይም 

አስቸኳይ ዴርጊት ከሆነ የመስማት ሂዯት ሳያስፈሌግ ውሳኔ መስጠት እንዯሚቻሌ በአዋጁ 

አንቀጽ 36 ሊይ ተዯንግጓሌ፡፡  

 ግኝት 

ሇክትትለ አሊማ ከተሰበሰቡት ማስረጃዎች ተቋሙ የሚቀርቡ ጥያቄዎች የሰውም የሰነዴም 

ማስረጃም መስማት የሚያስፈሌጋቸዉ መሆናቸውን መረዲት ተችሎሌ፡፡ የሚቀረቡ አስተዲዯራዊ 

ጥያቄዎች የሚያስፈሌጋቸው የሰነዴ ማስረጃዎች በተቋሙ ጸዴቀው በስራ ሊይ ባለ 
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መመሪያዎች በዝርዘር የተቀመጡ ሲሆን ላልች ተጨማሪ ማስረጃዎች በተዘጋጁ ቅጾች ሊይ 

በተቀመጡት መሰረት አቤቱታ አቅራቢው አሟሌቶ እንዱቀርብ ይጠበቃሌ፡፡ የቀረቡ  የሰነዴ  

ማስረጃዎች  በመመርመር እንዯ ጉዲዩ ክብዯት በስራ ክፍሌ ባሇሞያዎች፣ዲሬክተሮች እና 

ገዢዎችዎች ውሳኔ እንዯሚሰጥ ሇመረዲት ተችሎሌ፡፡ ከዚህ በተጨማሪ ግሌጽ ሊሌሆኑ ጉዲዮች 

አቤቱታ አቅራቢው ቀርቦ እንዱያስረዲ እዴሌ በመስጠት ዉሳኔ መስጠት የተሇመዯ አሰራር 

መሆኑ ማረጋገጥ ተችሎሌ። 

 በጥንካሬ የታዩ 

ከአስተዲዯራዊ ዉሳኔ እንዱሰጥ የሚቀርቡ አቤቱታዎች ጋር የሚቀርቡ የሰነዴ ማስረጃዎች 

በሚገባ የሚመረመሩ እና ባሇጉዲዩ ቀርቦ  እንዱሰማ የሚዯረግ  መሆኑ በጥንካሬ ተወስዶሌ፡፡ 

 በክፍተት የታየ 

የታየ ክፍተት የሇም፡፡ 

3.1.4. የአስተዲዯር ውሳኔ ይዘት 
 በህጉ የሚጠበቀው 

ማንኛውም አስተዲዯራዊ ውሳኔ በጽሐፍ ሆኖ የውሳኔ ቀንና ቁጥር ፤ የተቋሙን ስም ፤ 

በክርክሩ ተካፋይ የሆኑ ወገኖችን አዴራሻ፤ አከራካሪ ፍሬ ነገር፤ የማስረጃዎች ትንተና፤ የፍሬ 

ነገር እና የሕግ ትንታኔ እና ውሳኔ መያዝ ያሇበት ስሇመሆኑ በአንቀጽ 40 ሊይ ተዯንግጓሌ። 

 ግኝት 

በክትትሌ ስራው ወቅት ውሳኔ አሰጣጥ በአብዛኛው በጽሁፍ የሚሰጥ ሲሆን አንዲንዴ 

ውሳኔዎች በቃሌ የሚመሇሰቡት ሁኔታዎች እንዲለ በቃሇ መጠይቅ ወቅት መረዲት ተችሎሌ፡፡ 

ከዚህ በመነሳት በሰነዴ ማስረጃነት ሇናሙና ከተወሰደ መካከሌ እንዴ ውሳኔ በቃሌ የተሰሠጠ 

መሆኑን ሇማየት ተችሎሌ፡፡ የውሳኔ ይዘትን በተመሇከተ ሇናሙና ከተወሰደት በርከት ያለ 

ውሳኔዎች ውስጥ አዋጁ በሚያስቀምጠው ሌክ በጽሐፍ ሆኖ የውሳኔ ቀንና ቁጥር ፤ የተቋሙን 

ስም ፤ በክርክሩ ተካፋይ የሆኑ ወገኖችን አዴራሻ፤ አከራካሪ ፍሬ ነገር፤ የማስረጃዎች ትንተና፤ 

የፍሬ ነገር እና የሕግ ትንታኔ እና ውሳኔ የያዙ  ቢሆንም 6 ውሳኔዎች ሊይ የህግ ትንታኔ 

ያሌተሰጠባቸው እና  6 ውሳኔዎች ዯግሞ በእንግሉዘኛ ውሳኔ የተሰጠባቸው መሆኑን ሇማየት 

ተችሎሌ፡፡  

 በጥንካሬ የታየ 
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አሰተዲዯሩ የሚሰጣቸዉ ሁለም ዉሳኔዎች በአብዛኛዉ የአስተዲዯር ዉሳኔ ይዘት መስፈርትን 

ያሟለ መሆናቸዉ እንዯ ጥንካሬ ታይቷሌ፡፡ 

 በክፍተት የታየ 

ጥቂት ውሳኔዎች ሊይ  የሕግ ትንታኔ በዉሳኔዉ ሊይ አሇመካተቱ  እና አስተዲዯራዊ ጥያቄዎች 

በጽሁፍ በአማርኛ ቀርበው እያሇ በእንግሉዘና ምሊሽ የተሰጠባቸው መሆኑ በክፍተት ተወስዶሌ፡፡ 

 

   3.1.5. በተገቢዉ ጊዜ መወሰን 
 በህጉ የሚጠበቀው 

የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጁ አስተዲዯራዊ ውሳኔ አሰታት ተገማችነትነት ሇማስፈን ውሳኔ 

ሳይዘገይ በተገቢው ጊዜ መሰጠት እንዲሇበትና በተገቢው ጊዜ ሳይሰጥ የቀረ የአስተዲዯር ውሳኔ 

ጥያቄውን ውዴቅ በማዴረግ እንዯተሰጠ እንዯሚቆጠር በአዋጁ አንቀጽ 33 ሊይ ተዯንግጓሌ።  

 ግኝት 

የአስተዲዯር ውሳኔን በተገቢው ጊዜ ከመወሰን አንጻር የአስተዲዯሩ እያንዲንደ አገሌግልት በምን 

ያህሌ ጊዜ ውስጥ መጠናቀቅ እንዲሇበት በ2013ዓ/ም አስተዲዯሩ ባወጣዉ የዜጎች ቻርተር ሰነዴ 

ሊይ ተቀምጧሌ፡፡ በዚህም መሰረት የውጭ ምንዛሪ ተመን ከማሳወቅ እስከ አዱስ የስራ ፈቃዴ 

መስጠት ዴረስ ያለ ከ5 ዯቂቃ ጀምሮ 90 ቀናት የሚፈጁ የስራ መዘርዝሮች ተሇይተው 

መቀመጣቸውን መረዲት ተችሎሌ፡፡ የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጁ ተገቢው ጊዜ የሚሇው 

ሇእንዲንደ ተቋም ወስኖ ማስቀመጥ የማይቻሌ በመሆኑ ተቋማቱ በራሳቸው እንዯየ ስራ 

ባህሪው በመነሳት የዜጎች ቻርተር ሊይ የሚስቀምጡት የጊዜ ወሰን ገዢ ይሆናሌ፡፡  በመሆኑም 

የዜጎች ቻርተር ሊይ የተቀመጠው በተቋሙ ምን ያክሌ ተፈጸሚ ነው የሚሇውን  ሇማረጋገጥ 

በተዯረገው ቃሇ መጠይቅ ስራው በሚፈሌገው ፍጥነት ነው እንጂ በጥብቅ የዜጎች ቻርተር ሊይ 

የተቀመጠውን የጊዜ ገዯብ የመከተሌ አሰራር እንዯላሇ ሇመረዲት ተችሎሌ፡፡ በአንጻሩ ውሳኔዎች 

ሊይ በተዯረገው ምሌከታ መሰረት አዲዱስ የስራ ፍቃዴ ሇማግኘት የሚቀርቡ ጥያቁዎች 

በተያዘው ጊዜ ገዯብ የሚሰጡ እንዲለ ሁለ ከተቀመጠው የጊዜ ገዯብ በሊይ እንዯሚወስደ 

ሇመረዲት ተችሎሌ፡፡ ከተቋሙ አመራሮች ጋር በነበረው ቃሇ መጠይቅ በዜጎች ቻርተር ሊይ 

የተቀመጠውን አገሌግልት መስጫ ጊዜ ሊሇመከተሊቸው እንዯ ምክንያት የተነሳው ከፍተኛ የሆነ 

የሰው ሀይሌ እጥት መኖሩ እና አገሌግልት ጠያቂዎች በተሇያዩ ህጎች ሊይ የተቀመጡ 
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መስፈርቶችን አሟሌቶ ባሇመቅረብ መመሊሇሶች በመፈጠራቸው መሆኑን ሇመገንዘብ ተችሎሌ፡፡ 

ከሊይ እንዯ ምክንያት የተነሱትን ችግሮች ሇመፍታት  ቻርተሩ እየተከሇሰ መሆኑ ተጠቅሷሌ፡፡  

 በጥንካሬ የታየ 

በርካታ ውሳኔዎች በተቀመጠው የጊዜ ገዯብ ውስጥ መወሰናቸው እና ቻርተሩ ያስቀመጠው ጊዜ 

ሇመከተሌ በምክንያት የተነሱ ጉዲዮችን ግምት ውስጥ በማስገባት ሇመከሇስ ሂዯት ሊይ መሆኑ 

በጥንካሬ ታይቷሌ፡፡ 

 

 በክፍተት የታየ 

ዉሳኔዎች ሇመስጠት መዘግየት ምክንያት ቢኖርም በዜጎች ቻርተር በተቀመጠዉ የጊዜ ገዯብ 

አሇመከወናቸዉ በክፍተት ታይቷሌ፡፡   

3.1.6. የአስተዲዯር ውሳኔውን ሇተገሌጋዩ ስሇመስጠት 
 በህጉ የሚጠበቀው 

የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጁ የተገሌጋይን መብት ከማስከበር እና መሌካም አስተዲዯር 

ከማስፈን አንፃር ያሇው ፋይዲ ከፍተኛ ስሇሆነ የአስተዲዯር ውሳኔውን ሇተገሌጋዩ መስጠት 

ተቋማት ሊይ የተጣሇ ሀሊፊነት ነው፡፡ በዚህም መሰረት ማንኛውንም የአስተዲዯር ውሳኔ 

ተገሌጋዩ በጽሁፍ ይሰጠን በማሇት ጥያቄ አቀረበም አሊቀረበም ውሳኔው መተሊሇፉን በጽሁፍ 

ከነምክንያቱ ሇተገሌጋዩ መሠጠት እንዲሇበ የአዋጁ አንቀጽ 39 ሊይ ተዯንግጓሌ፡፡  

 ግኝት 

በተቋሙ በነበረው የክትትሌ ቆይታ በቃሇ መጠይቅ፣በሰነዴ እና ሲስተም ሊይ በተዯረገ ምሌከታ 

መሰረት አስተዲዯራዊ ውሳኔን በጽሁፍ ውሳኔውን ከነምክንያቱ ሇተገሌጋዩ ከመስጠት አንጻር 

ወጥ የሆነ አሰራር አሇመኖሩን መረዲት ተችሎሌ፡፡ እንዱሁም ውሳኔው የሚሰጠው ተገሌጋዩ 

ሲጠይቅ እንጂ ሌክ ውሳኔ እንዲገኘ የሚሰጥበት የአስራር ሌምዴ እንዯላሇ ሇመረዲት ተችሎሌ፡፡ 

ላሊ በኩሌ በሲስተም መሰረት ሇቀረቡ ጥያቄዎች ጥያቄው የዯረሰበትን ሂዯት ጨምሮ ውሳኔ 

እስከተሰጠበት ጊዜ ዴረስ ያሇውን ሂዯት ጠብቆ በተሟሊ ሁኔታ እንዯሚጫን እና ተገሌጋይ ወዯ 

ወረቀት በመገሌበጥ መውሰዴ የሚችሌበት አሰራ መዘርጋቱን ሇመመሌከት ተችሎሌ፡፡ 

 በጥንካሬ የታየ 

የአስተዲዯር ውሳኔውን በሲስተም ሊይ ባሇው አሰራር በተሟሊ ሁኔታ ሇተገሌጋይ ተዘጋጅቶ 

የተቀመጠ በመሆኑ በጥንካሬ የሚታይ ነዉ፡፡  
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 በክፍተት የታየ 

ተቋሙ አዋጁ ባስቀመጠው መሰረት ወጥ በሆነ ሁኔታ ውሳኔዎች ከነ ምክንያታቸው 
ሇተገሌጋይ የማይሰጥ መሆኑ በዴክመት ታይቷሌ፡፡ 

3.2 በአስተዲዯራዊ ዉሳኔ ሊይ የሚቀርብ ቅሬታን ከማየት አንፃር  

  3.2.1. የቅሬታ ማስተናገጃ አካሌ ማቋቋም በተመሇከተ 
 በህጉ የሚጠበቀው 

ማንኛውም ሰዉ በተሊሇፈበት የአስተዲዯር ውሳኔ ሊይ ሇአስተዲዯር ተቋሙ ቅሬታ የማቅረብ 

መብት እንዲሇዉ እና የአስተዲዯር ተቋሙም የቅሬታ ማስተናገጃ አካሌ ማቋቋም እና ይህንኑ 

ሇተገሌጋዮች ይፋ ማዴረግ እንዲሇበት በአዋጁ አንቀጽ 43 እና 44 ሊይ ተዯንግጓሌ፡፡ 

 ግኝት 

ተቋሙ የቅሬታ ማስተናገጃ አካሌ የሇውም፡፡ አንዴ ተገሌጋይ በተሰጠው አገሌግልት ቅር ከተሰኘ  

እንዯ አማራጭ የተቀመጠው  አሰራ  ወዯ በሊይ ሀሊፊ አቤቱታውን ይዞ መሄዴ እንዯሆነ 

በክትትለ የተሰበሰቡ ማስረጃዎች ያሳያለ፡፡ በቃሇ መጠይቅ ወቅት ከተሳተፉ አመራሮች ቅሬታ 

ማቅረቢያ አካሌ ማቋቋም ተገቢ መሆኑ ታምኖበት በሂዯት ሊይ መሆኑን ሇመረዲት ተችሎሌ፡፡ 

 በጥንካሬ የታየ 

የሇም፡፡ 

 በክፍተት የታየ 

የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጁ ከወጣ አመታት የተቆጠሩ ቢሆንም በሙከራ ዯረጃ እንኳን ያሇ 

ቅሬታ ሰሚ አካሌ አሇመቋቋሙ በክፍተት የሚወሰዴ ነው  

3.2.2. ቅሬታውን ስሇመመርመርና ስሇመወሰን 
 በህጉ የሚጠበቀው 

 በአዋጁ አንቀጽ 46 መሰረት የአስተዲዯር ተቋሙ የቅሬታ ማስተናገጃ አካሌ ቅሬታውን በሚገባ 

መመርመር እና የዉሳኔ ሀሳብ ሇአስተዲዯር ተቋሙ የበሊይ ኃሊፊ ወይም እሱ ሇወከሇዉ የሥራ 

ኃሊፊ ማቅረብ አሇበት፡፡ የአስተዲዯር ተቋሙ የበሊይ ኃሊፊ ወይም እሱ የወከሇዉ የሥራ ኃሊፊ 
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በቅሬታ ማስተናገጃ አካሌ የቀረበሇትን የውሳኔ ሀሳብ ተመሌክቶ የሰጠው ውሳኔ የተቋሙ 

የመጨረሻ ውሳኔ ይሆናሌ። 

 ግኝት 

ተቋሙ ቅሬታ ሰሚ አካሌ ያሊቋቋመ በመሆኑ ቅሬታ ወጥ በሆነ ሁኔታ እንዯማይቀርብ 

በክትትለ ሇማየት ተችሎሌ፡፡ ይኸም ባሇ ጉዲዩ ቅሬታውን ይዞ ወዯ ስራ ክፍሌ 

ሀሊፊዎች(ዲይሬክተሮች እና ም/ዲይሬክተሮች) ይወስዯዋሌ ወይም ቀጥታ ሇገዢው ወይም  

ሇዘርፉ ም/ገዢ በማቅረብ የተወሰኑ ውሳኔዎች ሊይ ቅሬታ የሚያቀርብበት አሰራር መኖሩን 

ሇመረዲት ተችሎሌ፡፡ ቅሬታዎች ሲቀርቡ ሇሚመሇከተው የስራ ክፍሌ ተመርቶ የስራ ክፍለ 

ጉዲዩን በመመርመር ሇበሊይ ሀሊፊ የውሳኔ ሀሳብ  ያቀርባሌ፡፡ ይህም እንዯየቅሬታው አይነት 

ተሇይቶ በስሌጣን ተዋረዴ መሰረት ምሊሽ የሚሰጥበት መሆኑን መረዲት ተችሎሌ፡፡ ባጠቃሊይ 

ቅሬታዎች ሇተሇያየ ሀሊፊ ይቅረብ እንጂ በተቋሙ የመጨረሻ ውሳኔ የሚሰጠው በገዢው 

መሆኑን ከሁለም የስራ ክፍልች ሀሊፊዎች ጋር በተዯረገው ቃሇ መጠይቅ ተረጋግጧሌ፡፡ 

 በጥንካሬ የታየ 

 የመጨረሻ ውሳኔ ሀሳብ በገዚው የሚሰጥ መሆነ እና ባሇ ጉዲዩ ከባሇሞያ ጀምሮ የተሰጡ 

ውሳኔዎችን ይዞ በየዯረጃው ቅሬታውን የማቅረብ እዴሌ የሚሰጥ አሰራ መኖሩ በጥንካሬ 

ተወስዶሌ፡፡  

 በክፍተት የታየ 

ወጥ የሆነ ቅሬታ አቀራረብ አሇመኖሩ በክፍተት ተወስዶሌ፡፡  

3.2.3. ውሳኔውን ሇተገሌጋዩ ስሇማሳወቅ 
 በህጉ የሚጠበቀዉ 

የአስተዲዯር ተቋሙ የተሰጠውን ውሳኔ ወዱያውኑ ሇቅሬታ አቅራቢው በጽሐፍ መስጠት 

እንዲሇበት በአዋጁ አንቀጽ 47 ሊይ ተመሌክቷሌ።በዚህም መሰረት አንዴ የአስተዲዯር ተቋም 

የአስተዲዯራዊ ውሳኔ በጽሁፍ መስጠት እንዲሇበት ሁለ ቅሬታው ሊይ የሚሰጠውን ውሳኔ 

ሇቅሬታ አቅራቢው በጽሁፍ እንዱሰጥ ግዳታ የሚጥሌ ዴንጋጌ ነው፡፡ 

 ግኝት  
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ተቋሙ የሚቀርቡ ቅሬታዎች በተሇያየ አካሌ የሚሰጡ በመሆናቸው እና ወጥነት የላሇው 

በመሆኑ  ሇቀረበው ቅሬታ ወዱያውኑ ውሳኔ ስሇመሰጠቱ ማረጋገጫ የሇም፡፡ ሇምሳላ ቃሇ-ጉባኤ 

እንዱጸዴቅ ጥያቄ ያቀረበ አንዴ የግሌ ባንክ ቃሇ-ጉባኤው እንዯማይጸዴቅ ከተወሰነ በኋሊ 

ቅሬታውን ሇማቅረብ በቀጥታ የሚሄዴበት የቅሬታ ሰሚ አካሌ ባሇመኖሩ ሇም/ገዢ አቅርቦ ወዯ 

ባሇሞያ ተመርቶ ባሇሞያው የውሳኔ ሀሳቡን መርምሮ ወዱያው ባሇ ጉዲዩ የሚያውቅበት እዴሌ 

ጠባብ ነው ፡፡ከዚህ በተጨማሪ ቅሬታው ሊይ የሚሰጠው ውሳኔ በጽሁፍ ይሁን እንጂ ባሇ ጉዲዩ 

ራሱ ተከታል  ካሌወሰዯ በስተቀር ተቋሙ የተወሰነውን ውሳኔ መውሰዴ የሚችሌበት አሰራር 

አሇመኖሮ ሇመረዲት ተችሎሌ፡፡ 

 በጥንካሬ የታየ 

የሇም 

 በክፍተት የታየ 

ቅሬታ አቅራቢው ባቀረበው ቅሬታ ሊይ የተወሰነውን ውሳኔ በተቋሙ ተነሳሽነት በጽሁፍ 

የሚዯርሰው ሳይሆን ጥያቄ ሲቀርብ ብቻ በመሆኑ እንዯ ዴክመት ተወስዶሌ፡፡ 
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ምዕራፍ አራት 

4. መዯምዯሚያ እና ምክረ ሀሳብ 

    4.1 የመዯማዯሚያ ነጥቦች 
በኢትዮጵያ ብሄራዊ ባንክ በተዯረገው የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጅ ቁጥር 1183/2012 

አፈጻጸም በተዯረገው ክትትሌ መሰረት የተስተዋለ ክፍተቶች ተሇይተው ሇእነዚህ ክፍተቶች 

መነሻ ምክንያት የሆኑት ተሇይተው በቀጣይ ማስተካከያ እንዱዯረግባቸው ሇማስቻሌ በክትትለ 

የተገኙ መረጃዎች እንዯሚከተሇው ተጠቃሇው ቀርበዋሌ፡- 

መመሪያን በተመሇከተ፡- 

 የመመሪያዎች አወጣጥና ምዝገባ ሥርዓት ጋር በተያያዘ ተቋሙ የአስተዲዯር ሥነ- 

ሥርዓት አዋጁ ከወጣ በኋሊ የተቀመጡ 13 የስነ ስርዓት ዴንጋጌዎች አተገባበር 

በክትትለ በዋናነት የመዘነ ሲሆን አጠቃሊይ አፈጻጸሙ ሲታይ ዝቅተኛ በሚባሌ ዯረጃ 

ሊይ እና አዋጁን በአግባቡ ከመተግበር አንጻር በሁለም ዴንጋጌዎች ስር ክፍተት 

የሚታይበት ሆኖ ተገኝቷሌ፡፡   

 መዝገብ ማዯራጀት፣መመሪያዎችን ሇባሇ ዴርሻ አካሊት ሇአስተያየት ማቅረብ፣የውይይት 

መዴረክ ማዘጋጀት፣አስተያየት ተቀብል ማካተት፣ሇፍትህ ሚኒስቴር ሇአስተያየት 

መሊክ፣ማብራሪያ ጽሁፍ ማዘጋጀት፣መመሪያዎችን ከማስገብእና ተዯራሽ ከማዴረግ 

አንጻር ጥቂት መመሪያዎች ሊይ ሇመተግበር የተሞከረ ቢሆንም አዋጁ ከሚጥሇው 

ግዳታ አንጻር አጥጋቢ የሚባሌ አይዯሇም፡፡   

 በላሊ በኩሌ ማስታወቂያ ከማውጣት እና መመሪያዎችን በሁሇት ቋንቋ ከማዘጋጀት 

አንጻር በተቋሙ ምንም ስራዎች ያሌተሰራበት ነው፡፡  

 መመሪያዎችን ተዯራሽ ከማዴረግ እና ዴረ-ገጽ ሊይ ከመጫን አንጻር ተቋሙ ዴረ-ገጽ 

ሊይ የተጫኑት ፍትህ ሚኒስቴር በሰጠው ቁጥር ሳይሆን በራሱ በተቋሙ በተሰጠው 

ቁጥር በመሆኑ ተገሌጋይን የሚያዯናግር እና ትክክሇኛ ዲታ ሇማግኘት የሚያስቸግር 

ነው፡፡ 

 ሰርኩሊሮችን በተመሇከተ የመመሪያ ያክሌ ውጤት እንዲሊቸው በመገንዘብ ነባር 

የሆኑትን አሇማስመዝገብ እና አዲዱሶቹ ሊይ አዋጁ በሚዯነግገው መሰረት የመመሪያ 

አወጣጥ ስርዓቶችን ተቋሙ ያሌተገበረ መሆኑ ታይቷሌ፡፡  
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 ባጠቃሊይ ከሊይ ሇተነሱት አዋጁ ሊይ የታዩ የአተገባበር ክፍተቶች በተቋሙ በኩሌ ያሇው 

የስራ ጫና እና የሰው ሀይሌ እጥረት ተዯጋግሞ የተነሳ ቢሆንም ከክትትለ ግኝቶች 

መረዲት እንዯተቻሇው ሇአዋጁ አፈጻጸም የተሰጠው ትኩረት አናሳ መሆኑ መገንዘብ 

ተችሎሌ፡፡ 

  

የአስተዲዯራዊ ውሳኔ አሰጣጥ እና ቅሬታ አፈታት 

 አስተዲዯራዊ ውሳኔ አሰጣጥ እና ቅሬታ አፈታን በተመሇከተ የአስተዲዯር ሥነ-ስርዓት አዋጁ 

የተሇያዩ 9 ዴንጋዎች ሊይ መሰረት በማዴረግ ክትትሌ ተዯርጓሌ፡፡ በዚህም መሰረት ተቋሙ 

ያሇበት የአፈጻጸም ዯረጃ ሇመገምገም 38 ናሙናዎች ተወስዯው የታዩ ሲሆን በዚህም 

መሰረት የአስተዲዯር ጥቄዎች እና ይዘት አንጻር ወጥ የሆነ አሰራር አሇመኖሩ፣የውሳኔ 

አሰጣጥ ይዘት እና በተገቢው ጊዜ መስጠት ሊይ በከፊሌ የአዋጁን ዴንጋጌዎች ሇመተግበር 

ጅማሬዎች ያለ መሆኑን ሇመረዲት ተችሎሌ፡፡ 

 በላሊ በኩሌ አስተዲዯራዊ ጥያቄን ተቀብል ማስረጃ መስጠት፣ውሳኔን ሇተገሌጋይ 

መስጠት፣የቅሬታ ሰሚ አካሌ ማቋቋምን በተመሇከተ በተቋሙ ምንም የአተገባበር ጅማሮ 

ያሌታየበት ነው፡፡ 

  በተቋሙ በአንጻራዊ ሁኔታ አስተዲዯራዊ ውሳኔ እና ቅሬታዎችን ተቀብል ከመስማት እና 

ከመመርመር አንጻር ጥሩ የሚባሌ አተገባበር ሇማየት ተችሎሌ፡፡   

በአስተዲዯሩ አዋጁን በተገቢዉ ሁኔታ ከመፈፀም አኳያ ክፍተት ሇታየባቸዉ ጉዲዮች ምክንያት 

ዋነኛ የሚባሇው አዋጁ እያንዲንደ ዴንጋጌዎች የተካተቱት በምክንያት መሆኑን ተረዴቶ  

ከመፈፀም ረገዴ ትኩረት አሇመስጠት መሆኑን መገንዘብ ተችሎሌ ፡፡ 
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4.2 ምክረ ሀሳብ 
 

በክትትለ ወቅት አዋጁን ከመፈፀም አንፃር በመሰረታዊነት የተሇዩ ከፍተቶችን ሇማረም 

እንዱችሌ ሇተቋሙ የሚከተሇዉ ምክረ ሀሳብ ቀርቧሌ፡፡ 

 በአጠቃሊይ ከመመሪያ፣አስተዲዯራዊ ውሳኔ አሰጣጥ እና ቅሬታ አፈታት ጋር በተያያዘ 

ሇታዩ ክፍተቶች መንስኤ ተዯርገው በስራ ክፍሌ ሀሊፊዎች  በዋናነት የተነሳው የሰው 

ሀይሌ እጥረት ተቋሙ በክትትለ ግኝት መሰረት ያሳየውን ዝቅተኛ አፈጻጸም ግምት 

ውስጥ በማስገባት አፋጣኝ ምሊሽ ቢሰጥበት፤ 

 የአስተዲዯር ጥቄዎች እና ይዘት አንጻር ወጥ የሆነ አሰራር አሇመኖሩ፣የውሳኔ አሰጣጥ 

ይዘት እና በተገቢው ጊዜ መስጠት ሊይ በከፊሌ የአዋጁን ዴንጋጌዎች ሇመተግበር 

የታዩት ጅማሬዎች ሙለ በሙለ ተፈጻሚነታቸው ቢረጋገጥ፤ 

 በላሊ በኩሌ ማስታወቂያ ከማውጣት እና መመሪያዎችን በሁሇት ቋንቋ ከማዘጋጀት 

አንጻር ተቋሙ ምንም ስራዎች ያሌሰራ በመሆኑ አዋጁ ዴንጋጌዎቹን ያስገባበትን ቁሌፍ 

አሊማ በመረዲት ተፈጻሚ ቢዯረጉ ፤  

 መመሪያዎችን ተዯራሽ ከማዴረግ እና ዴረ-ገጽ ሊይ ከመጫን አንጻር ተቋሙ ዴረ-ገጽ 

ሊይ የተጫኑት ፍትህ ሚኒስቴር በሰጠው ቁጥር ሳይሆን በራሱ በተቋሙ በተሰጠው 

ቁጥር በመሆኑ ተገሌጋይን የሚያዯናግር እና ትክክሇኛ ዲታ ሇማግኘት የሚያስቸግር 

በመሆኑ በዴጋሚ ተስተካክል ሇህዝብ ተዯራሽ የሚሆንበት ስራ ቢሰራ፤ 

 ሰርኩሊር የመመሪያ ያክሌ ህጋዊ ውጤት ያሇው የህግ ሰነዴ መሆኑን በመገንዘብ አዋጁ 

በሚያስቀምጣቸውን ግዳታዎች መሰረት ተፈጻሚ ቢዯረግ፣ 

 ከአስተዲዯራዊ ውሳኔ ይዘት ጋር በተያያዘ በአስተዲዯሩ የሚሰጡ ውሳኔዎች የአስተዲዯር 

ሥነ-ሥርዓት አዋጁ በሚያዘው አግባብ የማስረጃ ትንተና እና የሕግና የፍሬ ነገር 

ትንተና እንዱሁም ሇውሳኔው መሰረት የሆነ ተገቢውን የሕግ ዴንጋጌ በመጥቀስ  በስራ 

ቋንቋ የተሻሇ እና ግሌጽ በሆነ አኳኋን ቢዘጋጅ፤ 

 ከአስተዲዯራዊ ዉሳኔ ይሠጠኝ እና የቅሬታ አቤቱታዎች ጋር በተያያዘ አቤቱታዉን 

ስሇመቀበለ ተቋሙ ከአቤቱታዉ ቀሪ ሊይ ከመፈረም ባሻገር የቀረቡ ሰነድችንም ጭምር 

የሚያሳይ የማረጋገጫ ፅሁፍ ሇአቤቱታ አቅራቢዉ የሚሰጥበት አሰራር ቢዘረጋ፤ 
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  ቅሬታ ሰሚ አካሌ በማቋቋም ወዯ ስራ እንዱገባ ቢዯረግ፡፡ 
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                               የክትትሌ ሪፖርቱ አባሪዎች 

አባሪ 1፦ በክትትለ የተዲሰሱ የህግ ማዕቀፍ ዝርዝር  
 የኢትዮጵያ ብሔራዊ ባንክ ማቋቋሚያ / እንዯተሻሻሇ / አዋጅ ቁጥር 591/2000 

 የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 592/2008፣  

 የብሔራዊ የመዴን ሥራ (ማሻሻያ) አዋጅ ቁጥር 1163/2019፣ 

  አነስተኛ የፋይናንስ ሥራ አዋጅ ቁጥር 626/2009   

 1282/2015 የአናስተኛ ፍይናንስ ሥራ (ማሻሻያ) አዋጅ ቁጥር 1164/2019  

 በተንቀሳቃሽ ንብረት ሊይ የሚመሰረት የዋስትና መብት አዋጅ ቁጥር 1147/2019  

 የብሔራዊ የክፍያ ሥርዓት አዋጅ ቁጥር 718/2011 

 በተቋሙ የወጡ 166 መመሪያዎች 

 በተቋሙ የወጡ 18 ሰርኩሊሮች 
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አባሪ 2፡- መመሪያ ሇማውጣትና አስተዲዯራዊ ውሳኔ ሇመስጠት ስሌጣን ሰጪ የሆኑ የሕግ 
ዴንጋጌዎች ዝርዝር የሚያሳይ 

 
መመሪያ የሚወጣበት ርዕሰ ጉዲዮች 

 

 

ተ.
ቁ 

 

መመሪያ የሚወጣበት 

ርዕስ ጉዲይ 

 

የወጣ/ያሌወጣ 

 

 

ተቋሙ መመሪያውን እንዱያወጣ 

የሚፈቅዯሇት አዋጅ/ዯንብ 

 

በአስገዯጅነት 

 

 

 

ሲፈሇግ 

 

 

 

 

1 

 

ብሔራዊ ባንክ በባንኮችና በላልች 
የገንዘብ ዴርጅቶች ስሇሚሰጡ የብዴር 
አገሌግልቶች፣ መመሪያ ሉያወጣ 
ይችሊሌ 

  

የኢትዮጵያ ብሔራዊ ባንክ ማቋቋሚያ / 
እንዯተሻሻሇ / አዋጅ ቁጥር 591/2000 አንቀጽ 
15 ንኡስ አንቀጽ 1 (ሀ) (2) 

  

  

 

 

2 

 

እንዯነገሩ ሁኔታ በአግባቡ የተፈረሙና 
በባሇቤቱ በጀርባ በመፈረም የተረጋገጡ 
የሏዋሊ ሰነድች፣ የተስፋ ሰነድች፣ 
አክሴኘታንሶችና ላልች የገንዘብ 
መክፈያ ሰነድች በቅናሽ ወይም ዴጋሚ 
ቅናሽ በማዴረግ የሚገዛበት ወይም 
የሚሸጥበት፣ ከባንኮችና ከላልች 
የገንዘብ ዴርጅቶች ጋር የሚሰራበትን 
ሁኔታ መመሪያ ያወጣሌ 

 

 

የወጣ 

 

የኢትዮጵያ ብሔራዊ ባንክ ማቋቋሚያ / 
እንዯተሻሻሇ / አዋጅ ቁጥር 591/2000 አንቀጽ 
15 ንኡስ አንቀጽ  1 (ሇ)  

 

  

 

 

3 

 

 

ብሔራዊ ባንክ በማናቸውም ጊዜ የብር 
ኖቶችን ወይም ሣንቲሞችን የአስመስል 
መሥራት መከሊከያ ግሌፅና ስውር 
ምሌክቶችየቀየረ እንዯሆነ፣ ወይም 

 

የወጣ 

 

የኢትዮጵያ ብሔራዊ ባንክ ማቋቋሚያ / 
እንዯተሻሻሇ / አዋጅ ቁጥር 591/2000 አንቀጽ 
18 ንኡስ አንቀጽ  5  

   
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በሥራ ሊይ የነበረ ኖት ወይም የተሇየ 
መዯብ ያሇው ኖት ወይም ሣንቲም 
ከተወሰነ ቀን በኋሊ ሕጋዊ የመገበያያ 
ገንዘብነቱ መቅረቱን፣ መመሪያ 
በማወጣት ሉያሳውቅ ይችሊሌ 

 

4 

 

ኢትዮጵያ ውስጥ ነዋሪ የሆኑ፣ ነዋሪ 
ያሌሆኑና ሇጉብኝት የመጡ ሰዎች 
ወይም ላሊ ማንኛውም ሰው የውጭ 
ምንዛሪ የሚይዝበትን ወይም በውጭ 
ምንዛሪ ክፍያ የሚፈጽምበትን ወይም  
የክፍያ ማዘዣዎችን የሚይዝበትንና 
የሚጠቀምበትን ሁኔታዎችና ገዯቦች 
ብሔራዊ ባንክ በሚያወጣው መመሪያ 
ይወስናሌ 

 

የወጣ 

 

የኢትዮጵያ ብሔራዊ ባንክ ማቋቋሚያ / 
እንዯተሻሻሇ / አዋጅ ቁጥር 591/2000 አንቀጽ 
20 ንኡስ አንቀጽ  2 

 

  

 

5  

ማንኛውም ወዯ ኢትዮጵያ ወይም 
ከኢትዮጵያ ውጭ የሚተሊሇፍ የውጭ 
ምንዛሪ፣ ወዯ ወጪ የተሊኩ ወይም 
ወዯ ሀገር ውስጥ የገቡ ዋጋ የሇቸው 
ዕቃዎች  ወይም ከውጭ የተመሇሱ 
ዕቃዎች በውጭ ምንዛሪ ክፍያ 
የሚያስከትለት ወይም ሉያስከትለ 
የሚችለት ውጤት የሚመሇከቱ 
ግዳታዎችንና ሁኔታዎችን ባሕራዊ 
ባንክ በሚያወጣ መመሪያ ይወስናሌ 

 

የወጣ 

 

የኢትዮጵያ ብሔራዊ ባንክ ማቋቋሚያ / 
እንዯተሻሻሇ / አዋጅ ቁጥር 591/2000 አንቀጽ 
20 ንኡስ አንቀጽ 3 

 

 

  

 

 

6 

 

የውጭ ምን*ዛሪ፣ የወርቅና የብር 
ግብይትን አስመሌክቶ መመሪያዎችን 
ሉያወጣ ይችሊሌ 

 

የወጣ 

 

የኢትዮጵያ ብሔራዊ ባንክ ማቋቋሚያ / 
እንዯተሻሻሇ / አዋጅ ቁጥር 591/2000 አንቀጽ 
21 ንኡስ አንቀጽ 5 (ሇ) 

  

  

  

ብሔራዊ ባንክ ይህን አዋጅና 

  

የኢትዮጵያ ብሔራዊ ባንክ ማቋቋሚያ / 
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7 ሚኒስትሮች ምክር ቤት ይህን አዋጅ 
ሇማስፈጸም የሚያወጡ ዯንቦችን 
ሇማስፈጸም የሚያስፈሌጉ 
መመሪያዎችን ሇማውጣት ይችሊሌ 

የወጣ እንዯተሻሻሇ/ አዋጅ ቁጥር 591/2000 አንቀጽ 
27 ንኡስ አንቀጽ  2 

 

  

 

8 

 

 

በዚህ አዋጅ አንቀጽ 4 ንኡስ አንቀጽ 1 
የተዘረዘሩት እነዯተጠበቁ ሆነው፣ የባንክ 
ሥራ ፈቃዴ ተጨማሪ ግዳታዎችን 
ሇመዯንገግ ብሔራዊ ባንክ መመሪያ 
ሉያወጣ ይችሊሌ 

  

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 592/2008 አንቀጽ 
4 ንኡስ አንቀጽ 3 

  

  

 

9 

 

 

ብሔራዊ ባንክ የባንክ ሥራ 
የሚታዯስበትን ሁኔታ በመመሪያ 
ሉወስን ይችሊሌ  

  

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 592/2008 አንቀጽ 
7 

 

  

  

 

10 

 

በዚህ አዋጅ አንቀጽ 11 ንኡስ አንቀጽ 
1 የተዯነገገው ቢኖርም ከአነስተኛ 
የፋይናንስ ተቋም ወዯ ባንክ ባዯገ 
ኩባንያ ውስጥ ማናቸውም የክሌሌ 
መንግስት ሉኖረው የሚችሇው 
የአክስዮን መጠን ብሔራዊ ባንክ 
በሚያወጣው መመሪያ ይወሰናሌ  

የወጣ  

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 592/2008 አንቀጽ 
11 ንኡስ አንቀጽ 2 

 
  

 

 

11 

 

ባንኮቹ መያዝ ያሇባቸው  አነስተኛ 
የካፒታሌ መጠንና መጠባበቂያ 
እንዱሁም የሚሰለባቸው ቀመሮች 
ብሔራዊ ባንክ  በሚያወጣ መመሪያ 
ይወሰናሌ 

የወጣ  

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 592/2008 አንቀጽ 
18 ንኡስ አንቀጽ 1 

 

 

  

 

  

የዚህ አዋጅ አንቀጥ 19 ንዑስ አንቀጽ 

የወጣ  

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 592/2008 አንቀጽ 

  



42 

 

12 1 ዴንጋጌ ቢኖርም፣ መጠባበቂያ ሂሳብ 
ከባንኩ ካፒታሌ ጋር እኩሌ ሲሆን 
ከተጣራ ትርፍ በየዓመቱ የሚያዘው 
የመጠባበቂያ ሂሳብ መጠን ብሔራዊ 
ባንክ በሚያወጣው መመሪያ ይወሰናሌ 

19 ንኡስ አንቀጽ 2  

  

 

13 

 

ብሔራዊ ባንክ ሕጋዊ የመጠባበቂያ  
ሂሳብ ዝቅ የሚዯረግባቸውን ሁኔታዎች 
በመመሪያ ሉወስን ይችሊሌ 

 

 

 

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 592/2008 አንቀጽ 
19 ንኡስ አንቀጽ 3 

  

  

 

14 

 

በዚህ አዋጅ አንቀጽ 21 ንኡስ አንቀጽ 
1 መሰረት የሚያዘው ፕሮቪዥን 
መጠንና የሚሰሊበት ዘዳ ብሔራዊ ባንክ 
በሚያወጣው መመሪያ ይወሰናሌ 

የወጣ  

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 592/2008 አንቀጽ 
21 ንኡስ አንቀጽ 2 

 

  

 

 

15 

 

በማናቸውም ባንክ በሚያዯረገው 
ኢንቬስትመንትና በቀጥታም ሆነ 
በተዘዋዋሪ ሇማንኛውም ሰው 
በሚሰጠው የብዴር  አገሌግልት፣ 
የገንዘብ ዋስትና  ወይም ባንኩ 
በሚገበቸው ላልች ግዳታዎችና 
ውልች ሊይ የሚጣለ ገዯቦችና 
ሁኔታዎችን በሚመሇከት ብሔራዊ 
ባንክ መመሪያ ያወጣሌ 

 

የወጣ  

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 592/2008 አንቀጽ 
22 ንኡስ አንቀጽ 1 

 

  

 

 

16 

 

ብሔራዊ ባንክ ከወሇዴ ነፃ የሆነ 
ተቀማጭ  ገንዘብ አሰባሰብና አጠቃቀም 
ጋር የተያያዙ  የባንክ ስራዎችን 
ሇመቆጣጠር መመሪያ ሉያወጣ ይችሊሌ 

  

 

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 592/2008 አንቀጽ 
22 ንኡስ አንቀጽ 2 

  

  
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17 

 

ማናቸውም ባንክ እያንዲንደን የሥራ 
እንቅስቃሴ ዓይነት የሚመዘግብበት 
የተሇየ መዝገብና ሰነድች መያዝ 
አሇበት፡፡ የነዚህ ሰነድች አቀራረብና  
በውስጣቸውም የሚመዘግቡትን 
ጉዲዮችን ብሏየራዊ ባንክ በሚያወጣው 
መመሪያ ሉወሰን ይችሊሌ 

  

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 592/2008 አንቀጽ 
23 ንኡስ አንቀጽ 3 

  

 

  

 

18  
      

 

የባንኮችን የኦዱት ሥራ ሇማካዴ 
የሚሾሙ የውጭ ኦዱተሮች ማሟሊት 
የሚገባቸውን ዝቅተኛ የሥራ ሌምዴና 
የዕውቀት ዯረጃ ሇመወሰን ብሔራዊ 
ባንክ መመሪያዎችን ሉያወጣ ይችሊሌ 

  

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 592/2008 አንቀጽ 
24 ንኡስ አንቀጽ 3 

  
  

 

19 

 

የባንኮችን የኦዱት ሥራ ሇማካሄዴ 
ስሇሚሾሙ የውጭ ኦዱተሮች የሹመት 
ዘመን ብሔራዊ ባንክ በየጊዜው 
መመሪያዎችን ሉያወጣ ይችሊሌ 

  

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 592/2008 አንቀጽ 
25 ንኡስ አንቀጽ 1 

  

  

 

20 

 

ብሔራዊ ባንክ በውጭ ኦዱተሮች 
የሚሠራውን የኦዱት ሥራ ጥሌቀትና 
ሽፋንን በሚመሇከት ተጨማሪ መመሪያ 
ሉያወጣ ይችሊሌ 

  

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 592/2008 አንቀጽ 
26 ንኡስ አንቀጽ 2 

  

  

 

21 

 

ብሔራዊ ባንክ የአንዴ ባንክ የሂሳብ 
ዓመት ከተጠናቀቀ በኃሊ  በምን ያህሌ 
ጊዜ የኦዱት ሪፖርት መውጣት 
እንዲሇበት በመመሪያ ይወስናሌ  

የወጣ  

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 592/2008 አንቀጽ 
27 ንኡስ አንቀጽ 1 

 

 

  

 

  የወጣ    
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22 ባንኮች የባንክ  ባሌሆኑ ሥራዎች ሊይ 
ሉሠማሩ የሚችለበት ሁኔታ በብሄራዊ 
በሚወጣ መመሪያ ይወሰናሌ 

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 592/2008 አንቀጽ 
50 

  

 

23 

 

ባሔራዊ ባንክ በዚህ አዋጅ አንቀጽ 52 
ንኡስ አንቀጽ 1 መሰረት ሉተሊሇፍሇት 
የሚገባውን ዝቅተኛ የገንዘብ መጠንና 
ባንኮች የዚህ ዓይነቱን ገንዘብ 
ሲያስተሊሌፉ ሉከተለ የሚገባቸውን 
ሥርዓት በሚያወጣው መመሪያ 
ይወስናሌ 

የወጣ  

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 592/2008 አንቀጽ 
52 ንኡስ አንቀጽ 2 

 

  

 

 

24 

 

ብሔራዊ ባንክ በዚህ አዋጅ አንቀጽ  52 
ንኡስ አንቀጽ 1 መሠረት የተሊሇፉትንና 
በሕጋዊ ባሇመብቶች ጥያቄ 
ያሌቀረበባቸውን ሂሣቦች አጠቃቀም 
በመመሪያ ይወስናሌ 

የወጣ  

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 592/2008 አንቀጽ 
52 ንኡስ አንቀጽ 5 

 

  

 

 

25 

 

ባንኮች የዯንበኞቻቸውን ማንነት በትጋት 
ተከታትሇው የሚያውቁባቸውንና 
አጠራጣሪ የሂሳብ እንቅስቃሴዎችን 
ሪፖርት የሚያዯርጉባቸውን 
መስፈርቶች ብሔራዊ ባንክ በመመሪያ 
ሉወስን ይችሊሌ 

  

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 592/2008 አንቀጽ 
53 

  
  

 

26 

 

ብሔራዊ ባንክ በባንኮችና በመዴን 
ኩባንያዎች መካከሌ የሚኖራውን 
የሥራ ግኘንነት የሚመሇክቱ 
መመሪያዎችን በየጊዜው ሉያወጣ 
ይችሊሌ 

  

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 592/2008 አንቀጽ 
54 ንኡስ አንቀጽ 2 

  

  
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27 

 

ብሔራዊ ባንክ በባንኮች መካከሌ 
የሚዯረግ የብዴር መረጃ ሌውውጥ 
ሥርዓት ስሇሚዯራጅበት ሁኔታ፣ 
ስሇአሠራና የወጪ መጋራት መመሪያ 
ሉያወጣ ይችሊሌ 

  

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 592/2008 አንቀጽ 
ገ 57 

  

 

  

 

28 

 

ብሔራዊ ባንክ ይህን አዋጅና ይህን 
አዋጅ ሇማስፈጸም የወጡ  ዯንቦችን 
ሇማስፈጸም የሚያስፈሌጉ  
መመሪያዎችን ሇማውጣት ይችሊሌ 

  

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 592/2008 አንቀጽ  
59 ንኡስ አንቀጽ 2 

  
  

 

29 

 

የንግዴና ኢንደስትሪ ሚኒስቴር  
የአከራይነት ፈቃዴ ሇማግኘት መሟሊት 
ያሊባቸውን መስፈርቶች በሚመሇከት 
መመሪያ ያወጣሌ 

  

የካፒታሌ ዕቃ ኪራይ ንግዴ ስራ አዋጅ ቁጥር 
103/1998 አንቀጽ 3 ንኡስ አንቀጽ 2 

 

  

 

 

30 

 

ይህን አዋጅ ሇማስፈጻም የሚያስፈሌጉ 
መመሪያዎችን ያወጣሌ 

  

የካፒታሌ ዕቃ ኪራይ ንግዴ ስራ አዋጅ ቁጥር 
103/1998 አንቀጽ 17 ንኡስ አንቀጽ 3 

 

  

 

 

31 

 

የዚህ አዋጅ አንቀጽ 4 ንዑስ አንቀጽ 1 
የተዘረዘሩት እንዯተጠበቁ ሆኖ የመዴን 
ሥራ ፈቃዴ ሇመስጠት ማሟሊት 
የሚገባቸው ተጨማሪ ግዳታዎችን 
ሇመዯንገግ ብሔራዊ ባንክ መመሪያ 
ሉያወጣ ይችሊሌ 

 

የወጣ 

 

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 4 ንኡስ አንቀጽ 4  

  
  

 

32 

 

ብየራዊ ባንክ ሇጠሇፋ መዴን ሰጪ 
ፈቃዴ ሉሰጥ ይችሊሌ፡፡ ስሇፈቃዴ 
አሰጣጥ ሁኔታ መመሪያ ሉያወጣ 

 

የወጣ 

 

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 5 ንኡስ አንቀጽ 8  

  

  



46 

 

ይችሊሌ 

 

 

33 

 

የጠሇፋ መዴን ዯሊሇ ፈቃዴ 
ስሇሚሰጥበት ሁኔታ ብሔራ ባንክ 
መመሪያ ሉያወጣ ይችሊሌ 

  

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 5 ንኡስ አንቀጽ 9  

  

 

34 

 

ኢንቨስትመንት መዴን ቁርኝት ሽፋን 
አስጣጥ እና ከዚህ ጋር የተያያዙ 
ሀብቶች ከላልች ሀብቶች ተሇይተው 
ስሇሚቀመጡበት አኳኋን በመመሪያ 
ይወስናሌ 

የወጣ  

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 6 ንኡስ አንቀጽ 5  

 
  

 

 

35 

 

የመዴን ሥራ ፈቃዴ የሚታዯስበትን 
ሁኔታ በመመሪያ ሉወስን ይችሊሌ 

  

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 8 

  

  

 

36 

 

በማንኛዉም መዴን ሰጪ ውስጥ 
ተዯማጭነት ያሇው አክስዮን ያሊቸው 
ሰዎች በከፍሌ ወይም ሙለ በሙለ 
ባበሇቤትነት የያዙትዴርጅት በመዴን 
ሰጪው ውስጥ ሉኖረው የሚችሇው 
የአክስዮን መጠን በመመሪያ ይወሰናሌ  

የወጣ  

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 12 ንኡስ አንቀጽ 2 

 
  

 

 

37 

 

ብሔራዊ ባንክ፡- 

ሀ) የመዴን ሰጪ ዲይሬክተሮች፣ ዋና 
ሥራ አስፈጻሚ እና ከፍተኛ ሥራ 
አስፈጻሚዎች ማሟሊት ስሇሚገባቸው 
የብቃት መመዘኛዎችን፣ 

ሇ)የአንዴ መዴን ሰጪ የቦርዴ አባሊት 

 

የወጣ 

 

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 15 ንኡስ አንቀጽ 4 

  

  



47 

 

ሆነው የሚሠሩ ዲይሬክተሮች ዝቅተኛ 
ቁጥርን፤ 

ሏ)የመዴን ሰጪ ዲይሬክተሮች ቦርዴ 
ተግባራት፣ ኃሊፊነት፣ ግዳታዎችንና 
መሌካም የኩባንያ ሥራ አመራርን 

መ)አንዴ ዲይሬክተር በማናቸውም 
መዴን ሰጪ ሉያገሇግሌ የሚችሌበትን 
ከፍተኛ የሥራ ዘመንና እንዯገና 
ሇመመረጥ የሚያበቁትን ሁኔታዎች፤ 

ሠ)ሇዲይሬክተሮች የሚዯረገውን የክፍያ 
ጣሪያ፤ እና ረ) በማናቸውም መዴን 
ሰጪ የዲይሬክተሮች ቦርዴ አባሌነት 
ተመርጠው ሉያገሇግለ የሚችለ 
የዚያው መዴን ሰጪ ሠረተኞችን 
ቁጥር፤ በሚመሇከት መመሪያ ሉያወጣ 
ይችሊሌ 

 

38 

 

መዴንሰጪዎች መያዝ የሚገባ ዥቅተኛ 
የካፒታሌ መጠን በመመሪያ ይወሰኛሌ 

 

የወጣ 

 

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 5 ንኡስ አንቀጽ 9  

  

  

 

39 

 

የዚህ አዋጅ አንቀጽ 22 ንኡስ አንቀጽ 
1 ዴንጋጌ ቢኖርም መፀባቢቂያ ሂሳብ  
ከመዴን ሰጪው የተከፈሇ ካፒታሌ ጋር 
እኩሌ ስሆን በየዓመቱ ወዯ 
መጠባቂያው ሂሳብ ገቢ የሚዯረገው 
የተጣራ ትርፍ መጠን በመመሪያ 
ይወሰናሌ 

የወጣ  

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 22 ንኡስ አንቀጽ 2 

 
  

 

 

40 

 

ዕዲ መክፈሌ የሚቻሌበት ህዲግ 
የሚሠሊበት ቀመርና ሇዚህ ዓሊማ 
የመዴን ሰጪው ተቀበይነት ያሊቸው 

 

የወጣ 

 

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 23 ንኡስ አንቀጽ 3  

 

  

 



48 

 

ሀብቶችና ዕዲዎች የሚገመቱበት 
አኳኋን በመመሪያ ይወሰናሌ 

 

41 

 

በዚህ አዋጅ አንቀጽ 24 ንኡስ አንቀጽ 
1 መሠረት መያዝ የሚገባቸው 
መጠባበቂያዎች መጠንና የሚሠለበት 
አኳኋን በመመሪያ ይወሰናሌ 

 

የወጣ 

 

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 24 ንኡስ አንቀጽ 2 

 

  

 

 

42 

 

ብሔራዊ ባንክ የመዴን ሰጪዎችን 
ኢንቨስትመንት በመመሪያ ሉወስን 
ይችሊሌ 

 

የወጣ 

 

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 25 ንኡስ አንቀጽ 1  

  

  

 

43 

 

ማንኛዉም መዴን ሰጪ እያንዲንደን 
የሥራ እንቅስቃሴ ዓይነት 
የሚመዘግብባትየተሇያ መዝገብና ሰነድች 
መያዝ አሇበት፡፡ የነዚህ ሰኘድች 
ዓይነት፣ በውስጣቸው ስሇሚመዘገቡ 
ዝርዝር ጉዲዮች  እና ፎርማቸው 
በመመሪያ ይወሰናሌ 

 

የወጣ 

 

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 26 ንኡስ አንቀጽ 3  

 

  

 

 

44 

 

በረጅም ጊዜ መዴን ወይም በጠቅሊሊ 
መዴን ሥር  የሚመዯቡ የተሇዩ  
የመዴንሥራ ዓይነቶችን የሚመሇከቱ 
ሂሳቦችና ቴክኒካዊ መጠባበቂያዎች 
ተሇይቶ የሚያዝበት ሁኔታ በመመሪያ 
ይወሰናሌ 

 

የወጣ 

 

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 27 ንኡስ አንቀጽ 2  

 

  

 

 

45 

 

ብሔራዊ ባንክ የረጅም ጊዜ መዴንና 
የጠቅሊሊ መዴን ሥራዎች 
የየራሳቸውየሕግ ሰውነት ባሊቸው 

  

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 27 ንኡስ አንቀጽ 3 

  

  



49 

 

የተሊያዩ ኩባንያዎች እንዱካሄደ 
በመመሪያ ሉወስን ይችሊሌ 

 

46 

 

የመዴን ሰጪዎችን የኦዱት ሥራ 
ሇማካሄዴ የሚሾሙ የውጭ ኦዱቴሮች 
ዯረጃ በመመሪያ ሉወሰን ይችሊሌ 

  

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 28 ንኡስ አንቀጽ 3  

  

  

 

47 

 

የመዴን ሰጪዎችን የኦዱት ሥራ 
ሇማካሄዴ ስሇሚሾሙ የውጭ ኦዱቴሮች 
የሹመት ዘመን ብሔራዊ ባንክ በየጊዜው 
በሚያወጣው መመሪያ ሉወሰን ይችሊሌ 

  

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 29 ንኡስ አንቀጽ 1  

  

  

 

48 

 

በውጭ ኦዱቴሮች የሚሰሩ የኦዱት 
ሥራዎች ጥሌቀትና ሽፋንን በጸመሇከጸ 
መመሪያ ሉያወጣ ይችሊሌ 

  

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 30 ንኡስ አንቀጽ 2  

  

  

 

49  

 

የአንዴ መዴን ሰጪየሂሳብ ዓመት 
ከተጠናቀቀ በኃሊ በምን የህሌ ጊዜ 
የኦዱት ሪፖርት መውጣት እንዯሇበት 
በመመሪያ ይወስናሌ 

 

የወጣ 

 

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 31 ንኡስ አንቀጽ 1  

 

  

 

 

50 

 

የአስሉ ምርመራ ስሇሚዯረግበት ጊዜና 
ዴፍፍሞሽ እንዱሁም ሪፖርቱ 
ሇብሔራዊ ባንክ ስሇሚቀረብበት ሁኔታ 
በመመሪያ ይወስናሌ 

 

የወጣ 

 

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 32 ንኡስ አንቀጽ 2  

 
  

 

 

51 

 

አስሉ ማሟሊት ስሇሚገባው የብቃት 
መመዘኛዎች እንዱሁም የስላት ሥራ 
የሚሰሩበት አኳኋን በመመሪያ 

የወጣ  

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 32 ንኡስ አንቀጽ 6  

 

  

 



50 

 

ይወስናሌ 

 

52 

 

የመዴን ረዲት ሆኖ 
ሇመሥራትየሚያስችሌ ፈቃዴ ሇማግኘት 
የሚያስፈሌጉ ዝቅተኛ የብቃት መመዘኛ 
መስፈርቶች በመመሪያ ይወሰናሌ 

 

የወጣ  

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 39 ንኡስ አንቀጽ 2  

 

  

 

 

53 

 

የመዴን ረዲቶች ፈቃዴ ስሇሚታዯስበት 
ሁኔታ በመመሪያ ይወስናሌ 

የወጣ  

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 40  

 

  

 

 

54 

 

የመዴን ረዲቶች ሥራቸውን 
የሚያከየደበት አኳኋን እንዱሁም 
ፈቃዲቸውን ሇማገዴ ወይም ሇመሰረዝ 
የሚያበቁ ሁኔታዎች በመመሪያ 

 ይወሰናሌ 

የወጣ  

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 41 

 

  

 

 

55 

 

ሇጉዲት አስተካካዮችና አስሉዎች ፈቃዴ 
የሚሰጥበት ሁኔታና የብቃት መመዘኛ 
በመመሪያ ይወሰናሌ  

  

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 43 ንኡስ አንቀጽ 2  

 
  

 

 

56 

 

መዴን ሰጪዎች የመዴን ሥራ 
የሚያካሂደበት አኳኋን፣ ሇመዴን 
ገብዎችና ሇመዴን ረዲቶችየሚኖርበቸው 
ኋሊፊነቶች፣ የዯንበኞችን ቅሬታ 
ሇመስማትና መፍትሔ ሇመስጠት 
መዘርጋት የሚገባቸው ሥርዓቶችና 
ላልች ተመሣሣይ ጉዲዮች በመመሪያ 
ይወሰናለ 

የወጣ  

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 44 

 

  

 



51 

 

 

57 

 

የዚህ አዋጅ አንቀጽ 45 ንኡስ አንቀጽ 
1 ዴንጋጌዎች ተፈጻሚ የማይሆንባቸው 
ሁኔታዎች በመመሪያ ሉወሰኑ ይችሊለ 

የወጣ  

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 45 ንኡስ አንቀጽ 2  

 
  

 

 

58 

 

የዚህ አዋጅ አንቀጽ 48 ንኡስ አንቀጽ 
1 ዴንጋጌ ተፈጻሚ የማይሆንባቸው 
ሁኔታዎች በመመሪያ ሉወሰኑ ይችሊለ 

የወጣ  

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 48 ንኡስ አንቀጽ 3  

  

  

 

59 

 

መዴን ሰጪዎች የዯንበኞቻቸውን 
ማንነት በትጋት ተከታትሇው 
የሚያውቁበትንና አጠራጣሪ የሂሳብ 
እንቅስቃሴዎችን ሪፖርት 
የሚዯረጉበትን ሥርዓት ብሏየራዊ ባንክ 
በመመሪያ ሉወስን ይችሊሌ 

  

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 49  

  

  

 

60 

 

በመዴንሰጪዎችና ባበንኮች መካከሌ 
የሚኖረውን የሥራ ግንኙነት የሚገዙ 
ተጨማሪ ሁኔታዎች በመመሪያ 
ሉወሰኑ ይችሊለ 

  

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 50 ንኡስ አንቀጽ 2  

  

  

 

61 

 

የጠሇፋ መዴን የሚካሄዴበት ሁኔታና 
መሥፈርት በመመሪያ ይወሰናሌ 

 

የወጣ 

 

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 54 

 

  

 

 

62 

 

ብሔራዊ ባንክ መዴን ሰጪዎች መረጃ 
የሚሇዋወጡበት ሥርዓት አዯረጃጀትን፣ 
አሠራሩንና ወጪ የሚጋሩበትን ሁኔታ 
በተመሇከተ በመመሪያ ሉወስን ይችሊሌ 

  

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 55 

  

  

  የወጣ    



52 

 

63 በመዴን ሰጪዎች መያዝ የሚገባቸው 
የመዝገብ ዓይነቶችና በመዝገቦቹ ውስጥ 
መመዝገብ የሚገባቸው መረጃዎች 
በመመሪያ ይወሰናሌ 

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 56 

  

 

64 

 

ብሔራዊ ባንክ ይህን አዋጅና ይህን 
አዋጅ ሇማስፈጸም የወጡ  ዯንቦችን 
ሇማስፈጸም የሚያስፈሌጉ  
መመሪያዎችን ሇማውጣት ይችሊሌ 

 

የወጣ 

 

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 746/2012 
አንቀጽ 58 ንኡስ አንቀጽ 2 

  

  

 

65 

 

ብሔራዊ ባንክ ሇአነስተኛ መዴን ሰጪና 
ሇአነስተኛ መዴን ወኪሌ ስሇሚሰጥበትና 
ቁጥጥር ስሇሚካሄዴበት ሁኔታ 
መመሪያ ሉያወጣ ይችሊሌ 

 

የወጣ 

 

የመዴን ሥራ (ማሻሻያ) አዋጅ ቁጥር 
1163/2019 አንቀጽ 3 ንዑስ አንቀጽ 10  

  

  

 

66 

 

የኢትዮጵያ ተወሊጅ የሆኑ የውጭ 
ዜጎች በመዴን ሰጪ ኩባንያ ውስጥ 
መዋዕሇ ንዋያቸውን በሥራ ሊይ 
ስሇሚያውለበት ተጨማሪ ሁኔታዎች 
መመሪያ ሉያወጣ ይችሊሌ 

  

የመዴን ሥራ (ማሻሻያ) አዋጅ ቁጥር 
1163/2019 አንቀጽ 4 ንዑስ አንቀጽ 4 

  

  

 

67 

 

ብሔራዊ ባንክ የጠሇፋ መዴን ሰጪን 
ሇመቆጣጣር አስፈሊጊ የሆነ መመሪያ 
ያወጣሌ 

የወጣ  

የመዴን ሥራ (ማሻሻያ) አዋጅ ቁጥር 
1163/2019 አንቀጽ 55 ንዑስ አንቀጽ 2 

 

  

 

 

68 

 

በዱጅታሌ ዘዳዎች የመዴን አገሌግልት 
ስሇሚሰጥበት ሁኔታ ብሔራዊ ባንክ 
በመመሪያ ይወስናሌ 

የወጣ  

የመዴን ሥራ (ማሻሻያ) አዋጅ ቁጥር 
1163/2019አንቀጽ 56 

 

  

 

      



53 

 

69 ብሔራዊ ባንክ ዝቅተኛ የኢንሹራንስ 
መግቢያ ዋጋ ስሇሚወሰንበት ሁኔታ 
ብሔራዊ ባንክ በመመሪያ ሉወስን 
ይችሊሌ 

የመዴን ሥራ (ማሻሻያ) አዋጅ ቁጥር 
1163/2019 አንቀጽ 58 

  

 

70 

 

የመዴን አገሌግልት ተጠቃሚዎችን 
መብትና ጥቅም ሇማስከበር የሚያስችሌ 
መመሪያ ብሔራዊ ባንክ ሉያወጣ 
ይችሊሌ 

 

የወጣ 

 

የመዴን ሥራ (ማሻሻያ) አዋጅ ቁጥር 
1163/2019 

አንቀጽ 59 

  

  

 

71 

 

በአዋጁ የመዴን ሥራ ሇመሥራት እና 
ሇመቆጣጠር የተዯነገጉ ዴንጋጌዎች እና 
መመሪያዎች እንዯተጠበቁ ሆነው፣ 
ብሔራዊ ባንክ የታካፋሌ መዴን ሥራ 
ሇሚሰራ መዴን ሰጪ ፈቃዴ 
ስሇሚሰጥበት እና ቁጥጥር 
ስሇሚካሄዴበት ሁኔታ ተጨማሪ 
ግዳታዎችን ሇመዯንገግ መመሪያዎችን 
ያወጣሌ 

የወጣ  

የመዴን ሥራ (ማሻሻያ) አዋጅ ቁጥር 
1163/2019 አንቀጽ 60 ንዑስ አንቀጽ 1 

 

  

 

 

72 

 

በዚህ አዋጅ አንቀጽ 60 ንኡስ አንቀጽ 
1 የጠዯነገገው እንዯተጠበቀ ሆኖ፣ 
ብሏየራዊ ባንክ ከመዯበኛው የመዴን 
ሥራ ጋር የታካፋሌ አገሌግልት 
የሚሰጥበትን ሁኔታ ሇመቆጣጠር 
መመሪያ ሉያወጣ ይችሊሌ 

 

የወጣ 

 

የመዴን ሥራ (ማሻሻያ) አዋጅ ቁጥር 
1163/2019 አንቀጽ 60 ንዑስ አንቀጽ 2 

  

  

 

73 

 

በዚህ አዋጅ አንቀጽ 60 ንኡስ አንቀጽ 
1 የጠዘረዘሩት እንዯተጠበቁ ሆነው፣ 
የአነስተኛ የፋይናንስ ሥራ ፈቃዴ 
ተጨማሪ ግዳታዎችን ሇመዯንገግ 
ብሔራዊ ባንክ መመሪያ ሉያወጣ 

 

የወጣ 

 

አነስተኛ የፋይናንስ ሥራ አዋጅ ቁጥር 
626/2009 አንቀጽ 5 ንኡስ አንቀጽ 2 

  

  



54 

 

ይችሊሌ 

 

74 

 

ብሔራዊ ባንክ አነስጠኛ የፋይናንስ 
ሥራ ፈቃዴ የሚታዯስበት ሁኔታ 
በመሪያ ሉወስን ይችሊሌ 

  

አነስተኛ የፋይናንስ ሥራ አዋጅ ቁጥር 
626/2009 አንቀጽ 7 

  

  

 

75 

 

አንዴ ባሇአክስዮን በማንኛውም አነስተኛ 
የፋይናንስ ተቋም ስሇሚኖረው የአክስዮን 
መጠን ብሔራዊ  ባንክ በመመሪያ 
ሉወስን ይችሊሌ 

  

አነስተኛ የፋይናንስ ሥራ አዋጅ ቁጥር 
626/2009 አንቀጽ 10 ንኡስ አንቀጽ 1 

  

  

 

76 

 

አንዴ ሰው በአነስተኛ ፋይናንስ ተቋም 
ውስጥ በቦርዴ አባሌነት ቢበዛ ሇስንት 
ዓመታት ማገሌገሌ እንዯሚችሌና 
እንዯገና የሚመረጥበትን ሁኔታ 
ብሔራዊ ባንክ በመመሪያ ሉወስን 
ይችሊሌ 

 

  

አነስተኛ የፋይናንስ ሥራ አዋጅ ቁጥር 
626/2009 አንቀጽ 11 ንኡስ አንቀጽ 2 

  

  

 

 

77 

 

 

ብሔራዊ ባንክ የአነስተኛ ፋይናንስ 
ተቋም ዲይሬክተሮች ቦርዴን ተግባረት፣ 
ኃሊፊነት፣ ግዳታዎችንና መሌካም 
የኩባንያ ሥራ አመራርን በሚመሌከት 
መመሪያ ሉያወጣ ይችሊሌ 

  

 

አነስተኛ የፋይናንስ ሥራ አዋጅ ቁጥር 
626/2009 አንቀጽ 11 ንኡስ አንቀጽ 4 

  

  

 

78 

 

በማናቸዉም አነስተኛ የፋይናንስ 
ተቋማት ኦዱት ሥራ ሇመሥራት 
የሚሾሙ የውጭ ኦዱቴሮች፤ 

  

አነስተኛ የፋይናንስ ሥራ አዋጅ ቁጥር 
626/2009 አንቀጽ 12 ንኡስ አንቀጽ 3 

  

  



55 

 

ሀ/ ማሟሊት ስሇሚገባቸው ዝቅተኛ 
የችልታ መመዘኛ መስፈርት፣ 

ሇ/ የምርመራ ይዛት እን ጥሌቀት፣ እና 

ሏ/ የኦዱቴሮች የሹመት ዘመንን 
በተመሇከተ ብሏየራዊ ባንክ በየጊዜው 
መመሪያዎችን ሉያወጣ ይችሊሌ 

 

79 

 

ብሔራዊ ባንክ የማናቸውም አነስተኛ 
የፋይናንስ ተቋም የሂሳብ ዓመት 
ከተጠናቀቀ ቦኃሊ በምን ያህሌ ጊዜ 
የኦዱት ሪፖርት መውጣት እንዯሇበት 
በመመሪያ ይወስናሌ 

የወጣ  

አነስተኛ የፋይናንስ ሥራ አዋጅ ቁጥር 
626/2009 አንቀጽ 13 ንኡስ አንቀጽ 5 

 

  

 

 

80 

 

አነስተኛ የፋይናንስ ተቋም ሉኖረው 
የሚገባው ዝቅተኛ የተከፈሇ ካፒታሌ 
መጠን ብሏየራዊ ባንክ በሚያወጣው 
መመሪያ ይወስናሌ 

 

የወጣ 

 

አነስተኛ የፋይናንስ ሥራ አዋጅ ቁጥር 
626/2009 አንቀጽ 14 ንኡስ አንቀጽ 1 

 

  

 

 

81 

 

ብሔራዊ ባንክ የሚከተለትን 
በሚመሇከት መመሪያ ሉያወጣ 
ይችሊሌ፡- 

ሀ)አነስተኛ የፋይናንስ ተቋም 
ሇማንኛውም ግሇሰብ ወይም ቡዴን 
ሉሰጥ ስሇሚችሇው ከፍተኛ የብዴር 
መጠንና ችግር ሊሇባቸው ብዴሮች 
ስሇሚይዘው የመጠባበቂያ ሂሳብ፤ 

ሇ)  በሥራ ሊይ ያሇ አነስተኛ የፋይናንስ 
ተቋም ሉኖረው ስሇሚገባው የካፒታሌ 
መጠንና ገንዘብ-አከሌ ሀብቶች፤ 

ሏ) አንዴ አነስተኛ የፋይናንስ ተቋም 

  

አነስተኛ የፋይናንስ ሥራ አዋጅ ቁጥር 
626/2009 አንቀጽ 14 ንኡስ አንቀጽ 2 

  

  



56 

 

ፈቃዴ ከተሰጠበት ጊዜ ጀምሮ ቢዘገይ 
በስንት ዓመታት ውስጥ አትራፊ መሆን 
እንዲሇበትና ከዚሁ ጋር ስሇተያያዙ 
ጉዲዮች፤ 

መ) ስሇአነስተኛ የፋይናንስ ተቋም 
የፋይናንስ አፈጻጸም ዯረጃ፤ እና ሠ) 
ስሇአነስተኛ የፋይናንስ ተቋም ሂሳብ 
አያያዝ፣ የሥራ አመራር መረጃ ፍሰት፣ 
የውስጥ ቁጥጥርና በየጊዜ መቅረብ 
ስሊሇባቸው ሪፖርቶች፡፡ 

 

82 

 

አነስተኛ የፋይናንስ ተቋማት 
የዯንበኖቻቸውን ማንነት በትጋት 
ተካታትሇው የሚያውቁበቸውንና 
አጠራጣር የሂሳብ እንቅስቃሴዎችን 
ሪፖርት የሚያዯርጉበቸውን መስፈርቶች 
ብሔራዊ ባንክ በመመሪያ ሉወስን 
ይችሊሌ 

 

  

አነስተኛ የፋይናንስ ሥራ አዋጅ ቁጥር 
626/2009 አንቀጽ 24 

  

  

 

83 

 

ብሔራዊ ባንክ ይህን አዋጅና ይህን 
አዋጅ ሇማስፈጸም የወጡ  ዯንቦችን 
ሇማስፈጸም የሚያስፈሌጉ  
መመሪያዎችን ሇማውጣት ይችሊሌ 

 

የወጣ 

 

አነስተኛ የፋይናንስ ሥራ አዋጅ ቁጥር 
626/2009 አንቀጽ 27(2) 

  

  

 

84 

 

የመያዣ ምዝገባ ጽህፈት ቤት ይህን 
አዋጅና ይህን አዋጅ ሇማስፈጸም የወጡ  
ዯንቦችን ሇማስፈጸም የሚያስፈሌጉ  
መመሪያዎችን ሇማውጣት ይችሊሌ 

 

የወጣ 

 

በተንቀሳቃሽ ንብረት ሊይ የሚመሰረት 
የዋስትና መብት አዋጅ ቁጥር 1147/2019 

  

  

      



57 

 

85 ብሔራዊ ባንክ ፈቃዴ ሇማግኘት 
ከአመሌካች ስሇሚያስፈሌጉ መረጃዎችና 
ላልች ተጨማሪ ሁኔታዎች መመሪያ 
ሉያወጣ ይችሊሌ 

የብሔራዊ የክፍያ ሥርዓት አዋጅ ቁጥር 
718/2011 አንቀጽ 6 ንዑስ አንቀጽ 6 

  

 

86 

 

ብሔራዊ ባንክ ሇኦፕሬተርና ሇክፍያ 
መፈጻሚያ ሰነዴ አውጪ ወኪሌ 
ሇመሆን መሟሊት ስሇሚገባቸው 
መስፈርቶች መመሪያ ሉያወጣ ይችሊሌ 

 

የወጣ 

 

የብሔራዊ የክፍያ ሥርዓት አዋጅ ቁጥር 
718/2011 አንቀጽ 10 ንዑስ አንቀጽ 5 

  

  

 

87 

 

ብሔራዊ ባክ ስሇፍጻሜ ክፍያ፣ ሂሳብ 
ስሇማወራረዴ፣ ስሇማቻቻሌ እንዱሁም 
ኪሳራ ስሇመጋረትና ስሇመከፋፈሌ 
መመሪያ ሉያወጣ ይችሊሌ 

  

የብሔራዊ የክፍያ ሥርዓት አዋጅ ቁጥር 
718/2011 አንቀጽ 14 ንዑስ አንቀጽ 3 

  

  

 

88 

 

ብሔራዊ ባንክ በኤላክትሮኒክ 
የሚተሊሇፍ ገንዘብና የተከማቸ እሴት 
አገሌግልትን በሚመሇከት በተዋዋይ 
ወገኖች ሊይ ተፈጻሚ የሚሆን 
መሰረታዊ የውሌ ግዳታዎችን 
በመመሪያ ሉወስን ይችሊሌ 

 

የወጣ 

 

የብሔራዊ የክፍያ ሥርዓት አዋጅ ቁጥር 
718/2011 አንቀጽ 19 ንዑስ አንቀጽ 3 

  

  

 

89 

 

ብሔራዊ ባንክ ከኤላክትሮኒክ ገንዘብ 
ማስተሊሇፍና ከተከማቸ እሴት 
አገሌግልት ጋር በተያያዘ የሚቀረብ 
አቤቱታዎች ስሇሚመረመሩበትና 
ስሇሚስተናገደበት ሥርዓት መመሪያ 
ሉወስን ይችሊሌ 

 

የወጣ 

 

የብሔራዊ የክፍያ ሥርዓት አዋጅ ቁጥር 
718/2011 አንቀጽ 20 ንዑስ አንቀጽ 2 

  

  

 

90 

 

የጋራ ሥርዓት አበሊት መብትና 

 

የወጣ 

 

የብሔራዊ የክፍያ ሥርዓት አዋጅ ቁጥር 

  

  



58 

 

ኃሊፊነት አባሇቱ እርስ በርስ 
በሚያዯርጉት የሁሇትዮሽ ወይም 
የብዙዮሽስምምነት ይወስናሌ፤ ሆኖም 
ብሔራዊ ባንክ ስምምነቶቹ ማካተት 
የሚገባቸውን መሰረታዊ መብቶችና 
ኃሊፊነቶች በመመሪያ ሉወስን ይችሊሌ 

718/2011 አንቀጽ 22 ንዑስ አንቀጽ 2 

 

91 

 

ብሔራዊ ባንክ የኤላክትሮኒክ መረጃ 
ስሇሚተሊሇፍበት መንገዴ እና 
የኤላክትሮኒክ ፊርማን ጨምሮ ስሇ 
ኤላክትሮኒክ ሰነድች አያያዝ ዯረጃዎች፣ 
ፎርማቶችና ሁኔታዎች መመሪያ 
ሉያወጣ ይችሊሌ 

  

የብሔራዊ የክፍያ ሥርዓት አዋጅ ቁጥር 
718/2011 አንቀጽ 23 ንዑስ አንቀጽ 4 

  

  

 

92 

 
ብሔራዊ ባንክ የወረቀት ክፍያ 
መፈጸሚያ ሰነድች ወዯ ምስሌ 
ስሇሚሇወጡበት ሁኔታና አሰራሩ 
በመመሪያ ሉወሰን ይችሊሌ  

  

የብሔራዊ የክፍያ ሥርዓት አዋጅ ቁጥር 
718/2011 አንቀጽ 24 ንዑስ አንቀጽ 5 

  

  

 

93 

 

ብሔራዊ ባንክ ከብሔራዊ ክፍያ 
ሥርዓት ጋር በጠያያዘ የሚነሱ 
አሇመግባበቶች በዚህ አዋጅ አንቀጽ 
መሰረት ስሇሚፈቱበት ሁኔታ መመሪ 
ሉያወጣ ይችሊሌ 

  

የብሔራዊ የክፍያ ሥርዓት አዋጅ ቁጥር 
718/2011 አንቀጽ 34 ንዑስ አንቀጽ 4 

  

  

 

94 

 

ብሔራዊ ባንክ ይህን አዋጅና ይህን 
አዋጅ ሇማስፈጸም የወጡ  ዯንቦችን 
ሇማስፈጸም የሚያስፈሌጉ  
መመሪያዎችንና ትዕዛዞችን ማውጣት 
ይችሊሌ 

 

የወጣ 

 

የብሔራዊ የክፍያ ሥርዓት አዋጅ ቁጥር 
718/2011 አንቀጽ 37 ንዑስ አንቀጽ 2 

  

  

      



59 

 

95 ብሔራዊ ባንክ ተቀጥሊ ኩባንያ 
ስሇሚቋቋምበት ሁኔታ በመመሪያ 
ሉወስን ይችሊሌ 

የብሔራዊ ክፍያ ሥርዓት(ማሻሻያ) አዋጅ 
ቁጥር 1282/2015 አንቀጽ 6 ንዑስ አንቀጽ 4 

  

 

96 

 

ብሔራዊ ባንክ ሙለ በሙለ ወይም 
በከፊሌ በውጭ ሀገር ዜጎች የተያዘ 
የክፍያ መፈፃሚያ ሰነዴ አውጪ ወይም 
የክፍያ ሥርዓት ኦፕሬተር ሥራውን 
በውጭሀገር ዜጎች ስሇሚያሰራበት፣ 
ሥራዉንበውጭ አካሇት 
ሥሇሚያሰራበት፣ እንዱሁም በእናት 
ኩባንያ እነዘ በተቀጥሊ መካከሌ 
ስሇሚኖር ግንኙነት ሁኔታ መበመመሪ 
ሉወስን ይችሊሌ 

  

የብሔራዊ ክፍያ ሥርዓት(ማሻሻያ) አዋጅ 
ቁጥር 1282/2015 አንቀጽ 6 ንዑስ አንቀጽ 
10 

  

  

 

97 

 

ብሔራዊ ባንክ ፈቃዴ ወይም ይሁንታ 
ሇማግኘት የሚያመሇክት ሰው ማቅረብ 
ያሇበትን አስፈሊጊመረጃዎችን እና 
ላልች አስፈሊጊ ሁኔታዎችን በመመሪያ 
ሉወስን ይችሊሌ 

 

  

የብሔራዊ ክፍያ ሥርዓት(ማሻሻያ) አዋጅ 
ቁጥር 1282/2015 አንቀጽ 16 

  
  

 

98 

 

በዚህ አዋጅ አንቀጽ 32 ንኡስ አንቀጽ 
2 የተጠቀሰው እንዯተጠበቀ ሆኖ 
ብሔራዊ ባንክ የመዴን ኩባንያ 
ዲይሬክተር በተመሳሳይ ጊዜ የክፍያ 
መፈጻሚያ ሰነዴ አውጪ ወይም 
የክፍያ ሥርዓት ኦፕሬተር ዲይሬክቴር 
የሚሆንበትን አግባብ በመመሪያ ሉወስን 
ይችሊሌ 

  

የብሔራዊ ክፍያ ሥርዓት(ማሻሻያ) አዋጅ 
ቁጥር 1282/2015 አንቀጽ 32 ንዑስ አንቀጽ 
3 

  

  
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99 ብሔራዊ ባንክ በዚህ አንቀጽ 33 ንዑስ-
አንቀጽ 1 የተገፁትን አገሌግልቶችን 
ሇመሰጠት ማሟሊት ያሇባቸው ዝቅተኛ 
መስፈርት እና ቅዴመ ሁኔታ 
በመመሪያ ሉወሰን ይችሊሌ 

የብሔራዊ ክፍያ ሥርዓት(ማሻሻያ) አዋጅ 
ቁጥር 1282/2015 አንቀጽ 33 ንዑስ አንቀጽ 
2 

  

 

10
0 

 

ዴንበር ተሻጋሪ ክፍያዎችን 
ከማስተሊሇፍ፣ ከማጣራት፣ ከመክፈሌ፣ 
ከመሳተፍ፣ እና ከመስተዲዯር ጋር 
በተያያዘ የሚነሱ ጉዲዮችን በተመሇከተ 
ብሔራዊ ባንክ መመሪያ ሉያወጣ 
ይችሊሌ 

  

የብሔራዊ ክፍያ ሥርዓት(ማሻሻያ) አዋጅ 
ቁጥር 1282/2015 አንቀጽ 34 ንዑስ አንቀጽ 
3 

  

  

 

10
1 

 

ብሔራዊ ባንክ ፈቃዴ ስሇማዯስ 
የሚያስፈሌጉ ቅዴመ ሁኔታዎችን 
በመመሪያ ይወስናሌ 

የወጣ  

የብሔራዊ ክፍያ ሥርዓት(ማሻሻያ) አዋጅ 
ቁጥር 1282/2015 አንቀጽ 37 ንዑስ አንቀጽ 
2 

 

  

 

 

10
2 

 

የፋይናንስ አገሌግልት ተጠቃሚዎችን 
መብት እና ጥቅም ሇማስከበር 
የሚያስችሌ መመሪያ ብሔራዊ ባንክ 
ሉያወጣ ይችሊሌ 

 

የወጣ 

 

የአናስተኛ ፍይናንስ ሥራ (ማሻሻያ) አዋጅ 
ቁጥር 1164/2019 አንቀጽ 26 

  

  

 

10
3 

 

ብሔራዊ ባንክ አነስተኛ የፋይናንስ 
ተቋማትን ጨምሮ በፋይናንስ ተቋማት 
መካከሌ የሚዯረግ የብዴር መረጃ 
ሌውውጥ ሥራዓት ስሇሚዯራጅበት፣ 
ስሇአሰራሩና የወጪ መጋራትን 
በተመሇከተ መመሪያ ሉያወጣ ይችሊሌ 

  

የአናስተኛ ፍይናንስ ሥራ (ማሻሻያ) አዋጅ 
ቁጥር 1164/2019 አንቀጽ 27 

  

  

 

10

 

አነስተኛ የፋይናንስ ተቋማት ወሳኝ 

  

የአናስተኛ ፍይናንስ ሥራ (ማሻሻያ) አዋጅ 

  

  
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4 ሠራቸውን በውጭ 
አካሇትስሇሚያሰሩበት ሁኔታ ብሔራዊ 
ባንክ በሚወጣው መመሪ ሉወስን 
ይችሊሌ 

ቁጥር 1164/2019 አንቀጽ 29 

 

10
5 

 

በዱጅታሌ ዘጌዎች የፋይናንስ 
አገሌግልት ስሇሚሰጥበት ሁኔታ 
ብሔራዊ ባንክ በመመሪያ ይወስናሌ 

የወጣ 

 

 

የአናስተኛ ፍይናንስ ሥራ (ማሻሻያ) አዋጅ 
ቁጥር 1164/2019 አንቀጽ 30 

 

  

 

 

10
6 

 

በአዋጁ የተጠቀሱ አነስተኛ የፋይናንስ 
ሥረዎችን ሇመሥራት የሚያስፈሌጉ 
ቅዴመ ሁኔታዎች እንዯተጠበቁ ሆነው፣ 
ብሔራዊ ባንክ ከወሇዴ ነፃ አነስተኛ 
የፋይናንስ አገሌግልት ሇመስጠት 
ሇሚቋቋሙ አነስተኛ የፋይናንስ 
ተቋማት ፈቃዴ ስሇሚሰጥበትና ቁጥጥር 
ስሇሚያካሄዴበት ሁኔታ ተጨማሪ 
ግዳታዎችን በመመሪያ ያወጣሌ 

 

የወጣ  

የአናስተኛ ፍይናንስ ሥራ (ማሻሻያ) አዋጅ 
ቁጥር 1164/2019 አንቀጽ 31 ንዑስ አንቀጽ 
1 

 

  

 

 

10
7 

 

በዚህ አዋጅ አንቀጽ 31 ንዑስ አንቀጽ 
1 የተዯነገገው እንዯተጠበቀ ሆኖ፣ 
ብሔራዊ ባንክ ከመዯበኛ የአነስተኛ 
የፋይናንስ ሥራ ጋር የወሇዴ ነፃ 
ተቀማጭ ገንዘብ አሰባሰብና አጠቃቀም 
ጋር የጠያያዙ የአነስተኛ ፋይናንስ 
ሥራዎችን ሇመቆጣጠር መመሪያ 
ያወጣሌ 

  

የአናስተኛ ፍይናንስ ሥራ (ማሻሻያ) አዋጅ 
ቁጥር 1164/2019 አንቀጽ 31 ንኡስ አንቀጽ 
2 

 

  

 

 

10

 

የውጭ ሀገር ዜግነት ያሊቸው ትውሌዯ 
ኢትዮጵያዌያን በአነስተኛ የፋይናንስ 

  

የአናስተኛ ፍይናንስ ሥራ (ማሻሻያ) አዋጅ 
ቁጥር 1164/2019 አንቀጽ 32 ንዑስ አንቀጽ 

  

  
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8 ዘርፍ መዋዕሇ ንዋያቸውን በሥራ ሊይ 
ስሇሚያውለበትተጨማሪ ሁኔታዎች 
ብሔራዊ ባንክ መመሪያ ሉያወጣ 
ይችሊሌ 

4 

 

 

                                       

 

 

           ብሔራዊ ባንክ አስተዲዯራዊ ውሳኔ የሚሰጥበት ጉዲዮች፡-  

 

ተ.ቁ አስተዲዯራዊ ውሳኔ  

የሚሰጥበት ጉዲዮች 

ፈቃጅ አዋጅ ወይም ዯንብ 

1 ሉቋቋም በታሰበው ባንክ ውስጥ የማንኛውንም 
መሥራች ባሇአክስዮን መሆን የሚቃወም ማንኛውም 
ሰው በዚህ አንቀጽ ንዑስ አንቀጽ 1(ሏ) በተመሇከተው 
መሰረት የመጨረሻ ማስታወቂያ በጋዜጣ ከወጣበት 
ቀን ጅምሮ በ30 ቀናት ውስጥ ተቃውሞውን ከማስረጃ 
ጋር በጽሐፍ ሇብሏየራዊ ባንክ ማቅረብ ይችሊሌ 

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 
592/ አንቀጽ 4 ንዑስ 
አንቀጥጽ 2 

2 ብሔራዊ ባንክ በዚህ አዋጅ አንቀጽ 4 መሠረት 
መቅረብ ያሇባቸው መረጃዎች ተሟሌተው ከቀረቡበት 
ቀን ጅምሮ ባለ 90 ቀናት ውስጥ በባንክ ሥራ ፈቃዴ 
ማመሌከቻው ሊይ ውሳኔ ይሰጣሌ 

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 
592/ አንቀጽ 5 ንዑስ 
አንቀጥጽ 1 

3 ብሔራዊ ባንክ ማንኛውም ተዯማጭነት ያሇው 
ባሇአክሲን ባንኩ በመመሪያ የሚወስናቸውን የሥነ-
ምግባርና ተገቢነት መሰፈርቶች ማሟሊት ያሌቻሇ 
እንዯሁነ ዴምጽ የመስጠት መብቱን ሉገዴብበት 
ይችሊሌ 

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 
592/2008 አንቀጽ 13 
ንዑስ አንቀጥጽ 2 
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ተ.ቁ አስተዲዯራዊ ውሳኔ  

የሚሰጥበት ጉዲዮች 

ፈቃጅ አዋጅ ወይም ዯንብ 

4 ብሔራዊ ባንክ በቂ ነው ብል በሚያምንበት ምክንያት 
ማንኛውንም የባንክ ዲይሬክተር፣ ዋና ሥራ አስፈጻሚ 
ወይም ከፍተኛ ሥራ አስፈጻሚ ከሥራ ሇማገዴ 
ወይም ሇማሰናበት ይችሊሌ 

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 
592/2008 አንቀጽ 17 
ንዑስ አንቀጥጽ 1 

5 ብሔራዊ ባንክ በሚከተለት ምክንያቶች የማናቸውንም 
ባንክ ፈቃዴ ወዱያውኑ ሉሰርዝ ይችሊሌ፡- 

ሀ) የባንኩ ፈቃዴ የተሰጠው በሀሰት ወይም በተሳሳተ 
መረጃ ሊይ ተመሥርቶ መሆኑ ሲረጋገጥ፣ ወይም 

ሇ) ባንኩ ፈቃዴ በተሠጠው በ12 ወራት ውስጥ 
ሥራውን ያሌጀመረ እንዯሆነ 

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 
592/2008 አንቀጽ 32 
ንዑስ አንቀጥጽ 1 

6 ሞግዚት በዚህ አንቀጽ ንዑስ አንቀጽ 1 መሠረት 
የመረጠውን እርምጃ ከመውሰደ በፊት ከብሔራዊ 
ብንክ ፈቃዴ ሇማግኘት በጽሐፍ ጥያቄ ያቀርባሌ 

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 
592/2008 አንቀጽ 41 
ንዑስ አንቀጥጽ 1 

7 በባንኩ መዛግብት መሠረት ማንኛውም ሰው ከባንኩ 
ስሇሚያፈሌገው ዕዲ የሂሳብ መግሊጫ አዘገጅቶ 
ይሰጣሌ፣ ከዚሁ ጋር በማያያዝ በሂሳብ መግሇጫው 
ሊይ ተቃውሞ ያሇው ማንኛውም ሰው ተቃውሞውን 
ተገቢ በሆነና ተሇይቶ በተገሇጻ ጊዜ ውስጥ ሇሞግዚት 
ማቅረብ ይችሇሌ 

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 
592/2008 አንቀጽ 42 
ንዑስ አንቀጥጽ 3 

8 ማንኛውም የባንኩ ገንዘብ አስቀማጭ ወይም አበዲሪ 
ወይም ባሇአክሲዮን የተፈቀደ የይገባኛሌ ጥያቄዎች 
ፕሮግራም ይዘትን በተመሇከተ የሚኖረውን ተቃውሞ 
በዚህ አዋጅ አንቀጽ 43(2) መሠረት ይፋ ከተዯረገው 
ተቃውሞዎችን የማቅረቢያ የመጨረሻ ቀን በፊት 
በጽሐፍ ማቅረብ ይችሊሌ 

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 
592/2008 አንቀጽ 44 
ንዑስ አንቀጥጽ 1 

9 በማንኛውም የባንክ ንብረት የማጣራት ተግባር 
በዋስትና የተጠበቁ የይገባኛሌ ጥያቄዎች፡፡ ላልች 
በባንኩ ጠቅሊሇ ሀብት ሊይ የሚቀርቡ የይገባኛሌ 

የባንክ ሥራ አዋጅ ቁጥር 
592/2008 አንቀጽ 45 
ንዑስ አንቀጥጽ 1 
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የሚሰጥበት ጉዲዮች 

ፈቃጅ አዋጅ ወይም ዯንብ 

ጥያቄዎች 

11 ማንኛውም ሰው ከብሔራዊ ባንክ ፈቃዴ ሳያገኝ 
በኢትዮጵያ ውስጥ የመዴን ሥራ መሥራት 
አይችሌም፡፡ ብሔራዊ ባንክ ተገቢ የሆኑ መረጃዎችን 
ከመረመረና ፈቃዴ ሇማግኘት መሟሊት የሚገባቸው 
ሁኔታዎች ሁለ ተሟሌቶዋሌ ብል ሲያምን ፈቃደን 
ካሇምንም ቅዴመ ሁኔታ ወይም ገዯብ፣ ወይም 
በቅዴመ ሁኔታ ወይም በገዯብ ሉሰጥ ይችሊሌ 

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 
746/2004 አንቀጽ 3 ንዑስ 
አንቀጽ 1 ፣ አንቀጽ 5 
ንዑስ አንቀጽ 1 

12  ብሔራዊ ባንክ በሚንኛውም የባሇአክስኖች ስብሰባ 
ማንኛውም ሰው የባሇአክስዮን እንዯራሴ ሆኖ መስጠት 
የሚችሇውን ዴምጽ ሉገዴብ ይችሊሌ 

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 
746/2004 አንቀጽ 14 
ንዑስ አንቀጽ 1 

13 ብሄራዊ ብንክ ማንኛውንም መዴን ሰጪ ዲይሬክተር 
፣ ዋና ሥራ አስፈጻሚ በበቂ ምክንያት ከሥራ 
ሇማገዴ ወይም ሇማሰናበት ይችሊሌ 

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 
746/2004 አንቀጽ 18 
ንዑስ አንቀጽ 1 

14 ብሔራዊ ባንክ የመዴን ሰጪውን አንዴ ወይም 
ከአንዴ በሊይ የሆኑ ዲይሬክተርች፣ ዋና ሥራ 
አስፈጻሚ ወይም ከፍተኛ ሥራ አስፈጻሚዎች ከሥራ 
ማገዴ ወይም ማሰናባት ወይም ሇዚህ አሊማ በወጡ 
መመሪያዎች መሠረት የገንዘብ መቀጮ መወሰን 

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 
746/2004 አንቀጽ 36 
ንዑስ አንቀጽ 5 

15 ብሏየራዊ ባንክ መዴን ሰጪው አዱስ የመዴን 
ውልች እንዲይዋዋሌ ማገዴ ወይም ሉያካሂዴ 
በሚችሇው የመዴን ሥራ ዓይነቶች ሊይ ገዯብ መጠሌ 

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 
746/2004 አንቀጽ 36 
ንዑስ አንቀጽ 6 

16 ብሔራዊ ባንክ መዴን ሰጪው በተወሰነ ጊዜ ውስጥ 
ሉሰበስብ በሚችሇው የአርቦንን አማካይንነት ሊጠሇፋ 
መዴን ሠጪዎች ስጋት ተጋሊጭነት መጠን ሊይ 
ገዯብ መጠሌ 

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 
746/2004 አንቀጽ 36 
ንዑስ አንቀጽ 7 

17 ብሔራዊ ባንክ መዴን ሰጪው ላሊ ተቋም 
በበሇቤትነት እንዱይዝ መከሌካሌን ጨምሮ ሃብትን 

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 
746/2004 አንቀጽ 36 
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የሚሰጥበት ጉዲዮች 

ፈቃጅ አዋጅ ወይም ዯንብ 

በሥራ ሊይ የሚያውሌበት ሁኔታ መገዯብ ንዑስ አንቀጽ 8 

18 የመዴን ሰጪውን የአክስዮን ትርፍ ዴርሻ ክፍፍሌ 
ወይም መዴን ሰጪው በሞግዚት አስተዲዯር ሥር 
እንዱሆን ማዴረግ ይችሊሌ 

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 
746/2004 አንቀጽ 36 
ንዑስ አንቀጽ 9 

19 የመዴን ረዲት ሆኖ ሇመሥራት የሚቀርብ የፈቃዴ 
ማመሌከቻ በመመሪያ በተወሰነው ቅጽ መሠረት 
ይቀርባሌ 

የመዴን ሥራ አዋጅ ቁጥር 
746/2004 አንቀጽ 39 
ንዑስ አንቀጽ 3 

20 ብሏየራዊ ባንክ በዚህ አዋጅ አንቀጽ 5 መሰረት 
መቅረብ ያሇባቸው መረጃዎች ተሟሌተው ከቀረቡበት 
ቀን ጀምሮ ባለት 6 ቀናት ውስጥ በአነስተኛ 
የፋይናንስ ሥራ ፈቃዴ ማመሌከቻ ሊይ ውሳኔ 
ይሰጣሌ 

አናስተኛ የፍይናንስ ሥራ 
አዋጅ ቁጥር 626/2002 
አንቀጽ 6 ንዑስ አንቀጽ 1 

21 ብሔራዊ ባንክ  ሇአነስተኛ የፍይናንስ ተቋም የሥራ 
ፈቃዴ የሰጠው በተሳሳተ ወይም በሀሰት መረጃ ሊ ይ 
ተመስርቶ መሆኑን ሲረጋገጥ፣ ወይም ተቋሙ ፈቃዴ 
በተሰጠው በ12 ወራት ውስጥ ሥራ ሳይጀምር የቀረ 
እንዯሆነ ባንኩ ፈቃደን ሇመሰረዝ ይችሊሌ 

አናስተኛ የፍይናንስ ሥራ 
አዋጅ ቁጥር 626/2002 
አንቀጽ 8 ንዑስ አንቀጽ 1 

22 አነስተኛ የፋይናንስ ተቋም የተቋሙ ሥራ ወይም 
ተቋሙን ከላሊ ሇማቀሇቀሌ ወይም ሇመሸጥ በሄራዊ 
ባንክን የጽሐፍ ፈቃዴ መጠያቅ አሇበት 

አናስተኛ የፍይናንስ ሥራ 
አዋጅ ቁጥር 626/2002 
አንቀጽ 17 ንዑስ አንቀጽ 1 

23 አነስተኛ የፋይናንስ ተቋም በመዲበኛ የሥራ አፈጻጸም 
ተግባሩ ከሌሆነ በቀር ንብረቱን በሙለም ሆነ በከፍሌ 
ሇላሊ ሰው ማስተሊሇፍ ወይም በላሊ መንገዴ 
ሇማዘወር ከብሔራዊ ብንክ ፈቃዴ ማግኘት አሇበት 

አናስተኛ የፍይናንስ ሥራ 
አዋጅ ቁጥር 626/2002 
አንቀጽ 17 ንዑስ አንቀጽ 2 

24 አነስተኛ የፋይናንስ ተቋም በኪሣራ ምክንያት ከሌሆነ 
በስተቀር የጠቋሙን ካፒታሌ ሇመቀነስ ብሔራዊ ባንክ 
የጽሐፍ ፈቃዴ እንዴሰጥ የማሇክታሌ 

አናስተኛ የፍይናንስ ሥራ 
አዋጅ ቁጥር 626/2002 
አንቀጽ 17 ንዑስ አንቀጽ 3 

25 አነስተኛ የፋይናንስ ተቋም የመመሥረቻ ጽሐፉን እና አናስተኛ የፍይናንስ ሥራ 
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የሚሰጥበት ጉዲዮች 

ፈቃጅ አዋጅ ወይም ዯንብ 

የመተዲዯሪያ ዯንቡን ማሻሻሌ ወይም ፈቃዴ ያገኘበት 
ስም መሇወጥ ከፈሇጋ ብሔራዊ ባንክ የጽሐፍ ፈቃዴ 
እንዴሰጥ የማሇክታሌ 

አዋጅ ቁጥር 626/2002 
አንቀጽ 17 ንዑስ አንቀጽ 4 

26 አነስተኛ የፋይናንስ ተቋም ከተፈቀዯሇት አካባቢ ውጭ 
ሇመሥራት ከብሔራዊ ባንክ የጽሐፍ ፈቃዴ ማግኘት 
አሇበት 

አናስተኛ የፍይናንስ ሥራ 
አዋጅ ቁጥር 626/2002 
አንቀጽ 17 ንዑስ አንቀጽ 5 

27 ብሔራዊ ባንክ በዚህ አንቀጽ ንዑስ አንቀጽ 1 
የተመሇከቱት አንደ ወይም ከዚያ በሊይ የሆነ 
ሁኔታዎች በአንዴ አነስተኛ የፋይናንስ ተቋም 
መኖራቸውን ሲያምን ተቋሙን ተረክቦ የሚቆጣጠር 
ሞግዚት ሉሾም ወይም ራሱ እንዯምግዚት ሆኖ 
ሉያገሇግሌ ይችሊሌ 

አናስተኛ የፍይናንስ ሥራ 
አዋጅ ቁጥር 626/2002 
አንቀጽ 19 ንዑስ አንቀጽ 1 

28 አነስተኛ የፋይናንስ ተቋም ወዯ ባንክ ወይም ወዯ ላሊ 
የፋይናንስ ተቋምነት ሇማሻጋገር ብሔራዊ ባንክ 
እንዯገና ፈቃዴ ሉሰጠው ይችሊሌ 

አናስተኛ የፍይናንስ ሥራ 
አዋጅ ቁጥር 626/2002 
አንቀጽ 21 ንዑስ አንቀጽ 1 

29 ብሔራዊ ባንክ ሰዎች ስርዓትን እንዱያቋቁሙና 
እንዱያከናውኑ፣ እና የክፍያ መፈጻሚያ መሳሪያዎች 
እንዱያወጡ ፈቃዴ ይመሰጠት ስሌጣን አሇው 

የብሔራዊ የክፍያ ሥርዓት 
አዋጅ ቁጥር 718/2011 
አንቀጽ 4 ንዑስ አንቀጽ 
2(ሀ) 

30 ማናቸውም ኦፕሬተር፡- ሀ) አዱስ ስርዓት በስራ ሊይ 
ሇማዋሌ፣  

ሇ) ከላሊ አፕሬተር ጋር ሇመዋሀዴ ወይም የላሊ ሰው 
ሥርዓት ባሇቤትነት ሇመረከብ፣ 

ሏ) በመቀሊቀሌም ሆነ በላሊ መንገዴ የኦፕሬተሩን 
ሥራ ሇመሸጥ ወይም ባሇቤትነትን የሚያስቀሩ 
ማናቸውንም ዓይነት ስምምነቶችን ወይም ውልች 
ሊመፈጻም ወይምበሥራ ዘርፍ ሊይ ዓይነተኛ ሇውጥ 
ሇማዴረግ 

የብሔራዊ የክፍያ ሥርዓት 
አዋጅ ቁጥር 718/2011 
አንቀጽ 5 ንዑስ አንቀጽ 3 
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የሚሰጥበት ጉዲዮች 

ፈቃጅ አዋጅ ወይም ዯንብ 

መ) አክስዮኑን መሌሶ ሇመግዛት ወይም በመዯበኛ 
ተግባሩ በተከሰተ ኪሣራ ምክንያት ካሌሆነ በስተቀር 
ካፒታለን ሇመቀነስ፣ 

ሠ) የመመስረቻ እና መተዲዯሪያ ዯንብን ሇማሻሻሌ 

ረ) ስርዓቱን የሚያካሂዴበትን የንግዴ ስም ሇመቀየር 
ከባሔራዊ ባንክ ፈቃዴ መግኘት አሇበት 

31 ብሔራዊ ባንክ በጽሁፍ በተሰጠ ማስታወቂያ፡- ሀ) 
አንዴ ሥርዓት ሇብሔራዊ የክፍያ ሥርዓቱ 
አስተማማኝነት፣ ዯህንነት፣ የተቀሊጠፈ መሆን እና 
መሣሇጥ ጎጂ ከሆነ፤ ወይም 

ሇ) ክሌከሊ የሕዝብን ጥቅም ሇማስጠበቅ አስፈሊጊ ሆኖ 
ሲገን፣ የማናቸውም ኦፕሬተር ሥርዓት እንዲይሰራ 
መከሌከሌ ይችሊሌ 

የብሔራዊ የክፍያ ሥርዓት 
አዋጅ ቁጥር 718/2011 
አንቀጽ 5 ንዑስ አንቀጽ 4 

32 ሥርዓትን ሇማቋቋምና ሇማካሄዴ ፈቃዴ ሇማግኘት 
ሇብሔራዊ ባንክ ማመሌከቻ መቅረብ አሇበት  

የብሔራዊ የክፍያ ሥርዓት 
አዋጅ ቁጥር 718/2011 
አንቀጽ 6 ንዑስ አንቀጽ 1 

33 ብሔራዊ ባንክ በአንቀጽ 9(1) መሠረት ፈቃዴ 
እንዱሰረዝ ውሳኔ እስኪሰጥ ዴረስ የኦፕሬተሩ በሥራ 
መቆያት በሀገሪቱ የክፍያ ሥርዓት ዯህንነት 
አስተማኝነትናቅሌጥፍነና ወይም የፋይናንስ መረጋገት 
ሊይ አዯጋ ያዯርሳሌ ብል ካመነ፣ ጉዴሇቶች 
እስኪስተከከለ ወይም  የማጠራቱ ሂዲት እስኪጠናቀቅ 
ዴረስ ፈቃደን አግድ መቆያት ይችሊሌ 

የብሔራዊ የክፍያ ሥርዓት 
አዋጅ ቁጥር 718/2011 
አንቀጽ 7 ንዑስ አንቀጽ 1 

34 በዚ አዋጅ አንቀጽ 7 ንዑስ አንቀጽ 1 እስከ 3 ያለት 
ዴንጋጌዎች ቢኖሩም 1 ሥር የተዘረዘሩት ጥፋቶች 
መከሰታቸውን በሀገሪቱ የክፍያሥርዓት ዯህንነት 
አስተማኝነትና ቅሌጥፍና ወይም የፋይናንስ መረጋጋት 
ሊይ አዲጋ ያዯርሳሌ ብል ካመነ ብሔራዊ ባንክ 

የብሔራዊ የክፍያ ሥርዓት 
አዋጅ ቁጥር 718/2011 
አንቀጽ 7 ንዑስ አንቀጽ 4 
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የሚሰጥበት ጉዲዮች 

ፈቃጅ አዋጅ ወይም ዯንብ 

የኦፕሬተሩነረ ፈቃዴ ሉሰርዘው ይችሊሌ 

35 በዚህ አዋጅ አንቀጽ 9 ንዑስ አንቀጽ 1 በተገሇፁት 
ምክንያቶች ፈቃደ እንዱሰረዝ ውሳኔ ከመሰጠቱ በፊት 
ብሔራዊ ባንክ እንዯ አስፈሊጊነቱ ኦፕቴተሩ በፅሁፍ 
አስተያየቱን እንዳያቀርባ ሉጠይቅ ይችሊሌ፡፡ ሆኖም 
ኦፕሬተሩ ጥቄው ከዯረሰው ቀን ጀምሮ በ30 ቀናት 
ውስጥ አስተያየቱን በጽሐፍ ያሊቀረበ ወይም 
ያቀረበው አስተያት በቂ ሆኖ ያሌተገኘ እንዯሆነ 
ብሄራዊ ባንክ ፈቃደን ይሰርዛሌ 

የብሔራዊ የክፍያ ሥርዓት 
አዋጅ ቁጥር 718/2011 
አንቀጽ 9 ንዑስ አንቀጽ 2 

36 ከኤልክትሮኒክ ገንዘብ ማስተሊሇፍ ስርዓት ወይም 
እሴት አገሌግልት ጋር በተያያዘ የሚቀርቡ 
ቅሬታዎችን  ወይም የሚነሱ አሇመግባበቶችን 
በተፋጠነ ሁኔታ በውስጡ በመሠረተው ሥርዓት 
መፍታት አሇበት 

የብሔራዊ የክፍያ ሥርዓት 
አዋጅ ቁጥር 718/2011 
አንቀጽ 22 ንዑስ አንቀጽ 4 

37 ብሔራዊ ባንክ በኢትዮጵያ ውስጥ እና በውጭ አገር 
ወኪልች እና አገናኝ ባኮች መሰየምና መሻር ይችሊሌ 

ብሔራዊ ባንክ መቋቋሚያ 
አዋጅ ቁጥር 591/2008 
አንቀጽ 3 ንዑስ አንቀጽ 
3(ሇ) 

38 ብሔራዊ ባንክ ሇባንኮች፣ ሇመዴን ሰጪዎች 
ኩባንያዎችና ሇሌልች የገንዘብ ተቋማት ፈቃዴ 
ይሰጣሌ 

ብሔራዊ ባንክ መቋቋሚያ 
አዋጅ ቁጥር 591/2008 
አንቀጽ 5 ንዑስ አንቀጽ 7 
እና አንቀጽ 14 

39 ብሔራዊ ባንክ በሚያወጠው መመሪያ በሚወሰኑ 
ግዳታዎችና ሁኔታዎች መሰረት ሇባንኮችና ሇላልች 
የገንዘብ ተቋማት ብዴር ሉሰጥ ይችሊሌ 

ብሔራዊ ባንክ መቋቋሚያ 
አዋጅ ቁጥር 591/2008 
አንቀጽ 15 ንዑስ አንቀጽ 1 

40 የአሊም አቀፍ መጠባበቂያ ገንዘብ ከሚያስፈሊገው 
መጠን ያነሰ እንዯሆነ ወይም ሉንስ እንዯሚችሌ 
ገዥው ከመነባት ወይም የመጠባበቂያ ገንዘብ በቂነት 
የመቀነስ አዝማሚያ እያሣያ መሆኑን ሲገነዘብ 
የመጠባበቂያ ገንዘብ ይዚታ፣ ሇሁኔታው መንሰኤ 

ብሔራዊ ባንክ መቋቋሚያ 
አዋጅ ቁጥር 591/2008 
አንቀጽ 19 ንዑስ አንቀጽ 3 
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የሆኑትን ወይም ሉሆን የሚችለትን ምክንያቶች እና 
ሁኔታውን ሇማሻሻሌ አስፈሇጊ የመሰሇውን የመፍትሄ 
እርምጃ የያዛ የውስጥ ሃሳብ ሇባክ ዲይሬክተሮች ቦርዴ 
ሪፖርት ያቀርባሌ፡፡ እግሩ እያተባበሰ መሄደን 
ከተገነዘባ ገዥው የውጭ ምንዛሪ ፈቃዴ እንዲይሰጥ 
ሉያግዴ ይችሊሌ 

41 ብሔራዊ ባንክ ሌፍያ ሥርዓት ኦፕሬተር፣ እና 
ሇክፍያ መፈጻሚያ ሰነዴ አውጪ ፈቃዴ ወይም 
ይሁንታ የመስጠት ስሌጣን አሇበት 

ብሔራዊ የክፍያ ስርዓት 
ማሻሻያ አዋጅ 
ቁጥር1282/2023 አንቀጽ 
4 ( ሀ) 

42 ብሔራዊ ባንክ በዚህ አዋጅ አንቀጽ 5 ንዑስ አንቀጽ 
4 ሀ እና ሇ የተዘረዘሩት ሁኔታዎች ሲኖሩ አንዴ 
የክፍያ ሥርዓት ኦፕሬተርን ሥራውን ከማከናውን 
ወይም የክፍያ መፈጻሚያ ሰነዴ አውጪን ሰነዴ 
ከማውጣ በጽሁፍ ሉከሊክሌ ይችሊሌ 

ብሔራዊ የክፍያ ስርዓት 
ማሻሻያ አዋጅ 
ቁጥር1282/2023 አንቀጽ 
5 ንዑስ አንቀጽ 4 

43 የክፍያ መፈጻሚያ ሰነዴ አውጪ ወይም የክፍያ 
ሥርዓት ኦፕሬተር ፈቃዴ ሇማግኘት ማመሌከቻ 
ሇብሔራዊ ባንክ ማቅረብ አሇበት 

ብሔራዊ የክፍያ ስርዓት 
ማሻሻያ አዋጅ 
ቁጥር1282/2023 አንቀጽ 
6 ንዑስ አንቀጽ 1 

44 ብንክ ወይም አነስተኛ የፍይናንስ ተቋም የክፍያ 
መፈጻሚያ ሰንዴ ሇማውጣት ይሁንታ ሇማግኘት 
ማመሌከቻ ሇብሔራዊ ባንክ ማቅረብ አሇበት 

ብሔራዊ የክፍያ ስርዓት 
ማሻሻያ አዋጅ 
ቁጥር1282/2023 አንቀጽ 
6 ንዑስ አንቀጽ 2 

45 የማስታወቂያ ምዝገባ ወይም  መረጃ ፈሊጋ ጥያቄ 
ሊይ የሚሰጠው ውሳኔ 

የአነስተኛ ፋይናንስ ሥራ 
ማሻሻያ አዋጅ ቁጥር 
1164/2019 አንቀጽ 25 
ንዑስ አንቀጽ 1 እስከ 3 

46 በዚህ አዋጅ አንቀጽ 36 ንዑስ አንቀጽ 1 እና 2 
ከተዯነገጉት ሁኔታዎች አንደ ከተማሊ መያዠ 
ሰጪው ዋስትና ያሇው ገንዘብ ጠያቂ ማሻሻያ ወይም 

የአነስተኛ ፋይናንስ ሥራ 
ማሻሻያ አዋጅ ቁጥር 
1164/2019 አንቀጽ 36 
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ተ.ቁ አስተዲዯራዊ ውሳኔ  

የሚሰጥበት ጉዲዮች 

ፈቃጅ አዋጅ ወይም ዯንብ 

የሰረዛ ማስታወቂያ እንዱያስመዘግብ በጽሐፍ 
መጠያቅ ይችሊሌ 

ንዑስ አንቀጽ 4 

47 በዚህ አንቀጽ ንዑስ አንቀጽ 4 መሠረት ዋስትና 
ያሇው ገንዘብ ጠያቂ ከመያዠ ሰጪው በጽሐፍ 
በዯረሰው ጥያቄ መሠረት በ10 የሥራ ቀናት ውስጥ 
ከሌፈፀመ መያዝ ሰጪው የማሻሻያ ወይም የስረዛ 
ማስታወቂያ በመያዣ ምዝገባ ጽ/ቤት በኩሌ 
እንዱመዘገብ መጠያቅ ይችሊሌ 

የአነስተኛ ፋይናንስ ሥራ 
ማሻሻያ አዋጅ ቁጥር 
1164/2019 አንቀጽ 36 
ንዑስ አንቀጽ 5 

48 ዋስትና ያሇው ገንዘብ ጠያቂ ከመያዠው መተሊሊፍ 
የሚገኝ ተያያዥ ገቢን ሇማከፋፈሌ የገቢው ክፍፍሌ 
ከመጠናቀቁ በፊት የበታች የሆነ የዋስትና መብት  
ወይም ላሊ ዋስትና የሇው ሰው ዴርሻው 
እንዱሰጣውና የተገባሇቸው ግዳታዎች እንዱፈጻሙ 
ጥያቆ ከቀረባ፡ 

የአነስተኛ ፋይናንስ ሥራ 
ማሻሻያ አዋጅ ቁጥር 
1164/2019 አንቀጽ 84 
ንዑስ አንቀጽ 1 

 

 አባሪ 3፡- የብሄራዊ ባንክ መዋቅር 
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      አባሪ 5፡- ቃሇመጠይቅ የተዯረጉ ሰዎች ስም ዝርዝር 

1. Bank supervision Directorate 
 

 አቶ አበባየሁ አያላው 
 

2. Insurance supervision Directorate 
 

 አቶ በሊይ 
  ወ/ሮ ሰርካዱስ አደኛ 

3. Foreign Exchange  monitoring & reserve management Directorate 
 

 አቶ አበባየሁ 
 አቶ አማኑኤሌ ካደ 

 
 

4. Payment & Settlement Sysytems Directorate 
 

 አቶ ገዛኽኝ ታሇማ 
 

5. Currency Management Directorate 
 

 አቶ ጃዋር ቃሲም 
6. Microfinance Supervision Directorate 

 
 ዘሪሁን ነጮ 

 
7. Monetary & Financial Analysis 

 አቶ አንተነህ ገረመው  

       8.law directorate 

 አቶ ኤፍሬም 
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አባሪ 6፦አዋጁ ከወጣ በኋላ የወጡ መመሪዎች ዝርዝር 

1. Minimum Capital Requirement for Banks (Amended) Directive no. 778 

2. diaspora account amendement (final) no. 784 2021 

3. retention account amendemnt(final) no. 785 2021 

4. Legal Tender   Protection   (Amendment)    Directive no. 786 2021 

5. አዲስ የታተሙ የኢትዮጵያ የብር ኖቶችን ሥራ ላይ ለማዋል የወጣ መመሪያ 787 2013 

6. Capital Goods Finance Operational Modality (Amendment) Directives No CGFB-11-2021_for 

registration (no. 788) 

7. Final Directive No. SBB-79-2021 Persons with significant influence 2nd replacement (no. 789) 

8. Open Market Operations and Standing Facilities Directive No. MFAD-OMO&SFs-001-2021 inal 

issued (no. 790) 

9. External Loan and Supplier’s Credit Directives (no. 801) 

10. Licensing and Authorization of Interest Free Microfinancing Business Directive (no. 824) 

11. Investment on DBE Bonds Directive (no. 825) 

12. Investing in Development Bank Bond Directive (no. 826) 

13. Reserve Requirement–7th Replacement Directive (no. 827) 

14. The Retention and Utilization of Export Earnings and Inward Remittances Directives (no. 828) 

15. Foreign Exchange surrender requirements of Banks (as Amended) Directives (no. 829) 

16. Requirements for Information Technology (IT) Management of Capital Goods Financing 

Company Directive No. 884.2022 

17. Risk-Based Internal Audit Directive No. 885.2022 

18. Requirements for Information Technology (IT) Management Directive No. 886.2022 

19. 887 Requirements for Information Technology (IT) Management of Microfinance Institution 

Directive No. 887.2022 

20. Prudential Requirements for Reinsurance Companies Directive No. 888.2022 

21. Requirements for Information Technology (IT) Management of Banks Directive No. 889.2022 

22. Licensing and Authorization of Payment Instrument Issuer (Amendment) Directive 895 

23. Limits on Birr and Foreign Currency Holding in the territory of Ethiopia the National Bank of 

Ethiopia Directive No. 927-2022 

24. External Loan and Supplier’s Credit (as Amended) No. 928 

25. Minimum Paid Up Capital for an Insurance Company Directive no. 930 

26. ጥሬ ገንዘብ ፤ወርቅ እና የዉጭ ሀገር ገንዘብ የመያዝና የማዘዋወር ፣ ገንዘብ የማስተላለፍ ሀዋላ ስራ 

እንዲሁም ሀሰተኛ የገንዝብ ኖት ጋር በተያያዘ no. 931 

27. Ethiopian Automated Transfer System (EATS) Fees and Penalties Directive No. 943-2022 

28. Fees for National Bank’s Payment System Oversight, Licensing and Authorization Services 

Directive No. 944-2022 

29.  Fees on Reinsurance Company Directive No. 945-2022 

30. Fees on an Insurance Auxiliary Directive No. 946-2022 

31. Fees on Insurance Companies Directive No. 947-2022 

32. Fees on Cash Processing, Sale of GoldSilver and Cost of Boxes Directive No. 948-2022 
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33. Minimum Paid-up Capital and Capital Adequacy Requirements of Microfinance Institutions 

Directive No. 949-2023 

34. Licensing and Credit Information Fees of Capital Goods Finance Companies Directive No. 950-

2022 

35. Licensing, Credit Information and Examination Fees of Microfinance Institutions Directive No. 

951-2022 

36.  Licensing, Credit Information and Examination Fees on Banks Directive No.952-2022 

37. Opening, Relocation and Closure of Branch Offices of Capital Goods Finance Companies 

Directive No. 953-2022 

38. Opening, Relocation and Closure of Branch or Sub-branch Offices of Microfinance Institutions 

Directive No. 954-2022 

39. Penalty for Non-compliance with the Directives of the National Bank Directive No. 955-2022 

40. 956-Treasury Bond Purchase Directive No.956-2022 
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አባሪ 7፦ ሳይመዘገቡ በስራ ላይ ያሉ አዲስ መመሪያዎች ዝርዝር 

 

1.  Foreign Exchange Surrender Requirements of Banks (as Amended) Directive No. FXD/83/2023; 

2.  The Retention and Utilization of Export Earnings and Inward Remittances Directive FXD/84/2023; 

3.  Establishment and Operation of Foreign Currency Account for Non-Resident Ethiopians and Non-

Resident Ethiopian-Origin (Amendment) Directive No. FXD/85/2023; 

4.  Off-shore Account Operations for Strategic Foreign Direct Investment Projects directive No. 

FXD/86/2023; 

5.  Motor Insurance Minimum Premium Rate Directive No. SIB/60/2023; 

6.  Appointment of External Auditor of a Bank Directive No. SBB/86/2023; 

7.  Licensing and Authorization of Payment Instrument Issuers Directive No. ONPS/09/2023; and  

8.  Limits on Birr and Foreign Currency (As amended) Directive No FXD/87/2024. 
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አባሪ 8፡- የቃሇ መጠይቅ ጥያቄዎች 
 
1. የአዋጁ ግንዛቤ አንጻር የተዘጋጁ ጥያቄዎች፡- 

 በተቋማችሁ የፌዳራሌ አስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጅ ቁጥር 1183/2012 
ሊይ ግንዛቤ የማስጨበት ተግባር ተዯርጎ ያውቃሌ? መሌሱ አዎ ከሆነ 
ማሳያዎች ያስፈሌጋለ* 

 የአስተዲዯር ሥነ-ሥርዓት አዋጅ አፈጻጸም የሚከታተሌ ወይም 
የሚያስተባር አካሌ በተቋሙ ተዘጋጅቷሌ ወይ?  

  2.  ከመመሪያ አወጣጥ ጋር በተያያዙ የተዘጋጁ ጥያቄዎች፡- 
2.1 .የመመሪያ ማውጫ ጊዜ 

 በአ.ሥ.ሥ ሕግ አዋጅ መሰረት   አስገዲጅ  የመመሪያ ማውጫ የሶስት ወር 
ጊዜ ገዯብ ውስጥ መውጣት ሲገባው  ያሌወጣ መመሪያ አሇ? (የአ.ሥ ሥ. 
ሕግ ቁጥር 1183/2012 አንቀጽ 5) 

2.2  ነባር መመሪያ ከማስመዝገብ አንጻር 
 የአ.ሥ.ሥ ሕግ ከመውጣቱ በፊት በክፍሊችሁ የወጡ ምን ያህሌ ነባር 

መመሪያዎች አለ?  እነዚህ  መመሪያዎች ሇፍትህ ሚኒስቴር ተሌከው 
ተመዝግበዋሌ ወይ? ያሌተመዘገቡ ካለ በዝርዝር ቢገሇጹ; (የአ.ሥ.ሥ ሕግ 
ቁጥር 1183/2012 አንቀጽ 16(4) 

የወጣ አዱስ መመሪያ ካሇ ብቻ የሚመሇስ 
       2.3 አዱስ መመሪያ የማውጣት ሂዯት  

 ተቋማችሁ የአሰተዲዯር ሥነ-ሥርዓት ሕጉ ከወጣ በኋሊ (መጋቢት 2012 
ዓ/ም) አዱስ መመሪያ አውጥቷሌ ወይ? አዎ ከሆነ በዝርዝር ቢገሇፅ 

  
 ተቋማችሁ የመመሪያ አወጣጥ መዝገብ አዯራጅቷሌ ወይ? የአ.ሥ ሥ. ሕግ 

ቁጥር 1183/2012 አንቀጽ 6(1) 
 ተቋማችሁ የአሰተዲዯር ሥነ ሥርዓት ሕጉ ከወጣ በኋሊ (መጋቢት 2012 

ዓ/ም) አዱስ የሚወጣ ረቂቅ መመሪያን  በተመሇከተ ሇህዝብ ተዯራሽ በሆነ 
ጋዜጣ ወይም  መገናኛ ብዙሃን ወይም በተቋማችሁ ዴረ-ገጽ አስተያየት 
ሇመሰብሰብ የማስታወቅያ ጥሪ ተዯርጓሌ ወይ? ካሊዯረገ ሇምን? 

 በተቋማችሁ አዱስ  የተዘጋጀ ረቂቅ መመሪያ ካሇ ሇባሇዴርሻ አካሊትና 
ሇሚመሇከታቸው አስተዲዯር ተቋማት አስተያየት እንስዱሰጡበት ተሌኮ 
ያውቃሌ? ማሳያዎች ማቅረብ ያስፈሌጋሌ; የአ.ሥ ሥ. ሕግ ቁጥር 
1183/2012  አንቀጽ 9(1) 

 አዱስ በተዘጋጀው ረቂቅ መመሪያ አስተያየት ሇመሰብሰብ ተቋማችሁ 
የውይይት መዴረክ  አዘጋጅቶ ያውቃሌ? ካሊዯረገ ሇምን ?የአ.ሥ ሥ. ሕግ 
ቁጥር 1183/2012  አንቀጽ 10 
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 በረቂቅ  መመሪያ  ሊይ የተሰጡትን አስተያየት መቀበሌ እና ማካተት 
በተመሇከተ  ተቋማችሁ ያሇው አፈጻጸም ምን ይመስሊሌ? በማሳያ መዯገፍ 
አሇበት;  የአ.ሥ. ሥ ሕግ ቁጥር 1183/2012  አንቀጽ 12(2) 

 አዱስ በሚወጣ ረቂቅ መመሪያ  ሊይ ተቋማችሁ የማብራሪያ ጽሁፍ 
ያዘጋጃሌ ወይ? የአ.ሥ ሥ. ሕግ ቁጥር 1183/2012  አንቀጽ 14 

          መመሪያን ከማስመዝገብ አንጻር 
 በተቋማችሁ የወጡ አዱስ ረቂቅ መመሪያ ከነማብራሪያው ሇፌዯራሌ ጠቅሊይ 

ዓቃቤ ሕግ በመሊክ እንዱመዘገብ ተዯርገዋሌ ወይ?                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
1. መመሪያ ተዯራሽ ከማዴረግ አንጻር 

 ተቋማችሁ የጸዯቀውን መመሪያ አሳትሞ ሇሚመሇከታቸው መንግስታዊና 
ላልች ባሇዴርሻ አካሊት ያሰራጫሌ ወይ? የአ.ሥ.ሥ.ሕግ አዋጅ ቁጥር 
1183/2012 አንቀጽ 17(2) 

 የጸዯቁ መመሪያዎች በሙለ በተቋሙ ዴኅረ ገጽ ይጫናሌ ወይ? 
 በአማርኛና በእንግሉዘኛ ቅጂ ከማዘጋጀት አንፃር 

2. ከአስተዲዯር ውሳኔ አሰጣጥ ጋር የተያያዙ ጥያቄዎች፡- 
 በተቋማችሁ ሇተገሌጋዮች የሚሰጠው አስተዲዯራዊ ውሳኔዎች አይነት 

በዝርዝር ቢገሌፁሌን? 
 ተቋማችሁ የአስተዲዯር ውሳኔ ጥያቄ የሚቀርብበት ቅጽ አዘጋጅቷሌ ወይ? 

የአ.ሥ.ሥ.ሕግ አዋጅ ቁጥር 1183/2012 አንቀጽ 21(3) 
 ተቋማችሁ በአስተዲዯር ውሳኔ ሊይ የሚቀርብ ቅሬታ ሇማስተናገዴ  የቅሬታ 

ማስተናገጃ አካሌ አቋቁሟሌ ወይ? የአ.ሥ.ሥ.ሕግ አዋጅ ቁጥር 1183/2012 
አንቀጽ 44 

 የአስተዲዯር ውሳኔ እንዱሰጠው ጥያቄ ሊቀረበ ሰው ተቋማችሁ አቤቱታ 
መቀበለን ሇአቤቱታ አቅራቢው ማረጋገጫ የሚሰጥበት አሰራር ዘርግቷሌ  
ወይ? የአ.ሥ.ሥ.ሕግ አዋጅ ቁጥር 1183/2012 አንቀጽ 22 

 በተቋማችሁ አንዴ የአስተዲዯር ውሳኔ ሇመስጠት የሚፈጀው ምን ያህሌ ጊዜ 
እንዯሆነ የሚገሌጽ አሰራር አሇ ወይ?(ተቋሙ ካስቀመጠው የዜጎች ቻርተር 
አንጻር በመነሳት ጥያቄ መጠየቅ) 

 በተቋማችሁ የሚሰጥ የአስተዲዯር ጉዲይ ውሰኔ የመሰማት ሂዯትን ያካትታሌ 
ወይ? የአ.ሥ.ሥ.ሕግ አዋጅ ቁጥር 1183/2012 አንቀጽ 36 

         እነዚህም፡- 
 ምስክርነት የመስጠት፤  
 ምስክሮችን እና ላልች ማስረጃዎችን የማቅረብ እና የማሰማት፤  
 ሇተቋሙ የቀረቡ ማስረጃዎችን የመስማትና የመመርመር 

እንዱከበሩ ይዯረጋለ ወይ? 
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- የአስተዲዯር ውሳኔ አሰጣጥ ይዘት እና  አኳኋን በተመሇከተ በተቋማችሁ የአስተዲዯር 
ስነ ስርዓት አዋጁ ባስቀመጠው ስርዓት መሰረት የተከተሇ ነው? መሌሱ አዎ ከሆነ 
ማሳያዎች ቢጠቀሱ 
 

3. የአስተዲዯር ስነ ስርዓት ህጉ ከወጣ በኃሊ  ከሰርኩሊር ፤ማነዋሌ ወይም ላሊ ስያሜ 
ያሊቸው በዜጎች መብት ወይም ጥቅም ሊይ ውጤት የሚያስከትለ ሰነድች አለ? መሌሱ 
አዎ ከሆነ ማሳያዎች ይቅረቡ 
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